RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco de la derecha, los datos de la
poblacién total del estado y de la localidad donde se ubica la dependencia; la
actividad econémica preponderante de la region y de la localidad; la matricula
de educacion superior en el estado y en la localidad y enviar por separado el
organigrama institucional de la dependencia y los formatos de informacion
basica y estadisticas, debidamente requisitados

Contexto regional e institucional.

El Estado de Hidalgo se localiza en el centro de la Republica Mexicana, con una
poblacién de 2,235, 591 (2.3% del total nacional). El 51% de la poblacién habita en
zonas rurales, la aportacién al Producto Interno Bruto Nacional es de: 1.3%. El Estado
de Hidalgo presenta un nivel de marginacion “muy alto” en términos de cobertura de
servicios basicos, condiciones de vivienda, educacion e ingresos; ubicandose en el en
el contexto nacional en el lugar 28 de las 31 Entidades Federativas de la Republica
Mexicana, en cuanto a desarrollo econémico se refiere (Fuente. Consejo Nacional de
Poblacién. 2005).

El Valle del Mezquital cuenta con 755,152 habitantes, de los cuales 77,204 hablan la
lengua Nhafihu y mas del 70% de ellos viven en &reas rurales y semi-urbanas. Se
ubica en la regién poniente del estado de Hidalgo (latitud norte 20° 02" y longitud oeste
99° 15). Presenta condiciones de zona semiarida, clima de semi-seco a seco,
temperatura mayor de 20° C y presencia de lluvias menor a 700 mm. anuales.

En los municipios mas cercanos a la Universidad se desarrollan actividades artesanales
y algunas actividades de transformacién que se realizan en pequefia escala. Su
actividad econdémica esta representada principalmente por los sectores agropecuario,
comercial y de servicios, siendo minima la actividad industrial.

El municipio de Ixmiquilpan, donde se encuentra ubicada la Universidad, es el municipio
del Estado de Hidalgo que registra mayor migracion a los Estados Unidos pues el
10.1% del total estatal de los emigrantes son de este municipio. Ixmiquilpan es el
corazon del Valle del Mezquital, donde la mitad de los 75 mil pobladores de 127
comunidades son indigenas, 60% de la poblacién vive en localidades de menos de 2
mil 500 habitantes y méas de 50% no tiene drenaje.

La Universidad Tecnol6gica del Valle del Mezquital (UTVM) fue creada mediante
Decreto Gubernamental el 29 de julio de 1996) para ampliar la oferta de educacion
superior en la entidad y para responder a las condiciones productivas y socioculturales
de la region, siendo en ese entonces la Unica opcion de Educacion Superior en el Valle
del Mezquital e inicié actividades académicas el 9 de septiembre de ese mismo afio.
Los alumnos que ingresan a la UTVM, presentan las siguientes caracteristicas: tienen
un promedio de egreso del bachillerato de 7.9 (segun registros de los Ultimos 3 afios),
provienen de familias, de nivel socio econdmico medio bajo predominantemente, la
escolaridad maxima de los padres de los estudiantes es de nivel basico en un 51%. Los
resultados del EXANI-II indican deficiencias académicas en areas del conocimiento:
ciencias basicas, espafiol e inglés.

La UTVM ofrece seis Programas Educativos de Técnico Superior Universitario en:
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (2005) que tiene su antecedente en
Informatica (1996), Mecanica (1996), Tecnologia de Alimentos (1998), que tiene su
antecedente en Procesos Agroindustriales (1996), Administracion y Evaluacién de
Proyectos (1998), que tiene su antecedente en Organizacion de proyectos Productivos
y Comercializacion (1996), Electricidad y Electronica Industrial (1998) y Turismo (2003).
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La creacion de la carrera de Técnico Superior Universitario en Procesos
Agroindustriales, perteneciente al area de conocimiento de la biologia aplicada,
respondié6 fundamentalmente a la necesidad de participar intensamente en el
incremento de la productividad, en la diversificacién de los productos econémicamente
importantes y en el aumento del valor agregado de los mismos. La revisién del
programa y plan de estudios de las carreras de Procesos Agroindustriales y de
Tecnologia de los Alimentos mostraron que coincidian en un 95%, por lo que en 1998
se decidi6 cambiar la carrera de Procesos Agroindustriales por la de Tecnologia de
Alimentos debido a una mayor aceptacion de ésta por la comunidad estudiantil de la
zona de influencia de la Universidad. En septiembre de 2001 y de 2004 se reviso y
actualizo el plan de estudios.

A partir del 13 de diciembre de 2002, la Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital
esta certificada en la norma ISO 9001:2000 en el desarrollo y provision de servicios
educativos para los programas de titulacion de técnico superior universitario.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Normatividad y politicas generales, su apreciacién sobre el
cumplimiento del mismo, de acuerdo con la situacién que guarda el programa
educativo que se esta evaluando y/o desde el punto de vista de su operacion
cotidiana. Es importante que en cada indicador quede expresamente
redactado el juicio de valor de la institucién, con respecto a dicho indicador.

Indicadores

(Aspectos a evaluar) Medios de verificacion

Preguntas

Eje Intencionalidad.
1) Normatividad y politicas generales

1.1. Documento oficial
de la aprobacion

1. Registro oficial del
programa educativo

e ;Cuenta el programa
educativo con la

a) la aprobacion del
programa educativo por la
autoridad méaxima de la
institucion;

b) el registro del programa
educativo en la instancia
que emite las cédulas
profesionales;

c) las condiciones sefaladas
en a) y b) cuando ocurran
cambios de nombre del
programa educativo.

aprobacion de la
autoridad maxima de
la institucion?

e ;Estad registrado el

programa ante la
instancia que emite
las cédulas
profesionales?

e ;Ha cambiado de

nombre el programa
educativo?

1.2.

1.3.

del programa
educativo por la
maxima autoridad
de la institucion.
Documento oficial
del registro del
programa
educativo ante la
instancia que emite
las cédulas
profesionales.

Los documentos
correspondientes
en el caso de
cambio de nombre.

1.1 Se cuenta con el Plan y Programas de Estudios del PE vigente para el periodo de
septiembre de 2004 a agosto de 2007 con la firma y autorizacion del Rector, maxima
autoridad de la institucién. Contiene los sellos de la Secretaria de Educacién Publica de
las Dependencias: Coordinacién de Universidades Tecnoldgicas, Direccién General de
Profesiones y Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital.

1.2. El plan de Estudios del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos para el
periodo 2004-2010, se encuentra registrado ante la Direccion General de Profesiones
de la SEP, segun oficio No. 514.2.025/2006 enviado por Ing. Alfredo Lopez Herrera,
Coordinador de Desarrollo Académico de la Coordinacion de Universidades
Tecnoldgicas.

1.3. En la creacion de la UTVM el PE se denominaba Procesos Agroindustriales (1996),
cambiando a Tecnologia de Alimentos (1998). El Estudio de viabilidad para la creacién
de la Universidad Tecnologica del Valle del Mezquital elaborado por la Coordinacién
General de Universidades Tecnologicas de la Secretaria de Educacién Publica y el
Instituto Hidalguense de Educacion Media Superior y Superior y con base a los
resultados de ese estudio y con el fin de satisfacer las expectativas de los sectores
productivo y social se concluyé que se ofertara la carrera de Técnico Superior
Universitario en Procesos Agroindustriales.
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2. Mision y vision

a) Debe contar con la mision
y visiobn asi como la
correspondencia de  los
objetivos 'y metas del
programa educativo con la
mision 'y vision de la
institucion y/o de la unidad
académica.

b) Alcance de la difusion de
la mision y vision a toda la
comunidad de la institucion.

e ¢En qué medida son

coherentes los
objetivos y metas del
programa educativo
con la mision vy
vision de la
institucion?

¢Son adecuados los
canales utilizados
para hacer accesible
y publica esta
informacién a todos
los niveles?

2.1

2.2

Acta del cuerpo
colegiado o
documento oficial
en la que se
asiente la
aprobacion de la
mision y la visién
institucionales.
Descripcion y
ejemplos de los
medios de
comunicacion
interna y externa
de la mision y de la
vision.

2.1. En reunion del Cuerpo Académico con la Direccion, con fecha de 29 de julio de
2005, se definieron los objetivos del programa, mision y vision. Posteriormente fue
aprobado por el Rector de la Institucion.

2.2. Se realizaron reuniones especificas de difusion con los grupos de alumnos que
integran el Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos, donde el Director del
Programa Educativo procedié a explicar y aclarar la mision, visién asi como objetivos
estratégicos. La mision, vision y objetivos del programa educativo se encuentran
publicados en la intranet institucional.

2.3. Los canales de difusién son adecuados dado que se ha logrado la mejora del
funcionamiento del Programa Educativo en medida que la comunidad, al tener clara la
misién y la vision del mismo, adquieren un mayor compromiso con las tareas asignadas
permitiendo con ello el logro de los objetivos planteados.

2.4. El Programa Educativo tiene como mision “Formar Técnicos Superiores
Universitarios competitivos e innovadores con conocimientos y habilidades en
conservacion y procesamiento de alimentos mediante programas de estudio pertinentes
y actualizados; con valores universales y actitud propositiva, que contribuyan al
desarrollo de la region, del estado, y el pais.

2.5.El Programa Educativo tiene como vision: “Ser un programa educativo de calidad,
consolidado, acreditado ante organismos competentes y con el reconocimiento amplio
de la sociedad, impulsor del desarrollo socioeconémico de la regién, de Hidalgo y de
México”.

2.6.Existe una correlacion directa entre la mision y vision del Programa Académico con
los Objetivos estratégicos ya que estan orientadas a través de sus objetivos que
consideran fomentar la formacion integral de sus estudiantes, asi como propiciar la
consolidacion del cuerpo académico y de esta manera crear las condiciones para
obtener el reconocimiento del programa educativo de buena calidad. Dentro de la
mision del programa educativo se sefiala la importancia de formar TSU en Tecnologia
de Alimentos con programas de estudios actualizados y pertinentes, acordes con las
necesidades del entorno.

3. Cédigo de Etica

El programa académico—
Institucion- debe contar con
un codigo de ética que
regule las relaciones entre
los actores del programa
(alumnos, profesores vy
personal de apoyo).

a) Alcance de la difusion del
Cddigo de Etica a toda la

e ¢En que medida son

coherentes las
actitudes, valores y
comportamientos de
la comunidad
académica con el
codigo de ética
establecido?

¢;Son adecuados los
canales utilizados
para hacer accesible

&l

3.2

Acta del cuerpo
colegiado o
documento oficial
en la que se
asiente la
aprobacion del
codigo de ética.
Descripcion y
ejemplos de los
medios de
comunicacion
interna y externa

3.1. En septiembre de 2001 Rectoria lanz6 la convocatoria a la comunidad de la UTVM
a participar en la elaboracion del cédigo universitario que considerara valores tales
como: lealtad, honestidad, respeto, tolerancia, solidaridad, superacion, calidad y
equidad, entre otros. La misma convocatoria, sefialaba que: “La existencia y
observancia de un Cddigo de Etica permitiria elevar la calidad, convivencia y el
desarrollo humano en la Institucion”.

3.2. De las propuestas enviadas a Rectoria, se elaboré un anteproyecto de cédigo de
ética, mismo que fue difundido a través de intranet, solicitando una vez méas a la
comunidad Universitaria su participacion para hacer observaciones o propuestas de
modificacion.
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comunidad de la institucion.

y publica esta
informacién a todos
los niveles?

;Qué valores
representan de
manera implicita el
curriculo a través de
su orientacion
general hacia la
materia, la seleccion
de contenido y el
material de lectura?

del codigo de ética.

3.3 En el 6rgano informativo No. 22 de junio de 2003, donde oficialmente se presento el
cédigo de ética, fue creado por la comunidad Universitaria de la UTVM, tiene por objeto
establecer normas de conducta que posibiliten un ambiente de trabajo sano, cordial,
armonico y que sirvan de base para guiar las relaciones humanas en un marco de
valores y actitudes.

3.4. El Cddigo de ética ha sido difundido por la intranet Institucional, el érgano
informativo y ha sido colocado en las areas de trabajo, que conforman la universidad.

3.5 La actitud y comportamiento de los alumnos son coherentes debido a que se han
apegado a las normas y valores establecidos en el codigo de ética, ya que no se han
presentado ningun tipo de problemas relacionados con este rubro.

3.5. Los valores que representan de manera implicita el curriculo son: la lealtad para
cumplir con el desarrollo como Instituciéon de calidad de Educacién Superior, la
honradez entre las acciones institucionales y las acciones personales, la solidaridad con
la instituciéon para la realizacién de las actividades que le competen y reconocer la
libertad de expresion como medio idoneo para establecer consensos que coadyuven al
fortalecimiento institucional y de la sociedad, asi como el compromiso para cumplir con
la mision y visién de la institucion. En el curriculo del Programa Educativo se contempla
la asignatura de Formacion Sociocultural | que la unidad de ética y valores que
considera como actividad dialogar y proponer sobre los valores éticos que rigen la
actuacion del TSU dentro de su incorporacion a diferentes trabajos y organizaciones.

4. Estructura Organica.

a) La institucién debe contar
con una estructura orgénica
o] funcional de la
organizacion académica
(organigrama) aprobada por
la instancia correspondiente
y el programa académico
debe estar incluido dentro de
dicha estructura.

b) el programa académico
debe estar dirigido por un
profesional titulado cuyo
perfil se relacione
directamente con la carrera
que se ofrece.

¢ Qué principios

organizacionales

existen en
programa
académico?

JLa organizacion

limta en alguna

medida la atencion
al plan de estudios,
al proceso de
ensefianza-
aprendizaje, a la
vinculacion etc.?

e (El profesional
que dirige el
programa cuenta
con el perfil
adecuado y
relacionado
directamente con
la carrera?

este

4.1

4.2

4.3

4.4

Estructura organica
o funcional donde

esté incluido el
programa

académico.

Acta del cuerpo
colegiado 0
documento  oficial
en la que se
asiente la
aprobacion del

organigrama.
Curriculo vitae del
responsable del
programa.
Nombramiento.

4.1. Se efectuaron modificaciones a la estructura orgénica de la institucion las cuales
fueron autorizadas por H. Consejo Directivo en su Vigésima Cuarta Sesion Ordinaria
efectuada en diciembre de 2005, con el propésito de optimizar el funcionamiento de su
estructura organica; se mencionaron cada uno los programas educativos existentes en
la UTVM y se incluyeron los cuerpos colegiados respectivos.

4.2. En el organigrama del programa educativo, se adecud la jerarquizaciéon de las
lineas de mando.

4.3. Una vez efectuadas las adaptaciones al organigrama institucional y del programa
Educativo se procedid a su publicacion digital en la intranet. Por este medio, se
describen a través de vinculos, cada uno de los programas educativos, especificando la
organizacion de los cuerpos académicos que los integran y las lineas de autoridad que
corresponden. Estos ajustes fueron registrados en el Sistema de Gestion de Calidad de
la UTVM.

4.4. En la propuesta de modificacion y difusion del organigrama particip6: la Direccion
de Planeacion y Evaluacion, la Direccién de Administracion y Finanzas, la Coordinador
de Sistemas y Telecomunicaciones y el Director del Programa Educativo de Tecnologia
de Alimentos.

4.5. Tal modificacion del organigrama permiti6 adaptar la estructura organica a las
necesidades actuales de la institucion generando un mejor conocimiento de las lineas
de autoridad establecidas, propiciando un mayor orden en los equipos de trabajo y
mejorando notablemente el conocimiento de la operacion de los programas educativos
que ofrece la Universidad, asi como el fortalecimiento del proceso de ensefianza
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aprendizaje a través de la ejecucion del plan de estudios. Por tal motivo la estructura
organizacional de la universidad apoya y facilita a poder realizar algin tramite
académico o relacionado con el personal y/o alumnos dentro de la institucion.

6. El Director del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos de la UTVM, es el
M.C Luis Salazar Cervantes es Ing. Agrénomo Especialista en Industrias Agricolas
Titulado por la Universidad Auténoma Chapingo en 1989 y obtuvo el grado de Maestro
en Ciencias por el Colegio de Postgraduados en 1996 en el Programa de Computacion
Aplicada en la linea de Simulacién de Sistemas orientados a la investigacion. Trabajo
por tres afios en el Fideicomiso de Maquinaria de la Industria Azucarera dependiente de
la Nacional Financiera Azucarera como supervisor técnico (1989-1992) donde participd
en el Proyecto de Mecanizacion del Ingenio el Higo Veracruz. Fue Jefe de
Departamento de laboratorios de Procesos agroindustriales de la Universidad
Tecnoldgica del Valle del Mezquital, donde coordiné y participé en el disefio y montaje
de los talleres y laboratorios, asi como Profesor Titular (1996-2001). Posteriormente
desempefio el cargo de Director Académico (2002-2004) del Instituto Tecnoldgico
Superior de Occidente del Estado de Hidalgo (ITSOEH) donde incluia la Coordinacion
del Programa Académico de Ingenieria en Industrias Alimentarias, y Subdirector
Académico del Instituto Tecnoldgico Superior de Huichapan (2004-2005) donde incluia
la Coordinacién del Programa Académico de Ingenieria Industrial.

5. Marco juridico

Efectividad de las

disposiciones normativas

que regulan el desarrollo del

programa  educativo, en

relacién con:

a) el personal directivo

b) el personal académico;

c) los estudiantes;

d) el personal técnico de
apoyo;

e) el plan de estudios y los
procesos de ensefianza-
aprendizaje;

f) el uso, servicio vy
mantenimiento de la
infraestructura;

g) las diversas formas de
organizacion del trabajo
del personal académico;

h) el desarrollo de Ia
investigacion;

i) el desarrollo de Ia
vinculacion;

j) el desarrollo de la difusién
y la extension;

k) la celebracién de

e ;,COMo garantiza el

marco normativo
institucional el
desarrollo del

programa educativo?
¢lIncorpora el marco

normativo la carga
académica
diversificada del

personal académico?
(véase indicador 26)

¢ Establecen las
formas de
organizacion del
trabajo del personal
académico? (véase
indicador 31)

¢Cémo regulan las

normas la gestion del
programa educativo?
:Son efectivas para
el desarrollo del

programa? sSon
publicas y
accesibles?

5.1

5.2

Conjunto de leyes,
reglamentos y
estatutos que
regulan el
desarrollo del
programa
educativo, tales
como lineamientos
para el disefio
curricular,
procedimientos que
regulan las
acciones del
personal
académico y de
los estudiantes,
otros.

Relacion de los
medios de difusién
de la normatividad
del programa
educativo.

Para garantizar que el marco normativo institucional propiciard el desarrollo del
Programa Educativo (observacion realizada con anterioridad por el CIEES), se
realizaron las siguientes tareas:

5.1. Se actualizé el Reglamento de ingreso, promocion y permanencia del personal
académico de la Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital (RIPPPA), el cual fue
aprobado por el H. Consejo Directivo de la institucion durante la vigésima cuarta sesion
ordinaria de este 6rgano de gobierno, efectuada en diciembre de 2005, a partir de lo
cual entré en vigencia y se encuentra publicado en la intranet institucional.

5.2. Se publicé en Intranet, el manual de organizaciébn que expone con detalle la
estructura organizacional de la Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital,
sefialando los puestos existentes, la relacion formal entre ellos, asi como las funciones
y actividades a cargo de las unidades organicas que conforman la Institucion. Forma
parte de la documentacion del Sistema de Gestion de Calidad.

5.3. La institucién publicd el reglamento académico de alumnos, aprobado por el H.
Consejo Directivo en su décima sesion ordinaria de diciembre de 2001, que regula los
aspectos relativos a la seleccidén, admision, estancia y titulacién de los alumnos en el
nivel de los estudios de técnico superior universitario que imparte esta Universidad y
realizd6 modificaciones en 2006. El C. Rector de la UTVM envié oficio y publicado en la
Intranet el 18 de agosto de 2006 para su conocimiento y observancia presenta las
modificaciones al reglamento Académico de alumnos. Las modificaciones
corresponden a los articulos:4,5,79,10,11,12,16,17,24,26,27,31,41,44 y 49, que
recogen propuestas de las areas académicas de la UTVM, asi como adecuaciones
derivadas de los CIEES y organismos acreditadores.
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acuerdos con organismos
de los sectores publico y

privado;
la orientacion a los
responsables del

programa sobre el
desarrollo de la docencia.

m)los requisitos, las

n)

0)

p)

opciones, y el tiempo
maximo para titularse
después de cubrir los
créditos y/o materias del
plan de estudios.

politicas, normas y
procedimientos y de
dominio publico para la
realizacion de estudios de
postgrado, estancias, afio
sabético, formacion de
nuevos docentes, de
reemplazos, etcétera.

El programa académico
(institucién) debe contar
con mecanismos para la

actualizacion de la
normatividad.
contar con el expediente

debidamente integrado y
actualizado de todos los
estudiantes registrados y
debe contar también con
normas que regulen su
disponibilidad y
procedimientos explicitos
para su acceso.

5.4. Se publicé el reglamento interno de becas, aprobado por el H. Consejo Directivo en
su décima sesion ordinaria de diciembre de 2001, que regula los apoyos que se
proporcionan a los alumnos de la institucion a través del otorgamiento de becas, con la
finalidad de establecer a nivel normativo mecanismos que garanticen a la poblacion en
desventaja econémica mayores oportunidades de acceso a los servicios de educacién
superior y que aseguren la equidad educativa.

5.5 Se integraron y difundieron a través de la intranet institucional los lineamientos para:

Prestacion de Servicios y Estudios Tecnolégicos.

Uso de salas multimedia, auditorio y sala de conferencia.
Reservacion de Equipo audiovisual.

Servicio Bibliotecario.

Uso de laboratorios de informética.

Funcionamiento de cuerpos académicos.

Comisién Dictaminadora.

Uso de laboratorios y Talleres de Tecnologia de alimentos.
Uso de Laboratorios y Talleres de Mecénica.

Lineamientos de Vinculacion.

T TSe@moao T

5.6. Los lineamientos de revision curricular estd contemplado en el reglamento de
Comisiones Académicas. De acuerdo con este reglamento las Comisiones Académicas
Nacionales son los 6rganos consultivos creados por la Coordinacion General de
Universidades Tecnoldgicas con el objeto de proponer, elaborar, revisar y modificar
planes de estudio de los Programas Educativos de Técnico Superior Universitario.

5.7. Se modificé el Procedimiento de Programacién Cuatrimestral de carga de trabajo y
horarios (P-DC-01), donde se agregd la definicibn de actividades del personal
académico y las horas destinadas para las mismas, de acuerdo a los criterios
establecidos por CIEES y los Organismos de Acreditacion.l. La Politica 7 del P-DC-01
establece que las horas destinadas para las actividades de: vinculacion, actualizacion y
superacion y participacion institucional, tendran aplicacion de acuerdo a las
necesidades de cada programa educativo. Las actividades del personal académico, son
aquéllas actividades asignadas a cada profesor, éstas incluyen:

1. Imparticion de clases,

2. Atencion de estudiantes (asesoria, tutoria),

3. Preparacion de clases,

4. Vinculacién (estadias, visitas industriales, educacién continua, servicios
tecnolégicos, captacion y demas actividades relacionadas con la vinculacién del
sector productivo y de servicios),

5. Formacién, capacitacion y actualizacion,

6. Participacion institucional (desarrollo de proyectos, eventos académicos,
exposiciones y actividades del cuerpo académico).
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5.8. El articulo 2° de las politicas para la operacion, desarrollo y consolidaciéon del
subsistema de Universidades Tecnoldgicas, establece que: “La organizacion de los
grupos de docencia sera con base en un tamafio 6ptimo de 25 alumnos y un profesor
de tiempo completo.”

5.9 En el marco del Proyecto Agenda Estratégica (PIFI 3.2), el Comité Técnico del PIFI
convocé a Profesores de Tiempo Completo a concursar para obtener beca, total o
parcial, para cursar estudios de Postgrado, el 5 de julio de 2006, mismo que se publicé
en la Intranet institucional, en el apartado de documentos de la Coordinacién de
Desarrollo Académico y Calidad Educativa.

5.10 Se considera que el conocimiento de la normatividad institucional ha contribuido a
la mejora del desempefio del Programa Académico debido a permite a la comunidad
universitaria contar con los elementos de informacion necesarios para realizar
adecuadamente sus funciones.

5.11 La vinculacion junto con la eficacia, eficiencia, pertinencia y equidad es un eje
rector del Subsistema de Universidades Tecnoldgicas, entendida como la interaccion de
las instituciones educativas con su entorno econdmico, social, gubernamental y
educativo para mejorar el conocimiento del mismo, que derive en una formacion
pertinente de Técnicos Superiores Universitarios reconocidos en el &mbito nacional e
internacional. En este sentido, los Lineamientos de Vinculacién del Subsistema de
Universidades Tecnoldgicas publicados en Enero de 2005, fueron creados para permitir
desarrollar esta funcion con calidad y rendir cuentas de su desempefio a la sociedad.

5.12. Entre los mecanismos para proponer o actualizar la normatividad se realiza lo
siguiente:

Los reglamentos después de ser elaborados por consenso por las areas involucradas
son propuestos por el rector al Consejo Directivo para su aprobaciéon. En el caso de
lineamientos el &rea interesada realiza la propuesta al rector para su aprobacion.

C 6. Politicas de
asignacion del gasto y
rendicién de cuentas

a) Eficacia en los
procedimientos y
lineamientos para la

asignacion del gasto de
operacion e inversion del
programa educativo.

b) Eficacia en la
transparencia en el
manejo de los recursos
financieros.

e ;Cuenta el programa

con un presupuesto
propio?, o bien,

¢,Depende del
presupuesto  global
de la institucion,
conforme se
presentan las

necesidades?

¢ Cémo se asegura la
suficiencia de los
recursos financieros
asignados al
programa?

6.1

6.2

6.3

Copia de los oficios
de asignacion de
presupuesto y de
los estados de
cuenta del ejercicio
presupuestal.
Informe anual del
director.

Dictamen de
auditoria.

6. 1. La politica de asignacion presupuestal para cada uno de los Programa Educativos
(PE) que conforma la estructura de la Universidad se realiza de la siguiente manera:

Capitulo 1000 “Servicios Personales”.- De conformidad a la plantilla autorizada y a
las necesidades que presenta el PE y es administrado por el departamento de
Recursos Humanos.

Capitulos 2000 “Materiales y Suministros” y 3000 “Servicios Generales”.- Las
politicas y criterios que se tienen definidos para la asignacion del presupuesto del
programa es conforme a lo siguiente:

Una vez disminuidos del presupuesto autorizado los gastos irreductibles como son:
servicio telefénico, energia eléctrica, Internet, fotocopiado, vigilancia, limpieza y
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c) Estrategias para la
obtencion de recursos
financieros adicionales a
los asignados por la
institucion.

d) Presupuesto definido, asi

como los recursos
suficientes para su
operacion.

e) Debe tener un sistema de
auditoria institucional.

e (Es agil y oportuna

la disponibilidad de

los recursos
financieros?
¢Conoce la

comunidad la politica
de rendicion de
cuentas?

.Cuenta con una
instancia oficial para
realizar auditoria o es
un despacho
externo?

seguros; la asignacion se determina en base a un programa de actividades y
necesidades por proyecto de cada PE (ver P-AF-12), mismo que lo requisita durante el
mes de septiembre de cada afio y conforme a la instruccion de trabajo IT-AF-14, en
donde entre otros datos, es necesario mencionar en dicho formato el objetivo,
justificacién, prioridad y descripcion de actividades a desarrollar, metas y
calendarizacion de las mismas, asi como recursos monetarios por capitulo de gasto que
se estiman necesarios para el cumplimiento de las actividades a desarrollar.

En el caso de proyectos que estan directamente relacionados con el proceso de
ensefianza — aprendizaje, se solicita la asesoria de la Coordinacién de Desarrollo
Académico y Calidad Educativa para llevar a cabo el andlisis y la asignacion.

La asignacion y notificacion del presupuesto anual autorizado se realizara a los
responsables de los proyectos, una vez que se conozcan de manera oficial los recursos
asignados a la Universidad por la instancia correspondiente.

Cabe mencionar, que la institucion cuenta con los procesos para la formacién,
capacitacion o actualizacion de personal (ver P-AF-02) y provision de recursos (P-AF-
12), mismos que mencionan ampliamente las politicas que se tiene definidas para la
capacitacion o desarrollo del personal académico y para la asignacion de recursos para
gastos de operacion e inversiones respectivamente.

El area de Finanzas junto con el area de Planeacion y Evaluacion, el PE y la
Coordinacion Académica de Desarrollo Académico y Calidad Educativa, analizan dicho
programa para definir si las actividades son congruentes con las necesidades de la
institucion; una vez llevado a cabo el andlisis correspondiente, el area de Finanzas junto
con el area de Planeacion y Evaluacién realizan la asignacion y la remiten al Rector
para su autorizacion. Posteriormente y ya autorizado el presupuesto de cada PE, el
area de Finanzas notifica mediante memorando el presupuesto asignado debidamente
autorizado.

Las principales decisiones que se toman con relacién a las politicas de asignacion
presupuestal son las siguientes:

Programa Operativo Anual (POA) de cada PE,

Matricula real y proyectada por PE,

Histdrico de los gastos de los dos ultimos ejercicios,

Costeo de material didactico requerido para llevar a cabo sus practicas y
Proyectos especificos a cargo y segun propuestas.

Capitulo 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”.- En los casos de que los PE requieran
equipamiento, éstos deberan presentar dentro del programa de actividades y
necesidades por proyecto incluyendo la cédula de equipamiento correspondiente.
Durante el ejercicio siguiente y una vez conocido el presupuesto asignado (abril), el
area de Finanzas informara sobre el estado de su solicitud, asignando recursos
conforme al presupuesto autorizado.
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6.2. Una vez que la Institucién recibe el presupuesto autorizado de manera oficial, se
procede a realizar la asignacién de recursos financieros por proyecto de acuerdo al
Programa Operativo Anual correspondiente. El area solicitante en este caso el
Programa Educativo, requisita debidamente el formato F-AF-33 “Programa de
actividades y necesidades por proyecto”, enviandolo al Departamento de Programacion
y Presupuesto (impreso y medio magnético), durante el mes de septiembre.

6.3. Durante el transcurso del ejercicio se da seguimiento a la aplicacion de recursos
conforme a lo programado a través del formato F-AF-28, por parte del Departamento de
Programacioén y Presupuesto. Posteriormente se realiza un andlisis y evaluacion de la
aplicacion del presupuesto, por parte de la Direccion del Programa Educativo.

6.4. En cuanto a la eficacia en la transparencia en el manejo de los recursos
financieros para realizar el pago de las diversas necesidades institucionales, se lleva a
cabo a través de un proceso existente, el cudl permite que diversas personas participen
en la autorizacion de las erogaciones correspondientes, lo anterior con la finalidad de
garantizar la transparencia en el uso de recursos. Asi mismo, mensualmente se emiten
estados financieros, los cuales son una herramienta para identificar la correcta
aplicacion de los recursos.

6.5. Cabe precisar que, se cuenta con un sistema contable que permite tener un control
permanente de los recursos financieros disponibles, lo cual sumado a una correcta
programacion de pagos, permite contar con los recursos necesarios para el
cumplimiento oportuno de obligaciones contraidas.

(Se anexa copia del proceso referido).

6.6. Con relacion al Sistema de Auditoria Institucional, anualmente, se llevan a cabo
auditorias externas, por medio de las cuales se obtiene una opinién sobre la
razonabilidad de los estados financieros, asi como de los controles internos
establecidos, dicha opinidon proporciona a la Institucion la seguridad de que el proceso
contable es adecuado y que existe transparencia en la rendicion de cuentas.

(Se anexa copia del dictamen de los ultimos tres ejercicios 2003, 2004 y 2005).

Participantes: Direccion de Programa Educativo, Direccibn de Administracion y
Finanzas y Departamento de Programacion y Presupuesto.

C 7. Clima organizacional

Efectividad de las
condiciones del entorno
institucional que permite el
desarrollo arménico del
programa educativo, con
sentido de comunidad y una
relaciéon dinamica entre:

a) académicos (profesores,
investigadores,
técnicos...);

b) estudiantes (intra e inter
generacional);

e ¢ Es optimo el clima

organizacional para
el trabajo
académico?

¢ Coémo favorece la
estructura
organizacional de la
institucion el
desarrollo de una
relacion productiva
de trabajo en la
comunidad?

e ;/Con base en qué

7.1 Opiniones recientes

de la comunidad
sobre el clima
organizacional
tanto institucional
como el de las
dependencias
académicas.

7.1El manual de calidad del Sistema de Gestion de Calidad de la UTVM sefiala que ISO
9000:2000 en el capitulo 6.4 define ambiente de trabajo como: “Conjunto de
Condiciones bajo las cuales se realiza el trabajo” y como nota adicional aclara: “Las
condiciones incluyen factores fisicos, sociales, psicoldgicos y medio ambientales (tales
como la temperatura, esquemas de reconocimiento, ergonomia y composicion
atmosférica”

Por ello se determind que las condiciones de trabajo necesarias para lograr la
conformidad con los requisitos del producto son:

Clima organizacional: Que fomente que el personal realice sus actividades en
condiciones dignas y con un reconocimiento constante a los logros obtenidos, el
responsable de lo anterior es el Jefe del Departamento de Recursos Humanos.
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c) académicos-estudiantes;

d) académicos-estudiantes-
personal técnico;

e) académicos-estudiantes-

algunos de los
grupos comunitarios
podrian estar en
desacuerdo con el

académicos contenido del
administrativos. curriculo?
f) directivos de todos los e ¢En que medida el

niveles institucionales.
g) Integrantes de las
organizaciones gremiales

curriculo coincidira
con y sera apropiado
para las actitudes,
las creencias y
aptitudes de los
profesores y
alumnos?

Espacios fisicos para impartir el servicio académico: Para que el aprendizaje en los
alumnos sea significativo, se requiere que las aulas estén disefiadas para un méaximo
de 30 personas, con las condiciones ergonémicas de iluminacién y ventilacion
adecuadas. En este sentido, los laboratorios y talleres deben tener las condiciones que
permitan practicar con seguridad y de acuerdo a las actividades que ahi se desarrollan.
Los puestos responsables de gestionar y mantener las condiciones aqui descritas son
el Jefe del Departamento de Mantenimiento e Instalaciones y el Director de Programa
Educativo.

Con base a la encuesta realizada durante el primer cuatrimestre del afio 2005 en todas
areas, donde se revisaron factores como: Compromiso, Apoyo al jefe, Control, Entorno
Fisico entre otros y con base a los puntos estandares, el ambito laboral institucional;
estos puntajes presentan un desarrollo agradable, solamente se vislumbra que el
indicador sobre apoyo al jefe y autonomia de los docentes se ubica debajo de los
puntajes medios, si embargo se determina que el puntaje obtenido por el Programa
educativo esta dentro del punto de equilibrio con respecto a las demas areas.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las principales
fortalezas identificadas por la institucion acerca del programa que se esta evaluando y
las acciones que estan desarrollando para asegurar dichas condiciones de fortaleza
dentro de esta categoria de andlisis: Normatividad y politicas generales. Debe
cuidarse la congruencia de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada
indicador.

Fortalezas
Categoria de Normatividad y politicas generales

1. Setiene normatividad y politicas generales que permiten el desarrollo del programa
educativo.

2. Se tiene un Sistema de Gestién de Calidad que considera los procedimientos y
manual de funciones orientados a los procesos académicos y administrativos.

3. Se cuenta con el eficaz sistema de Intranet que permite la difusion de la
normatividad y politicas generales a todos los niveles.

Acciones que se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Reuniones académicas mensuales con profesores y personal de apoyo.

2. Programacion en reuniones de tutoria la difusion de reglamentos, lineamientos y
procedimientos con alumnos.

3. Revision cuatrimestral de procedimiento con las areas involucradas coordinadas
con el representante de rectoria del Sistema de Gestion de calidad.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las principales
debilidades detectadas por la institucion acerca del programa que se esta evaluando y
las acciones que se estan desarrollando para atender dichas condiciones de debilidad
dentro de esta categoria de analisis: Normatividad y politicas generales. Debe
cuidarse la congruencia de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada

Debilidades (principales problemas detectados)
Categoria de Normatividad y politicas generales

1. La gestidn de recursos no es para ser aplicado por los programas educativos que
pueden afectar el desarrollo de las actividades.

2. Aplicar politicas que permitan que el cuerpo académico desarrolle Lineas
Generales de Aplicacion del Conocimiento (LGAPC).
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indicador.

3. No se da seguimiento a las tareas de acuerdo a los lineamientos y procedimientos
establecidos.

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Se esta considerando al Programa operativo anual para simplificar los tramites
administrativos.

2. La Coordinacion de Desarrollo Académico y el programa Educativo esta realizando
propuestas para generar condiciones encaminadas al desarrollo de las LGAPC.

3. Se esta fomentando el cumplimento de la normatividad y lineamientos. Se hicieron
juntas para concienciar al equipo de trabajo sobre las importancia de seguir las politicas
de calidad y se elaboré un programa de trabajo de actividades académicas del personal
docente con base a distribucion del tiempo contemplado en el procedimiento PDC-01
Programacion cuatrimestral carga de trabajo y horarios.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Planeacién-evaluacion, su apreciacién sobre el cumplimiento
del mismo, de acuerdo con la situacion que guarda el programa que se esta
evaluando y/o desde el punto de vista de su operacién cotidiana. Es
importante que en cada indicador quede expresamente redactado el juicio de
valor de la institucién, con respecto a dicho indicador.

Indicadores
(Aspectos a evaluar)

Preguntas

Medios de verificacion

2) Planeacion — evaluacion

8. Plan de desarrollo de
la Dependencia

¢ Participa la
comunidad en la
elaboracion del plan

8.1

Evidencia de la
participacion del
personal directivo,

Existencia y efectividad del (_je desarrlollo? or?an_osd

plan de desarrollo del ¢Con que colegia los,
programa educativo con una perl_odluda_d g persdqna_

visién de largo alcance (10 realiza el diagnostico academico,
afios), documentado y que sustenta al plan estudiantes,
aprobado por la instancia de desarrollo? persqna_l no
académica correspondiente, ¢Las propuestas de academico,

mejora surgen del egresados,

que contenga:

a) el analisis de problemas
estructurales;

b) el analisis del perfil del
profesorado;

c) el analisis del desarrollo y
evolucion de la mejora y/o
aseguramiento de la
calidad;

d) la identificacion de
fortalezas, debilidades,
oportunidades y

analisis FODA?

¢ Qué mecanismos
se aplican para
emprender estas
acciones?

¢Ha sido el
programa educativo
evaluado por un
organismo externo?
¢Colmo se asegura
que los profesores y

8.2

representantes del
sector productivo y
gubernamental,
otros en la
formulacion del
plan de desarrollo.

Copia del Plan de
Desarrollo del
Programa
Educativo.

8.1 La Coordinacion General de Universidades Tecnolégicas en cumplimiento de lo
estipulado en el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica, articulo 20,
fraccion I, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de enero de 2005, que
al efecto dice “Promover los procesos de planeacion participativa en las instituciones a
que se refiere este articulo” emite los Lineamientos para la elaboracién del Programa
Institucional de Desarrollo, que deberan observar las Universidades Tecnolégicas.

Estos lineamientos se hicieron con el propésito de que las Universidades Tecnologicas
se dieran a la tarea de elaborar o en su caso actualizar, el documento rector que servira
de guia para alcanzar su desarrollo y consolidacion garantizando la calidad de los
servicios educativos que ofrecen, de sus procesos de gestion y reafirmar los
mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a la sociedad.

Dichos lineamientos sefialan que la temporalidad del PIDE sera de cinco afios, a fin
de procurar la continuidad de las acciones definidas en este instrumento de
planeacion.

8.2. Se iniciaron los trabajos de actualizacion del Programa Institucional de Desarrollo
(PIDE) a principios del afio 2006.

8.3. El Programa Institucional de Desarrollo (PIDE) vigente, fue actualizado con
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amenazas;

e) los objetivos general y
especificos y la imagen
objetivo del programa
educativo;

f) los recursos necesarios y
sus fuentes de
financiamiento;

g) la articulacién con el plan
de desarrollo institucional;

h) los indicadores de
desempefio académico
observables y
mensurables;

i) la utilizacién de los
resultados de la
autoevaluacion y/o la
evaluacion externa;

j) los mecanismos de
difusion del plan de
desarrollo.

estudiantes
conozcan el plan de
desarrollo?

e ;/Cbémo se evallan
las metas del plan de
desarrollo?

prospectiva 2006 de acuerdo a los requerimientos para la elaboracién del Programa
Institucional de Fortalecimiento Institucional (PIFI) 3.2, desarrollado durante el 2005.

8.4. Se hizo difusiébn a la comunidad universitaria del Programa Institucional de
Desarrollo (PIDE) 2002-2006 por medio de la intranet.

8.5. Se solicitaron a la Coordinacién General de Universidades Tecnoldgicas los
lineamientos para la elaboracién del PIDE 2006-2012.

8.6. A partir del mes de enero 2006 se comenz6 a elaborar el Programa Institucional de
Desarrollo 2006-2012 con base a los lineamientos expedidos por la Coordinacion
General de Universidades Tecnoldgicas, con la participacién de todas las areas de la
institucion.

8.7. El Programa Institucional de Desarrollo de la UTVM debera ser desarrollado con
fundamento en el Plan Estatal de Desarrollo 2005-2011 y en el Programa Estatal de
Educacion 2005-2011, de igual manera dicho plan habr4 de considerar en su
oportunidad su alineacién al Plan Nacional de Desarrollo 2006-2012.

8.8 .A partir de mayo de 2005, el Director de Programa Educativo de Tecnologia de
alimentos paso6 a los grupos de alumnos a su cargo, para recabar las inquietudes de
los alumnos que fueran consideradas en el plan de desarrollo educativo mismas
guedaron asentadas en minutas de trabajo. Dichas inquietudes fueron: incrementar el
acervo bibliografico, mejorar el servicio de los laboratorios de computo, considerar
horas extra-clase para que los alumnos pudieran hacer practicas en los talleres de
lacteos y carnicos. También los alumnos hicieron la peticién de terminar la instalacion
del Taller de Frutas y hortalizas y la instalacion de otro laboratorio de quimica, ya que
con en el que se cuenta actualmente es insuficiente.

8.9. Al elaborar el Programa de Desarrollo para el Fortalecimiento | del Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos (proPeTAL) plasmada en el Programa de
Fortalecimiento Institucional PIFI 3.2 se dieron las bases y directrices de lo que seria el
Plan de Desarrollo del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos.

8.10. Para el fortalecimiento del Programa Educativo (PE) de Técnico Superior
Universitario en Tecnologia de Alimentos, el grupo de trabajo (Profesores, Personal de
Apoyo, Director de Programa Educativo), realizé la actualizacién del proyecto
considerando los siguientes elementos: 1) revision del plan de estudios del programa
educativo 2) analisis de las fortalezas y debilidades 3) andlisis de las problematicas
gue se presentan en el proceso educativo. 4) observaciones previas del Comité de
Ciencias Agropecuarias del CIIES 5) revisién y adecuacion de la mision y vision de la
carrera de Tecnologia de Alimentos y 6) autoevaluacion del programa educativo.

8.11. Para la elaboracion del Plan de Desarrollo del Programa Educativo de Tecnologia
de Alimentos 2006 — 2011 se consider6 que a nueve afios de su creacion, la
Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital se ha posicionado como una Institucion
Educativa de Calidad reconocida en la zona de influencia, que oferta Programas
Educativos que atienden las necesidades y el desarrollo de la region, tal es el caso del
Programa Educativo (PE) de Tecnologia de Alimentos, sin embargo se ha visto en la
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necesidad de reorientar su politica en el area académica acorde con el marco normativo
Institucional, Estatal y Federal para hacer frente a los retos que se estan presentando.
Estos retos son: a) la generaciéon y empleo de tecnologias educativas de alto impacto
de acuerdo al modelo educativo centrado en el aprendizaje b) la mejora continua del
proceso educativo dentro del Sistema de Gestion de Calidad, c¢) la acreditacion del
Programa Educativo d) el incremento de la matricula e) la elevacion del
aprovechamiento académico y la disminucién de la desercién escolar y f) el
fortalecimiento de la infraestructura mediante la conclusién de talleres y laboratorios. En
ese documento se plantean propuestas para lograr la consolidacion del Programa
Educativo y orientar su rumbo en los proximos seis afios para que coadyuven al
desarrollo de la Regién del Valle del Mezquital considerando los retos planteados
anteriormente.

8.12. Para la elaboracion del Plan de Desarrollo del Programa Educativo de Tecnologia
de alimentos, participaron el Presidente del Cuerpo Académico Ing. Jesus Cervantes
Miranda y el Ing. Jonatan Zufiiga Morales. Cabe sefialar que el plan de desarrollo tiene
su antecedente en el PIFI 3.3 (de este documento se tomaron el analisis de fortalezas
y debilidades, los analisis de capacidad y competitividad académica), donde
participaron todos los profesores adscritos al Programa Educativo de Tecnologia de
Alimentos asi como del personal de apoyo.

8.13. El Plan de Desarrollo del Programa educativo se revisa cada afio y esto se hara
conjuntamente con los profesores y personal de apoyo del programa educativo. Se
publicdé en la Intranet para su conocimiento de la comunidad universitaria y del
programa educativo.

8.14. El Programa Educativo ha sido evaluado por los Comités interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) del Comité de Ciencias agropecuaria.
Fue realizada la evaluacién diagnostica en abril de 2005 donde se ubicé al programa
educativo en nivel 2. Derivado de la visita de seguimiento en febrero de 2006 el
Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos se ubic6 en nivel 1.

9. Programas de
mejoramiento y
aseguramiento de la
calidad del programa
educativo.

Existencia de instancias,

mecanismos y procedimientos

internos dentro del plan de

desarrollo para mejorar y

asegurar la calidad del

programa educativo, en
particular:

a) objetivos y estrategias para
resolver los problemas
estructurales detectados
en el diagnostico;

b) uso y aplicacién de

¢, Qué mecanismos
se utilizan para el
mejoramiento y
aseguramiento de la
calidad del programa
educativo?

¢ Son adecuados los
medios utilizados
para difundir esta
informaciéon?

¢,Como se utilizan los
programas de apoyo
nacionales
(PROMEP, PIFI,...) e
internacionales?

¢ Cémo se asegura la
participacion de los
interesados en la

9.1

9.2

©.3

9.4

Documentos
oficiales de los
programas de

apoyo, por ejemplo:

PIFI, PROMEP u
otros.

Copia de los
informes de: auto
evaluacion,
evaluacion
diagndstica o
seguimiento, en su
caso.

Copia de los
informes del
organismo
acreditador.
Documentacién de

Desde el afio de 2003 la Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital participa en el
desarrollo del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional, a través de ejercicios
de autoevaluacién participativa y planeacion estratégica.

En este contexto, el Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos ha desarrollado
los ejercicios de autoevaluacion con base a las politicas y estrategias definidas a nivel
institucional, asi mismo, ha establecido metas académicas y acciones para la mejora de
la capacidad y competitividad académica del propio programa.

9.1. Se han realizado auto evaluaciones del Programa Educativo de Tecnologia de
Alimentos de acuerdo a la metodologia y formatos del Programa Integral de
Fortalecimiento institucional en su versiones 3.0, 3.1y 3.2, incluyendo:

a) Analisis de las fortalezas del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos.

b) Identificacion y jerarquizacion de los problemas que enfrenta el programa Educativo.
c¢) Analisis de la capacidad académica.

d) Andlisis de la competitividad académica.
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programas de apoyo
nacionales (PROMEP,
PIFI,...) e internacionales;

c) acreditacion;

d) proyectos y/o programas
derivados de la
autoevaluacion y/o
evaluacion externa;

e) documentacion y difusion
de las practicas exitosas.

f) Deben existir mecanismos
institucionales  para el
control de la calidad de los
servicios que ofrece el
programa académico.

g) Sistemas informaticos para
llevar una auditoria
académica

calidad del programa
educativo?

¢, Qué tipos de
documentos,
informes, reportes
apoyan la relacion
universidad/empresa,
alumno/sector
productivo?

,Se  cuenta con
sistemas

informaticos para
realizar

programacion y
auditorias

académicas?

9.5

9.6

las mejores
practicas y de
estudios de caso.
Protocolos de los
programas de
mejora.

Uso del sistema de
QSoft, otro
especifique.

9.2 Se han efectuado andlisis de Indicadores Académicos del Programa Educativo en
reuniones bimestrales de acuerdo al proceso de revision de la Direccién establecido en
el Sistema de Gestion de Calidad.

9.3 Los ejercicios de autoevaluacion del Programa Educativo, han coadyuvado a la
asignacion de recursos extraordinarios, con los cuales:
a) Se ha fortalecido la habilitacién de personal académico, con apoyos para
estudios de postgrado y capacitacion técnica y didactico — pedagogica.
b) Se ha mejorado la atencién a estudiantes a través de la implantacién del
Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE).
c) Se ha fortalecido el proceso de ensefianza — aprendizaje a través de la
incorporacién de medios didacticos innovadores.

Participantes: Direccion y Cuerpo Académico del Programa Educativo de Tecnologia de
Alimentos, Direcciébn de Planeacion y Evaluacion, Coordinacion de Desarrollo
Académico y Calidad Educativa.

9.4. Los recursos otorgados a la UTVM en los PIFI 3.0, 3.1 y 3.2, han permitido que el
personal académico de Tecnologia de Alimentos reciba capacitacion técnica, didactico
— pedagogica, apoyo para estudios de postgrado, ademas de adquirir bibliografia,
suscripciones a revistas y medios para fortalecer el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

9.5. Se ha implantado el programa de Tutorias y el Programa de apoyo al estudiante
como un medio de mejora de calidad continua al servicio educativo que se ofrece.

9.6 Se da seguimiento a quejas y sugerencias de los alumnos mediante el Sistema de
la Intranet Institucional.

9.7. El cuerpo Académico de Tecnologia de Alimentos en atencién a los lineamientos
de PROMEP realiz6 el diagnostico del mismo, posteriormente se evalud por éste y
qguedo registrado como un Cuerpo Académico en formacion.

9.7. Los profesores adscritos de Tiempo Completo y de Asignatura al Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos, muestran el compromiso con el programa, por
lo tanto su participacion y colaboracion con el mismo es de forma activa, ésta se puede
evaluar mediante el seguimiento del Sistema de Gestion de Calidad, la incorporacion de
elementos como Auditores Internos, asi como su participacion en el desarrollo y
ejecucion de Programas Institucionales tales como PIFl. En los procedimientos y
manual de organizacion del Sistema de Gestion de Calidad se incluyen
responsabilidades y participacion en los procesos.

9.8 Derivado de una accion correctiva dentro del marco al cumplimiento del Sistema de
Gestion de Calidad se hicieron repasos del mismo y surgieron propuestas que
permitieron eficientar la carga horaria de los profesores y con ello elevar la calidad del
servicio educativo que se ofrece.

9.9 La relaciéon Universidad-Empresa se ve consolidada mediante el proceso de estadia
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que realizan los estudiantes del Programa, ésta se evalla utilizando para ello el
Procedimiento de control y seguimiento de estadias (P-DC-04) del Sistema de Gestion
de Calidad (SGC), en ellos se incluyen un reporte mensual del alumno (F-CA-19)
donde se plasman las observaciones del asesor industrial, también se aplican
encuestas (E-CA-22) para evaluar la satisfaccion de la empresa. Por otro lado el sector
industrial participa de forma activa en el desarrollo de los planes y programas de
estudio que son revisados cada dos afios y a su vez forman parte de la Comision de
Pertinencia del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos, teniéndose minutas
como constancia de su participacion.

Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucién acerca de la funcién que
se estd evaluando y las acciones que estan desarrollando para asegurar
dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Planeacion-evaluacién. Debe cuidarse la congruencia de los comentarios
con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Fortalezas
Categoria de planeacién evaluacion

1. Se participa con proyectos PIFI donde se da continuidad a las acciones planteadas
y se adquieren recursos externos para mejorar la habilitaciéon docente e incremento de
materiales didacticos que permiten coadyuvar a mejorar la calidad del servicio
educativo.

2. Setiene un Sistema de Gestion de Calidad que esté enfocado al servicio al cliente.

3. Personal académico, administrativo y de apoyo comprometido, que permite cumplir
con las metas planteadas en planes y programas, lo que ha propiciado una
participacion institucional.

Acciones gue se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Se da seguimiento al cumplimiento de las metas a través de la direccion de
planeacion.

2. Se realizan con un calendario auditorias para observar cumplimiento al Sistema de
gestion de calidad

3. Involucramiento del personal académico y de apoyos en actividades que propician
el desarrollo del programa educativo.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucion acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
andlisis: Planeacion-evaluacién. Debe cuidarse la congruencia de los
comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Debilidades (principales problemas detectados)
Categoria de Planeacion-evaluacion

1. Se planea en funcion de los recursos asignados y obtenidos econdmicos y
humanos.

2. El programa educativo no realiza autoevaluaciones sistematizadas.

3. No se cuenta con instrumentos estandarizados para la planeacién de actividades
académicas y administrativas.
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http://10.100.96.4/Sistema%20de%20Calidad/Formatos/CordinacionAcademica/F-CA-19.doc
http://10.100.96.4/Sistema%20de%20Calidad/Formatos/CordinacionAcademica/F-CA-22.doc

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Se estan tomando acciones para incrementar la matricula y se estan gestionando
recursos a través de proyectos de desarrollo tecnolégico y continuar con los proyectos
PIFI.

2. Realizar autoevaluaciones, dos veces al afio con el apoyo de la direccion de
planeacion en la aplicacion metodologias.

3. Dar funcionalidad a instrumentos de planeacién mediante la actualizacién de
instrumentos.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Modelo Educativo y plan de estudios, su apreciaciéon sobre el
cumplimiento del mismo, de acuerdo con la situacién que guarda el programa
educativo que se esta evaluando y/o desde el punto de vista de su operacion
cotidiana. Es importante que en cada indicador quede expresamente
redactado el juicio de valor de la institucion, con respecto a dicho indicador.

Eje: Estructura
3) Plan de estudios

(Asplgt?tgsgoez\?zluar) Preguntas Medios de verificacion
10. Plan de Estudios. e ;,COmMO esta 10.1 Documento que
documentado el contenga los 10.1 Los Lineamientos de Operacién y Funcionamiento de las Comisiones Académicas
a) Debe contar con un curriculo? fundamentos tedricos y y de Vinculacion sefialan: los estdndares de calidad del modelo educativo:
documento  donde se | ® ¢Qué situacion metodoldgicos del

modelo educativo que
le sirve de base al
programa educativo.

explicite en qué contexto produjo el desarrollo
institucional se disefio la del curriculo?
propuesta curricular, qué | e ¢Quién hizo la
metodologia se utilizé en el eleccion de las
disefio y qué actores personas para el
internos y externos desarrollo del
participaron. curriculo?
e ;Como se llaman, a
que area pertenecen
y cudles fueron sus
principales funciones
dentro del proyecto?
e Dentro del proyecto,
¢ quién representd a
los estudiantes,

10.2 Acta del cuerpo
colegiado respectivo
donde se asiente que
se aprob6 el modelo
educativo y el plan de
estudios con todos sus
elementos.

a. Polivalencia

b. Flexibilidad

c. Pertinencia

d. Intensidad

e. Continuidad

f. Movilidad

g. Internacionalizacién

h. Enfasis en valores

i. Centrado en el aprendizaje
j. Calidad

k. Innovacion

I Interdisciplinariedad y otras modalidades de organizacién del conocimiento.

10.2 De acuerdo con el articulo 1° del Reglamento de Comisiones Académicas
Nacionales establece que estas son los 6rganos colegiados de caracter consultivo

profesores, creados por la Coordinacion General de Universidades Tecnolégicas, con el objeto de
empleadores, proponer, elaborar, revisar y modificar planes de estudios de las Carreras de Técnico
expertos? Superior Universitario que se imparte en el Sistema de Universidades Tecnoldgicas.

e ;Qué elementos de
planificacion 10.3. Conforme lo sefala el articulo 2° del mismo reglamento sefala que ‘las
dominaron el Comisiones Académicas Nacionales se integran con los miembros designados de entre
proceso de los directores de Carrera de las Universidades Tecnoldgicas que forman el Subsistema,

32




desarrollo del
curriculo?

¢ Cuél es el modelo
educativo de la
institucion?

¢En qué medida se
articulan las
funciones
sustantivas?

¢ Propicia el modelo
un desempefio
sinérgico entre las
funciones
sustantivas?

ademéas de Personas relacionadas con los sectores productivos e instituciones
educativas a propuesta de la Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas en
términos del articulo 27 del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica”.

10.4. Para la realizacion del Plan de Estudios vigente para el periodo 2004-2007 se
siguid la metodologia del Subsistema de Universidades Tecnolégicas contemplada en
el Reglamento de Comisiones Académicas Nacionales y los Lineamientos Generales
para la elaboracion de los Planes y Programas de Estudio. Para lo cual se realizé lo
siguiente:

a) La revision y modificacion del Plan de Estudios de Técnico Superior Universitario en
Tecnologia de Alimentos la realiz6 la Comision Académica Nacional y de Vinculacion
del Area Agroindustrial Alimentaria de 2003 del Subsistema de Universidades
Tecnoldgicas, con participacion del sector industrial, atendié las propuestas a la
modificacién del plan de estudios.

Cuadro 1. Integrantes de la Comisién Académica del area Agroindustrial Alimentaria
que participaron en la modificacion del plan de Estudios 2004-2007.
Nombre Institucion Cargo
Ing. Alfredo Lépez Herrera CGUT Coordinador Académico y
de Desarrollo Institucional

Ing. Hugo Moreno CGUT Director de Vinculacion y

Sanchez Difusion

Lic. Lorena Alvarado CGUT Subdirectora Académica
Buendia

Mtro  Alejandro Mota CGUT Profesor Investigador
Quintero

Francoise Picard IUT FRANCE Mision Francesa

Roger Eychenne IUT FRANCE Mision Francesa

M.C. Antonio Valadez UT TABASCO Director de Tecnologia de

Villareal

Dr. Francisco calderon
Cervantes

M.C. Elpidia Gascon
Ramirez

Ing. Javier  Tochihuitl
Vazquez

Q.F.B. Juan Manuel
Navarrete Gémez

Dr. José Reyes Sanchez
Ing. Ignacio Amaya
Meléndez

Lic. Victor Gavito Mayoral

M.V.Z. Adriana Garrulo
Fuentes

UT Tecamachalco

uT Suroeste de
Guanajuato

UT Xicotepec de Juarez
UT Valla del Mezquital

U. A. Chapingo y CNA
UT de la Costa de Nayarit

Alpura S.A. de C.V.

UT Tecamac

Alimentos

Director de la carrera de
Tecnologia de Alimentos
Directora de Procesos
Agroindustriales

Director de Procesos
Agroindustriales

Director de Tecnologia de
Alimentos

Profesor Investigador
Director de Carrera

Director de Alpura S.A.
de C.V. Sector Productivo
Directora de Carrera

Los integrantes de esta Comision Académica designaron al Lic. Victor Gavito Mayoral,
Director de Alpura S.A de C.V, como presidente de ésa reunion.
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b) Posteriormente se integr6 una subcomisién, conformada por los Directores de
Carrera de Universidades Tecnoldgicas de Tecnologia de Alimentos que elaboré la
documentaciéon correspondiente y realizd la justificacion del plan de estudios 2004-
2007 y denominacion del Programa Educativo de Técnico Superior Universitario en
Tecnologia de Alimentos. Se realizaron reuniones de trabajo donde se llegaron
acuerdos que se asentaron en minutas de acuerdos.

Dicha subcomision estaba formada por los directores de la Carrera de Tecnologia de
alimentos que a continuacién se menciona: Juan José Hernandez Ramos, UT. De la
Costa Grande de Guerrero, Carlos Martinez Martinez, UT. lzGcar de Matamoros,
Francisco Calderén Cervantes, UT. Tecamachalco, Martin Arcadio Cruz Lépez, UT. Sur
del Estado de México, Oscar Cortés Larios, UT. Huejotzingo, Arturo H. Tagle Reyes,
U.T Huasteca Hidalguense, Ignacio Amaya Meléndez, UT. De la Costa,

Juan Manuel Navarrete Gémez, UT Valle del Mezquital.

c) Los programas de estudio eran analizados por profesores, conjuntamente con los
Directores de Programa Educativo donde se obtenian propuesta de mejora o
modificacion. Dichas propuesta se llevaban por el Director a la Comision Nacional,
donde eran analizadas o en su caso aprobadas.

d). Se iniciaron los trabajos de andlisis del plan y programas de estudio vigente con la
Participacion de la Direccion y Cuerpo Académico del Programa Educativo de
Tecnologia de Alimentos, Direccion de Vinculacion, Comision de Pertinencia del
Programa Educativo.

10.5. El Reglamento de Comisiones Académicas Nacionales sefiala en el articulo 4°
que, el bloque flexible sera determinado por las propias Universidades Tecnoldgicas
basadas en las recomendaciones del Comité de Pertinencia. De acuerdo a los
Lineamientos de Universidades Tecnoldgicas, los Comités de Pertinencia son 6rganos
Consultivos, integrados por representantes del sector empresarial, egresados y
académicos con el objeto de opinar y dar recomendaciones sobre adecuaciones o
modificaciones al Plan de estudios. El primer Comité de Pertinencia de la UTVM que
propuso la creacién de la Carrera de Tecnologia de Alimentos se instalé y sesion6 en
marzo del998. En los afios siguientes la Comisiébn Académica Nacional y de
Vinculacion del Area Agroindustrial Alimentaria del Subsistema de Universidades
Tecnoldgicas, con participacion del sector industrial, atendié las propuestas a la
modificacion del plan de estudios.

10.6. Recientemente el 30 de enero de 2006, se integré el nuevo Comité de Pertinencia
del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos para analizar el Plan Vigente de
Estudios de Técnico Superior Universitario en Tecnologia de Alimentos de la UTVM
con miras a hacer propuesta que se consideraran en el Plan de estudios 2007-2010.
En Septiembre de 2006 sesiond por segunda ocasién en el afio con nuevos miembros
gue se agregaron, para realizar el andlisis situacional del trabajo que fue llevado a la
Coordinacion de Universidades Tecnologicas.
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10.7. Lo anterior conllevé a recopilar la documentacién referente a la Creacion del
Programa de Estudio 2004-2007 consistente en:

a) Analisis para la modificacién del Plan de estudios (mostrada a través de minutas de
trabajo) vigente 2004-2007, asi como de los procedimientos marcados en lineamientos
y reglamentos.

b) Reglamento de las Comisiones Académicas Nacionales.

c¢) Lineamientos Generales para la elaboracion de los planes y programas de estudio.

d) Acuerdo para la creacion de la Comision de Pertinencia de la UTVM. (1998).

e) Justificacion del plan de estudios.

f) Minutas de reuniones de trabajo del comité de pertinencia de la UTVM.

g) Minutas de reuniones de trabajo de la Comisién Académica y de Vinculacién del
area Agroindustrial Alimentaria del subsistema de Universidades Tecnoldgicas.

11. Fundamentos del
plan de estudios

a) El programa
académico debe ser
pertinente, esto es, debe
responder a las demandas
y necesidades presentes y
futuras, percibidas a través
del analisis del contexto
social, economico,
cientifico, tecnoldgico vy
politco que enmarca la
propuesta, y justificar, en
funciéon de los propésitos,
los contenidos, las formas
de ensefiar y evaluar, en
una  posicion  definida
respecto del campo
profesional, considerando
lo ambiental, la
internacionalizacion, lo
regional, etcétera.

¢A que problema
social, econémico,
politico o educativo
pretendia responder
el curriculo?

¢ Cudles son los
propositos y
contenido del
curriculo?

¢En qué nivel si se
tienen, el curriculo
expresa sus
propdsitos?

¢Que tipos de
objetivos de
aprendizaje se
incluyen y enfatizan
en el curriculo?

¢ Estan claramente
definidos y
especificados los
objetivos y metas?
¢&Son acordes los
objetivos y metas
con los problemas
actuales?

¢;Son adecuados los

11.1 Acta del cuerpo
colegiado respectivo
donde se asiente
que se aprobo el
modelo educativo y
el plan de estudios
con todos  sus
elementos.

11.2 Ejemplos de
medios de
comunicacion utilizados
para la divulgacion de
los objetivos y metas
del plan de estudios.

11.1. El 23 de febrero de 1996 se firmo el Convenio de colaboracion entre el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Gobierno del
Estado de Hidalgo, para la creacion, operacion y apoyo financiero de la Universidad
Tecnolégica del Valle del Mezquital, como Organismo Publico Descentralizado del
Estado de Hidalgo.

11.2 Para la creacién de la Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital, se
realizaron tres estudios: uno de mercado laboral, otro socioeconémico y de
expectativas educativas y por ultimo el de oferta y demanda educativa. Los estudios
metodoldgicos tuvieron como objetivo determinar aspectos particulares de la
Universidad estrechamente relacionados con su entorno social y productivo.

11.3 En apego al Plan de Desarrollo Estatal, con las bases de los resultados conjuntos
de los estudios ya mencionados y con el fin de satisfacer las expectativas de los
sectores productivo y social del entorno, se concluye que, las carreras que ofertara la
Universidad, entre ellas la de Técnico Superior Universitario en Procesos
Agroindustriales cuya actividad profesional comprende el aprovechamiento racional de
los recursos naturales. Tendra a su cargo la selecciéon de tecnologia apropiada para
aprovechar y darle valor agregado a las materias primas del sector agropecuario,
aplicar los procesos tecnoldgicos acordes con las condiciones del mercado de
materias primas y productos terminados, y supervisar la operacién de maquinaria y
equipo para el beneficio, conservacion, transformacién y mejoramiento de la calidad de
los productos agropecuarios.

Para determinar la pertinencia de estos programas educativos se cre6 la Comisién de
Pertinencia de la Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital, el 31 de marzo de

35




canales utilizados
para hacer accesible
y publica esta
informacién?

¢,Cuél es el grado de
conocimiento que de
los objetivos tienen
los estudiantes y el
personal académico?

1998, con las siguientes atribuciones:

a) Definir hasta el 20% de los planes curriculares. Este porcentaje sera el
componente flexible del mapa curricular y debera ser pertinente a la zona de
influencia de la Universidad Tecnoldgica;

b) Definir, mediante los estudios correspondientes, la pertinencia de apertura de
nuevas carreras en la Universidad Tecnoldgica o el cierre de carreras
existentes,

c) Definir mediante los estudios correspondientes, la pertinencia de abrir nuevas
modalidades de estudio como son, entre otros, los estudios de segundo ciclo;
y

d) Establecer los programas anuales de Vinculacion y Difusion de la Universidad
Tecnoldgica.

11.4 Después de una amplia evaluacién, la Comision de Pertinencia tomd por
unanimidad los siguientes Acuerdos:

a) Conservar el nombre y el plan de estudios de la carrera de Procesos
Agroindustriales, para las dos generaciones de alumnos que actualmente
cursan esta carrera en la UTVM, hasta su conclusion.

b) Crear la carrera de Técnico Superior Universitario en Tecnologia de
Alimentos, a partir del nuevo ciclo escolar que inicia en septiembre de 1998.

c) Someter ante la Comision Académica, el mapa curricular adecuado del Plan
de estudios de Técnico Superior Universitario en Tecnologia de Alimentos.

De acuerdo a las minutas de trabajo de la reunion del Comité de pertinencia se tomo la
decisién de aprobar el modelo educativo y el plan de estudios en el marco de una
sociedad con abundantes carencias econdmicas, de infraestructura de educacion e
industrial, De esta forma se instauro la comisién de pertinencia para la creaciéon de la
UTVM y sus carreras para desarrollar estudios y proyectos en el area de su competencia,
gue se traduzca en aportaciones concretas que contribuyan al mejoramiento y suficiencia
a la produccién de bienes y servicios y a la elevacion de la calidad de la comunidad. “La
creciente necesidad de la poblacion de contar con mayores cantidades de alimentos y de
mejor calidad, nos llevan a considerar la conveniencia de crear la carrera de Técnico
Superior Universitario en Tecnologia de Alimentos”. La UTVM por conducto del Q.F.B
Juan Manuel Navarrete, propuso la creacién de la carrera como respuesta a las
necesidades actuales y futuras de la poblacion, en el ramo alimenticio.

11.5 El objetivo del Plan de estudios 2004-2007 se establece en el apartado de
capacidades generales mencionando: “El técnico Superior Universitario en Tecnologia de
Alientos, debera ser apto y competente, ademas de tener actitud y participacion.
Entendiendo por Aptitud, la posibilidad de hacerse responsable de sus funciones y
obligaciones; por Competente, que sea capaz de cumplirlas con bases, criterios y
procedimientos vigentes. Cientificamente hablando de su profesion, el Técnico Superior
Universitario en Tecnologia de Alimentos.

11.6 El propédsito del curriculo es desarrollar habilidades, crear actitudes vy
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competencias para poder desempefiarse de manera eficaz en términos de las funciones
que realiza como profesional de la tecnologia de alimentos. Los objetivos y metas del
PE. Son totalmente acordes con los problemas actuales debido a los estudios de
pertinencia realizados y a la actualizacién de planes y programas de estudio. (R-
CADI_SCEN-01).

12. Perfil de egreso.

a) El programa académico
debe redactar el perfil de
egreso, en términos de las
capacidades minimas
satisfactorias que se
compromete a formar en un
egresado (competencias) -y
gue no sea una descripcion
de caracteristicas deseables
que nadie se compromete a
generar, obtener y después
verificar-.

b) La propuesta curricular
debe tener claramente
explicito el perfil del egresado,
en congruencia con las
funciones que se espera
desempefie en la vida
profesional, y con la mision y
los objetivos del programa.

Atributos del perfil de egreso,
en particular:
la capacidad de:

i)  aprender a aprender,

i) aplicar los
conocimientos en la
préactica

iii) andlisis y sintesis,

iv) adaptarse a nuevas
situaciones,

V) generar nuevas ideas
(creatividad),

vi) trabajar en equipos
interdisciplinarios y/o
multidisciplinarios,

vii) autoaprendizaje,

viii) organizar y planificar.

conocimientos:

¢ Es adecuada la
definicion de la
relacion de
competencias que
deberan reunir los
egresados?

¢ Cudles son los
mecanismos de
definicion del perfil
de egreso?

¢Son congruentes el
perfil de egreso y los
objetivos del plan de
estudios?

¢ Coémo se difunde el
perfil de egreso?

¢ Es suficiente la
difusion del perfil de
egreso?

¢Cual es el grado de
conocimiento que del
perfil de egreso
tienen los
estudiantes y
personal académico?
¢ Se utilizan los
resultados del
seguimiento de
egresados y estudios
de la opinion de los
empleadores para la
revision sistemética
del perfil de egreso?

12.1Acta del cuerpo
colegiado
respectivo donde
se asiente que se
aprobd el modelo
educativo y el plan
de estudios con
todos sus
elementos.

12.2Ejemplos de
medios de
comunicacion
utilizados para la
divulgacion de la
informacion relativa
al perfil de egreso.

12.1. En el Plan de estudios Vigente 2004-2007, se establece que la relacién de
competencias del egresado es totalmente adecuada, siendo el estudio de pertinencia el
mecanismo para la definicion del perfil de egreso. Por consiguiente es congruente el
perfil de egreso con el plan de estudios.

12.2 De acuerdo con dicho Plan de estudios el Técnico Superior Universitario en
Tecnologia de Alimentos debera ser apto y competente para:

-Conocer los diferentes productos alimenticios actuales y potenciales que pueden ser
objeto de un proceso de transformacion.

-Experimentar con los diferentes métodos para el procesamiento de productos
alimenticios.

-Conocer, evaluar y seleccionar las operaciones y procesos unitarios que deberan
conjuntarse en la transformacion e industrializacion de los productos de la region.

-Conocer, interpretar y aplicar las normas de calidad e inocuidad de las materias primas
y los productos terminados.

-Resolver creativamente los problemas técnicos que se generen durante el proceso de
transformacion e industrializacion.

-Organizar el trabajo técnico en cada una de las areas del proceso alimentario.

-Evaluar en funcién de estandares, los resultados de las diferentes etapas de la
transformacion e industrializacién con que sufren las materias primas hasta productos
elaborados.

-Asimilar y aplicar las nuevas tecnologias que surjan en el campo de la Tecnologia
Alimentaria.

-Gestionar la formacion de nuevas empresas alimentarias.

-Saber expresarse oralmente y por escrito.

12.3. El Perfil de ingreso se ha difundido a los alumnos, aspirantes y publico en general
a través de: medios escritos, 6rgano informativo, tripticos, volantes y medios
informaticos; Intranet e Internet. Se realiza la difusion necesaria de acuerdo a las
capacidades econémicas, por lo que se puede ampliar mas la difusién en el exterior de
la universidad.
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i)
i)
ii)

iv)

basicos sobre el area
de estudio,

sobre el desempefio
de la profesion,
segundo idioma,
culturales
complementarios.

Habilidades de:

i)
i)

iii)
iv)

v)
Vi)

liderazgo,

relaciones

interpersonales,

comunicacion oral y

escrita,

manejo de la

computadora,

toma de decisiones,
investigacion y/o

desarrollo.
Actitudes:

i)

i)
ii)

ética profesional
(valores),

critica y autocritica,
diversidad y
multiculturalidad.

12.4. El conocimiento del perfil de egreso por parte de los docentes y estudiantes es
debido a los mecanismos usados en el interior de la universidad y del PE, como lo es la
Intranet.

12.5. El perfil de egreso y el plan de estudios es revisado por la coordinacion
académica, de acuerdo a los estudios de pertinencia realizados por egresados y
empleadores.

12.6. Los resultados del seguimiento de egresados y estudios de la opinién de los
empleadores asi como la reunion del Comité de Pertinencia en enero de 2006,
arrojaron que para cumplir el perfil de egreso del T.S.U en Tecnologia de alimentos era
necesario reforzar las habilidades en expresién oral y escrita que carecian los
egresados: para la revision sistemética del perfil de egreso. Por tal motivo la
Coordinacion de Desarrollo Académico definié las actividades que permitan contribuir
al desarrollo de habilidades de expresion oral y escrita. Con fecha del 24 de enero de
2006, los integrantes de las academias Expresion Oral y Escrita y Formacion
Sociocultural, establecieron los siguientes lineamientos para el fortalecimiento del
pensamiento critico y la expresion oral y escrita, mismos que son un complemento a las
asignaturas de Expresiéon Oral y Escrita y Formacion Sociocultural establecidas en el
Programa Educativo. A continuacién se describe las consideraciones de dichos
lineamientos :

a) Para fortalecer la habilidad de lectura y el pensamiento critico se realizaré:

En todas las asignaturas se utilizaran las técnicas de andlisis de caso, aprendizaje
basado en problemas y andlisis de lectura, cuando menos una vez por mes, con el fin
de estimular las habilidades de lectura, analisis, sintesis y toma de decisiones.

En las asignaturas de expresion oral y escrita | y I, y Formacién Sociocultural 1y Il, se
destinara una sesion mensual de una hora para la lectura en biblioteca:

- Participan estudiantes y profesor

- Cada persona realizara una lectura individual del texto que elija, sin importar
el género y nivel.

- La actividad de la lectura individual se evaluara a través de la elaboracion de
mapas mentales o conceptuales, ensayos, cuadros sinopticos y sesiones
plenarias donde se comparta la lectura realizada. Cada profesor elige la
modalidad de evaluacién.

Las academias de Expresién Oral y Escrita y Formacién Sociocultural, en coordinacion
con Biblioteca y el Departamento de actividades culturales y deportivas, organizara
eventos de promocion de la lectura:

- Exposicion de editoriales

- Presentaciones del libro

- Cafés literarios

- Concursos de oratoria, poesia y cuento.
b) Para fortalecer la expresion escrita:

Los profesores de todas las asignaturas implementaran de manera permanente las
siguientes acciones en la clase:

- Asignar, cuando menos una vez por cuatrimestre, trabajos manuscritos (de 3 a

5 cuartillas) tales como reportes, informes, resimenes, cartas, ejercicios, etc.;
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con el fin de que se practique la escritura, ortografia y redaccion.
c) Para fortalecer la expresion oral:

Los profesores de todas las asignaturas implementaran de manera permanente las
siguientes acciones en clase:

-Fomentar la participacion verbal de los estudiantes

-Cuando menos una vez por mes incluir la exposicién de tema por equipos, en la cual
deberan de participar todos los integrantes del equipo. El papel del profesor en esta
actividad es de facilitador y apoyo para el equipo que expone, ademas, siempre debera
de dar retroalimentacion del desempefio de cada integrante del equipo.

12.7. Los profesores de las academias de expresion oral y escrita y formacion
sociocultural, promoveran el desarrollo de eventos como: conferencias, debates, mesas
redondas, paneles y entrevistas, donde haya participacion de los estudiantes y personal
académico de todos los Programa Educativos.

12.8. De manera permanente los tutores realizaran técnicas de integracion, convivencia
y de retroalimentacion del desempefio del grupo, asi mismo, programaran conferencias
y talleres extracurriculares de formacion integral que coadyuven a mejorar la integracion
y comunicacion del grupo.

13. Plan de estudios.

I. El programa académico
debe tener un plan de
estudios con la arquitectura
minima requerida para lograr

el perfil, que incluya Ila
estructuracion de los
conocimientos y la
organizacion de las

experiencias de aprendizaje.

Congruencia del plan de

estudios con:

a) la mision y vision de la
unidad académica y/o del
programa;

b) el modelo educativo;

c) los objetivos y metas del
plan de estudios;

d) el perfil de egreso;

e) el perfil de ingreso.

f) congruencia interna;

g) coherencia externa.

Il. Organizacién curricular

¢Son congruentes la
organizacion y el
contenido del plan de
estudios con sus
objetivos?

¢ Existe
correspondencia
clara entre el plan de
estudios y el perfil de
egreso?

¢El documento del
plan de estudios es
coherente logico y
vigente?

¢ Corresponde el
plan de estudios a
los avances de la
ciencia en los
campos de
conocimiento
comprendidos en él?
¢ Tiene el plan de
estudios la
diversidad y
flexibilidad

13.1Acta del cuerpo
colegiado
respectivo donde se
asiente que se
aprobo el modelo
educativo y el plan
de estudios con
todos sus
elementos.

13.2Documento del plan
de estudios.

13.3Mapa curricular,
estructura curricular
o documento
equivalente, que
contenga el tipo de
organizacion
curricular (tronco
comdn,
departamental,
madulos,
periodos...) y su
duracion en horas y
créditos.

13.4Guia del estudiante
0 documento

13.1 El plan de estudios se encuentra debidamente estructurada de acuerdo al perfil
que se quiere lograr en el estudiantado (R-CADI_SCEN-01) de acuerdo a los objetivos y
metas establecidas, seguin las necesidades y demandas de los empleadores, y a los
avances de la ciencia y la tecnologia, por lo que resulta coherente, légico y vigente,
teniendo cierta flexibilidad segin su misma estructura y conformacion. (F-CADI-SA-PF-
18).

13.2 El plan de estudios de Técnico Superior Universitario esta organizado de la siguiente
manera: La organizacién vertical est4 agrupada por el nivel del saber y comprende las
categorias de basico, genérico, especifico y flexible. La organizacién horizontal esta
agrupada por area de conocimiento que comprenden Lenguajes y métodos, Ciencias
basicas, conocimientos técnicos y formacion sociocultural como se aprecia en la evidencia
o formato: F-CADI-SA-01.

13.3 Cada asignatura se encuentra debidamente formulada y contempla el contenido, de
horas teoria y de horas practica, siguiendo una secuencia ldgica respecto a las otras
asignaturas, tomandose en cuenta los conocimientos previos y asignaturas anteriores
para poder abordarla (F-CADI-SA-PF-18 del plan de estudios).

13.4 Cada programa de asignatura se presenta en dos formatos u hojas, de la siguiente
manera: en la primera hoja se considera los temas que comprende la asignatura. En la
segunda se considera la distribucion del tiempo de los elemento del modelo educativo
que son el ser (teoria), el saber hacer (practica). Como se ilustra a continuacion:
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Los cursos previstos en el
plan de estudios han de

contener Yy

describir

claramente;,

a) actividades de ensefianza
y aprendizaje.

b) los objetivos especificos

c) formas de evaluacién

d) recursos necesarios

e) cronograma de actividades

f) bibliografia actualizada

g) el caracter de las
asignaturas: obligatorias u
optativas;

h) la relacion de las
asignaturas con el tipo de
organizacion (tronco
comun, departamental,
modulos, periodos...);

i) los contenidos tematicos
de cada asignatura;

j) la proporcion y distribucion
de las horas escolarizadas
y horas de estudio;

k) la proporcion y distribucion
de las actividades de la
ensefianza teorica y
practica;

I) la ponderacion horas
asignadas a cada
asignatura;

m)la seriacion de las
asignaturas con respecto

a.
i)
i)
ii)

iv)

la articulacion
horizontal
(diacrénica),

la articulacion vertical
(sincronica),

la integracién matricial
de las asignaturas,

La flexibilidad que
permita distintas
alternativas de
contenidos
curriculares que
complementan la
formacion integral de
los estudiantes.

adecuadas en
términos del perfil de
egreso?

¢ Cudles son los
mecanismos de
difusién del plan de
estudios?

¢La organizacion
curricular contribuye
al logro de los
objetivos del plan de
estudios?

¢ Cuentan las
asignaturas con
contenidos
debidamente
formulados?
¢Toman en cuenta
los contenidos la
preparacion con la
cual inician los
estudiantes cada
asignatura?

¢ Corresponden los
contenidos a las
especificaciones del
plan de estudios?

¢ Corresponden los
contenidos a los
avances en el
respectivo campo del
conocimiento?

¢ Sefalan los
contenidos las
herramientas de
trabajo: bibliografia,
hemerografia,
medios
audiovisuales,
manuales, guias,
cuadernos de
practicas, equipos de
laboratorio, paquetes
de computo, otros?
¢Hay un adecuado
equilibrio, segun el
caso entre horas-
teoria y horas-
practica?

equivalente donde
conste la
informacion relativa
al conjunto de las
asignaturas.

13.5Programas por

asignatura en
formato Unico y con
todos sus
requisitos.

13.6Programas

analiticos de los
Gltimos semestres
de bachillerato.

13.7Constancias de

estancias técnicas.

Cuadro 2. HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES

TEMATICAS

INFORMACION REQUERIDA POR ASIGNATURA

(Se colocara el nombre de la carrera correspondiente en mayusculas)

NOMBRE DE LA ASIGNATURA:
NIVEL DEL SABER:

AREA DE CONOCIMIENTO:

COMISION ACADEMICA:

NUMERO CONSECUTIVO DE ASIGNATURA:
CUATRIMESTRE:

HORAS PRACTICAS:

HORAS TEORICAS:

HORAS TOTALES:

© © N o g M w DN PR

N o
w N B O

CUBRIR ESTE PUNTO)

. HORAS TOTALES POR SEMANA CUATRIMESTRE:
. CODIGO: (Por el momento estos puntos permaneceran vacios)

. CREDITOS: (Por el momento estos puntos permaneceran vacios)
. OBJETIVO DE LA ASIGNATURA: (TODAS LAS ASIGNATURAS DEBEN DE

(PARA LA SIGUIENTE TABLA SE SUGIERE UTILIZAR EL TITULO DE LAS
UNIDADES EN ALTAS Y BAJAS. CHECAR LAS HORAS Y COLOCAR EL TOTAL DE

ELLAS TANTO EN FILAS COMO EN COLUMNAS)

UNIDADES TEMATICAS QUE INTEGRAN LA ASIGNATURA HRS. HRS. | HRS.
PRACTICA | TEORI | TOTA
CAS | LES
I. (CADA UNIDAD DEBE DE IR ENNUMERADA
CONSECUTIVAMENTE)
Il.
111
IV.
V.
VI.

TOTAL
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n) No se deben incluir estudios un Cuadro 3. HOJA DE UNIDADES TEMATICAS CON DESGLOSE DE TEMAS, SABER
asignaturas o contenidos razonable nimero y HACER Y SABER
con tematicas y niveles variedad de

(o]

modalidades organizadas, organizacion (tronco 1. NOMBRE DE ITA ASIGNATURA:
amplias y sistematicas, comun, 2. UNIDAD TEMATICA:
procurando la gradualidad departamental, 3. HORAS PRACTICAS:
en el acercamiento al modulos, 4. HORAS TEORICAS:
objeto de aprendizaje y la periodos...), permite 5. HORAS TOTALES:
necesaria  diversificacion el logro de los 6. OBJETIVO:
de  experiencias,  de | objetivos del plan de
acuerdo con el perfil del estudios?
futuro graduado. ¢Es accesible la SABER SABER
p) Incluir la  participacion informacién del plan TEMAS HACER HRS. (TEORIA) HRS.

)

que sean repeticion de los
contenidos del bachillerato.
Para la ensefianza practica
el programa debe
considerar diversas

directa y permanente con
el sector productivo, a
través de estancias de
diversa duracién, una de
las cuales debe tener una
duracion minima de 480
horas o bien de 12
semanas, realizarse en las
Ultimas etapas de la

¢Incluye el plan de

asignaturas
opcionales segun el
area del
conocimiento?

¢El tipo de

de estudios en el
momento de la
matricula? ¢ Cuales
son los canales de
difusién de esta
informacion?

¢Es adecuada la
secuencia de los
contenidos en cada

INFORMACION REQUERIDA POR UNIDAD TEMATICA

(Se colocara el nombre de la carrera correspondiente en mayusculas)

(PRACTICA)

formacion y servir como una de las

base para la titulacion. asignaturas?
¢ Esta bien
estructurada la TOTAL
articulacion

horizontal y vertical
del plan de estudios

En el segundo formato se incluye las actividades a realizar y al final se lista la
bibliografia recomendada. Las asignaturas forman parte estructural de la organizacion
curricular y contribuyen cada una de ellas a lograr los objetivos del plan de estudios, este
de coordinacion se plan de estudios tiene un tronco comun que permite lograr de manera amplia los objetivos
utilizan para evitar del plan. Los contenidos de la asignatura sefialan las herramientas a utilizar para poder
vacios y desarrollarla de manera efectiva con el modelo centrado en el aprendizaje.
duplicidades?

e ¢ En la seriacion de
las asignaturas se
utilizan criterios que
favorezcan el
aprendizaje por parte
de los estudiantes?

e ¢ Para el desarrollo

con relacion al perfil
de egreso?
e ¢ Qué mecanismos

13.5Para dar a conocer el plan de estudios que se cursa en seis cuatrimestres se usan
medios escritos, 6rgano informativo, tripticos, carteles, y medios informaticos; intranet,
internen y presentaciones en PPT.

El disefio curricular cumple con el perfil de egreso en cuanto a habilidades y actitudes.

41




de las clases
practicas se han
tenido en cuenta las
necesidades de
conocimiento
tedricos de los
estudiantes?

¢ Como se asegura
un nimero suficiente
de asignaturas
optativas que
complementen la
formacion del
estudiante?

¢Las asignaturas
optativas estan
relacionadas con
diferentes perfiles
profesionales?
¢Las asignaturas
optativas permiten
adquirir
conocimientos y
desarrollar
capacidades
interdisciplinares?

13.6 En relacién a la elaboracion del plan de estudios 2007-2010 se recibi6 oficio de la
Coordinacion donde indica que para atender la agenda estratégica en relacion a la
educacion de buena calidad asi como el Programa de Fortalecimiento y Consolidacion
del Modelo Educativo del Subsistema de Universidades Tecnolégicas, donde sefiala
gue le disefio de los Programas Educativos deberd estar basado en competencias
Profesionales; la Coordinacion General iniciara los trabajos para la revision y
adecuacion del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos, por lo que ha
realizado reuniones de trabajo con objetivo de dar a conocer la metodologia de disefio
curricular asi como la solicitud para la aplicacion del Andlisis de la Situacion de Trabajo
(AST), que servird como primer instrumento en el inicio de estos trabajos. El analisis
situacional de trabajo se realiz6 a finales de septiembre con la participacion de
egresados y representantes del sector empresarial.

14. Perfil de ingreso.

El programa académico debe
tener claramente definido el
perfil deseable para el alumno
que ingresa; en términos de
conocimientos, habilidades y
actitudes, vocacion e
intereses, incluyendo los
requisitos de escolaridad.
Asimismo debe tener definida
la forma de evaluar su
cumplimiento antes del
ingreso. Este perfil debe ser
de conocimiento publico.

¢Es adecuada la
relacion de
conocimientos que
deberan poseer los
aspirantes a ingresar
y la de requisitos
administrativos que
deberan reunir?

¢ Es apropiado el
perfil de ingreso en
relacion con los
objetivos del plan de
estudios?

¢ Es suficiente la
difusion del perfil de

14.1Acta del

cuerpo
colegiado

respectivo  donde
se asiente que se
aprob6 el modelo
educativo y el plan
de estudios con
todos sus
elementos.

14.2Ejemplos de los

medios y canales
de comunicacion
utilizados para la
divulgacion de la
informacion

14.1 Se tiene una serie de caracteristicas que conforman el perfil deseable para
ingresar al Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos (De a cuerdo F-CADI-SA-
PF-18), caracteristicas que son necesarias en el estudiante para poder desarrollarse
adecuadamente en el Programa Educativo. Estas caracteristicas cumplen con el
objetivo del plan de estudios.

Entre las cualidades personales que debe tener el alumno esta:
-Ser responsable en el cumplimiento de sus funciones

-Tener iniciativa en a toma de decisiones en su nivel, incluyendo definicion de perfiles,
contratacion y desarrollo de personas a su cargo.

-Tener interés en la autoformacién y la superacién profesional, humana e intelectual,
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ingreso?

¢Cual es el grado de
conocimiento que las
instituciones de
educacion media
superior tienen del
perfil de ingreso?

¢ Cuédles son los
mecanismos de
difusion del perfil de
ingreso?

relativa al perfil de
ingreso y a los
requisitos
administrativos,
incluyendo a las
instituciones de
educacion media
superior.

tanto en lo personal como en lo relativo a sus subalternos.

-Poseer habitos de reflexion sobre la importancia de los valores y las consecuencias de
su ejercicio profesional, tanto en lo que se refiere a su centro de trabajo, como para su
localidad, regién y el pais, incluyendo una conciencia ecolégica.

-Poseer los habitos para la busqueda del conocimiento cientifico y tecnoldgico detallado
y exacto de las actividades de produccion.

- Tener una actitud y participacion abierto al trabajo interdisciplinario para la solucion de
problemas.

14.2 Se realizan continuas visitas de promocion y divulgacion del Programa Educativo a
las instituciones de Educacién Media Superior, por lo que tienen un amplio
conocimiento del perfil de ingreso que deben tener los alumnos que quieran ingresar al
Programa Educativo.

Se usan medios escritos; 6rgano informativo, tripticos, folletos, carteles y medios
electronicos; Internet e Intranet para dar a conocer el perfil de ingreso.

15. Balance de los
contenidos:

I. El plan de estudios debera
tener un balance en sus
contenidos, de tal forma que
incluya diversas areas del
conocimiento:

a) Ciencias basicas: 20%

b) Conocimientos técnicos:
55%

c¢) Lenguajes y métodos: 20%
d) Formacion sociocultural:
5%

¢Cémo se entienden
las necesidades, de
haberlas, para la
organizacion vertical
y/lu horizontal de
nivel macro?

¢El curriculo apoya a
los estudiantes en
actividades practicas
de la disciplina?

15.1Coordinacién entre
materias.

15.20rganizacion
horizontal o
secuenciar los
cursos de un
semestre/cuatrime
stre a otro para
gue el contenido
avance de forma
gradual?

15.3Secuencia de los
cursos tomados
por los
estudiantes,
incluyendo los
requisitos previos y
los correquisitos.

De acuerdo a los lineamientos generales para la elaboracion de los planes y programas
educativos (L-CAD-SH-01), los planes y programas educativos tendran la siguiente
estructura; Conocimientos basicos: 21%, Conocimientos genéricos ( Tecnoldgico o
administrativo): 26%, Conocimientos especificos 33%, Bloque flexible de asignaturas:
20%. Los mapas cuatrimestrales tienen una estructura tal que las horas de clase se
distribuyen por areas de conocimiento como sigue. Asignaturas sobre lenguajes y
métodos 17%, asignaturas sobre ciencias basicas 23%, asignaturas sobre
conocimiento técnico 54% y asignaturas sobre la formacion sociocultural 6%.

Esto se verifica en la distribucién cuatrimestral del programa educativo F-CADI-SA-PF-
18 que se apega aproximadamente a los lineamientos. El Plan de Estudios de Técnico
Superior Universitario en Tecnologia de Alimentos aplica la siguiente distribucién: en el
area de lenguajes y métodos tiene 17.14%, Ciencias bésicas 22.86%, Conocimientos
técnicos: 54.29%, formacién Sociocultural 5.71%.

16. Cumplimiento
teméatico del plan de
estudios

I. El programa debera tener
una duracién minima de 2
afos y maxima de 3, e incluir

¢;Cuéles son los
requerimientos de
tiempo del curriculo?
¢ Tiene previsto el
responsable de cada
asignatura el tiempo
de aprendizaje que

16.1 Resultados de

encuestas u  otros
mecanismos con
estudiantes.

16.2. Mecanismos
institucionales para
verificar el

16.1 Para cumplir con el plan de estudios se requiere de un tiempo de 2625 horas de
cursos y 500 hrs. de estadia en el sector productivo lo que da un total de 3125 hrs. (F-
CADI-S-A-01_PL-18).

16.2. Los tres ejes rectores que rigen al Modelo Educativo son:

a) Eje tedrico | practico: La formacion académica de los alumnos esta compuesta
por 30% de Teoria y 70% Préactica.
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un minimo de 2,500 horas y
un maximo de 3,000 horas al
cursarse a tiempo completo.

Il. Todos los cursos deben
considerar un 70% en la
practica, considerando
actividades en la instituciéon
(visitas guiadas, resolucion de
problemas, investigaciones,
trabajo en equipo, ejercicios
en clase, laboratorios,
talleres, campo), o fuera de
ella, en comunidades,
instalaciones de productores,
empresas, etc.

requiere el
estudiante?

¢ Se tiene en cuenta
el tiempo necesario
de estudio personal,
elaboracién de
trabajos, practicas,
estudio de casos,
busqueda de
bibliografia...?

¢Es la suma de esos
tiempos coherente
con la estimada en el
plan de estudios?

¢ Es posible alcanzar
los objetivos del
programa con la
duracion prevista del
plan de estudios?

¢ Existen estudios
sobre el tiempo de
dedicacion del
alumno? ¢recogen la
opinién de los
alumnos?

¢ Se tienen en cuenta
los resultados en la
organizacion de la
docencia?

cumplimiento temético
de cada asignatura.

16.3 Evidencias de

actividades  practicas
en laboratorios,
talleres, practicas de

campo, instalaciones
de productores,
empresas, etc.

b)

c)

Eje general | especializado: Los programas de estudio contienen un 80% de
asignaturas comunes, y el 20% restante se adapta, en su caso a las
necesidades del sector productivo de la region.

Eje escuela | planta productiva: Se refiere al aprendizaje directo en la planta
productiva a través de visitas industriales, conferencias y estadias.

Caracteristicas:

Combina los estudios en el aula, taller y/o laboratorio con Practicas y estadias
en la planta productiva de bienes y servicios.

Cuenta con programas intensivos de estudio de hasta 3225 horas, en un
periodo de 2 afios, en los cuales se evalla el Ser, el Saber y el Saber hacer
del alumno.

Impulsa aptitudes, .conocimientos y habilidades del estudiante para que se
desempefie profesionalmente en el mercado laboral, preste sus servicios
libremente o establezca su propia empresa.

El ndmero de alumnos por aula es reducido, lo que permite la atencion
personalizada por alumno y asegura la mejoria en el aprovechamiento escolar.
En el sexto cuatrimestre, los alumnos contindan su preparacion tecnoldgica y
académica ya no en el aula, sino en la empresa, donde terminan de consolidar
su formacion profesional practica para ingresar al campo laboral. Como puede
apreciarse en la figura 1.

6 CUATRIMESTRES EN 2 ANOS
GRUPOS DE 25 ALUMNOS COMO MAXIMO

3,125 HRS. DE ESTUDIOS INTENSIVOS ESTADIA
) v
AREAS DEL PLANM DE ESTUDIOS EJES RECTORES .
Ciencias _ g‘{:?'::;
Basicas y 70% préactica 30% teoria Estadia en
Aplicadas la empresa
21 Praticas
Conocimientos Lenguajes dirigidas
técricos ¥ ""1"3‘?3“ 80% general  20% especializado
56%

Formacidn
Sociocuttural

e R <>

SABER HACER

Fig. 1 Modelo educativo del Sistema de Universidades Tecnoldgicas
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16.3 El profesor responsable de impartir una asignatura realiza un plan de actividades
de acuerdo con la hoja de asignatura con desglose de unidades tematicas y la
distribucién horas- practicas y horas-teoria. Los profesores programan sus actividades
de acuerdo a las materias que impartiran desde el inicio del cuatrimestre dado que le
son asignadas con anticipacion antes de iniciar el cuatrimestre segun el P-DC-01 del
sistema de Gestion de Calidad. De acuerdo a la planeacion los tiempos los tiempos
son coherentes haciendo posible alcanzar los objetivos de la asignatura y del plan de
estudios.

16.4 Para tener un mayor control por parte de la direccién en el cumplimiento de las
asignaturas se usa el formato F-DC-10 establecido en el P-DC-02 del Sistema de
gestion de Calidad.

17. Actualizacion del plan
de estudios y de las
asignaturas

a)

b)

c)

d)

Por lo menos cada tres
afios debe realizarse una
evaluacion integral y en

su caso, una
actualizacion del plan,
donde  participen  al

menos una instancia
colegiada, los egresados,
los productores, los
empleadores y un asesor
externo.

Deben existir
mecanismos formales
que permitan realizar en
manera agil la revision,
evaluacion y
actualizacion del plan de
estudios.

El programa debe realizar
periddicamente estudios
del mercado de trabajo

local y regional, que
evidencien su
pertinencia.

El programa debe

permitir al egresado la
posibilidad de continuar
realizando estudios de
nivel licenciatura.

¢,Cual es la
normatividad
relacionada con la
actualizacion del plan
de estudios y de los
contenidos de las
asignaturas?

¢ Se realiza la
actualizacion del plan
de estudios y de los
contenidos de las
asignaturas de forma
sistematica y
periédica?

¢Es adecuada la
periodicidad de la
actualizacion?

¢Es apropiado el
mecanismo de
actualizacion?

¢, Quiénes son los
responsables del
proceso?

¢ Sobre qué
informacion se basa
la actualizacion del
plan de estudios y de
los contenidos de las
asignaturas?

¢ Se tienen en cuenta
los resultados de la
docencia, la
investigacion, de la

17.1Evidencia
documentada de la
participacion de
cuerpos colegiados,
alumnos, egresados
y sector productivo,
en la actualizaciéon y
revision del plan de

estudios por
ejemplo, actas de
academias,
cuestionarios de
encuestas

aplicadas y su
procesamiento.
17.2Documentacion
institucional  sobre
el proceso de
revision del plan de
estudios y de los

contenidos, su
descripcion y
periodicidad.
17.3Acta del cuerpo
colegiado
respectivo donde se
asiente la
aprobacion y

actualizacion del
plan de estudios y/o
de los contenidos
de las asignaturas.
17.4Relacion de
egresados

17.1 De acuerdo al Reglamento de las Comisiones Académicas Nacionales (R-CADII-
SCEN-01), se haran revisiones de planes y programas de estudio cada tres afios
contados a partir de la dltima revision trianual. Sin embargo se ha revisado de forma
colegiada el Cuerpo Académico ha realizado observaciones y recomendaciones para el
siguiente plan de estudios. De acuerdo a las necesidades y estudios de pertinencia”.

A la fecha el Programa Educativo a tenido las siguientes actualizaciones:

Proceso agroindustriales 1996/1998 y Tecnologia de Alimentos: 1998-2001, 2001-2004
y 2007

17.2 Se tiene considerado que el tiempo para realizar la revision y actualizaciéon de
planes y programas de estudio es el mas pertinente y adecuado y se lleva acabo a
través de las comisiones de pertinencia y la Comision Académica Nacional( R-CADI-
SCEN-01). La actualizacion se basa en las observaciones realizadas por os comités de
pertinencia y comision académica integrada por directores de carrera, miembros d el
sector productivo, miembros de instituciones educativas y la coordinacion general de las
Universidades Tecnolégicas.

17.3 Los cambios realizados al plan de estudios asi como las revisiones tienen como
principal beneficio responder a las necesidades y demandas reales de los
empleadores, siendo los costos; la inversion de tiempo de las personas involucradas y
los gastos economicos relacionados (Planeacion, organizacion, gestion y logistica).
Debido a la estructura, y al contenido del plan de estudios se facilita al egresado la
incorporacion a cualquier Institucién de educacion superior.

Los estandares del grado de conocimiento alcanzado por los estudiantes se evallan a
través del examen del EGETSU realizado por el CENEVAL.
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Aguellos que continten

sus estudios se
consideran como
egresados.

vinculacion, de la
difusion y extension
0, en su caso, la
creacion artistica en
la actualizacion de
contenidos?

¢ Cudles son los
costos probables y
los beneficios
asociados en el
cambio del curriculo?
¢ El curriculo facilita
al estudiante su
incorporacion a la
licenciatura?

¢ Cémo determina si
el estudiante ha
alcanzado los
estandares?

incorporados en el
nivel de
licenciatura.

18. Evaluacion del

proceso de ensefianza-

aprendizaje

a) El programa académico
debe prever diferentes
mecanismos y periodos de
evaluacion que, en
conjunto cubra las
diferentes facetas del
proceso de aprendizaje. El
sistema de evaluacion
debe permitir la asignacion
de una calificacion a los
estudiantes, que
corresponda al nivel del

aprendizaje alcanzado.
Deben existir mecanismos
formales que permitan
realizar en manera agil la
revision, evaluacion y
actualizacion del plan de
estudios.

b

~

¢ Se adecuan los
métodos de
evaluacion a los
objetivos del plan de
estudios?

¢ Permite la
metodologia evaluar
las competencias y
los conocimientos?
¢La metodologia
utilizada es
coherente con el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje?

¢ Qué métodos se
usan para evaluar
del servicio social y
de las practicas
profesionales?

18.1Relacién de los

medios de
evaluacion
utilizados.

18.2Evidencia

documental de la
utilizacién de los
medios en los
procedimientos de
evaluacion.

18.1 La evaluacién del proceso de ensefianza — aprendizaje se realiza conforme a lo
establecido en el Procedimiento Evaluacion del Aprendizaje (P-DC-02), mismo que esta
alineado al Reglamento Académico de Estudiantes y al Calendario escolar:

e La evaluacién del estudiante debe ser de la siguiente manera: 60% practica
(saber hacer),30% teoria(saber), 10% (ser).

e Para poder acreditar cada materia los estudiantes deben presentar tres
evaluaciones parciales mas una evaluacion global, con valor de 25% cada
una.

e El profesor elabora exdmenes y practicas que le permiten evaluar el
aprendizaje mensual y global. Las fechas de aplicacion del examen global y de
recuperacion se establecen en el calendario escolar.

e Para que el estudiante tenga derecho al registro de la evaluacién mensual
debera cumplir con el 80% de asistencias mensual en cada materia.

e Para que el estudiante tenga derecho al registro de la evaluaciéon global
debera cumplir con el 80% de asistencias en todo el cuatrimestre.

e Previo a la aplicacion de los exdmenes, el director de Programa Educativo
valida y aprueba con su firma los mismos. Los examenes de Idioma
Extranjero, Formacién Sociocultural y Expresién Oral y Escrita, también
deberan de incluir la validacion del presidente de cada academia.

18.2 De acuerdo al modelo educativo de Universidades Tecnologicas, los planes y
programas de estudio se actualizan cada tres afios, a través de las comisiones
académicas nacionales, donde participan los directivos de los Programas Educativos y
representantes del sector empresarial. En estas comisiones se exponen las
observaciones que por parte de la Comision de pertinencia del Programa Educativo de
Tecnologia de Alimentos se hacen para la actualizacion del plan y programas de
estudio.
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19. Utilizacién de
tecnologias educativas y
de lainformacién
Existencia y pertinencia de los
recursos tecnolégicos,
documentales y materiales
educativos en apoyo al
proceso de ensefianza-
aprendizaje:

a) materiales escritos,
virtuales...;

b) disefio de situaciones de
aprendizaje intra 'y
extramuros (simulaciones,
casos, aplicaciones,
problemas...);

c) obtencion, analisis,
evaluacion, seleccién y uso
de la informacién por parte
de los alumnos.

e ¢;Cuenta el programa

educativo con un
plan para la
produccién de
materiales
didacticos?

¢Se dispone de
infraestructura para
el uso intensivo de
las tecnologias de
informacion y
comunicacion?

19.1 Relaciéon de los
recursos tecnoldgicos,
documentales y
materiales educativos
en apoyo al proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

19.2 Evidencia
documental de la
utilizacion de los
recursos tecnoldgicos,
documentales y
materiales educativos
en apoyo al proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

19.1 El programa educativo de Tecnologia de Alimentos cuenta con un programa para
elaborar material didactico de acuerdo al plan de actividades del cuerpo académico de
TAL.

19.2 Se cuenta con la infraestructura adecuada y suficiente para el uso de tecnologias
de informacion y comunicacién, como son proyectores de acetatos, computadoras,
proyectores de diapositivas, pizarrén electronico, ademas se cuenta con equipo

necesario en calidad y cantidad para el desarrollo de las practicas del plan de estudios.

19.3 A través del Tecnologias Educativas y de la Informacion se apoya y fortalece el
proceso de ensefianza — aprendizaje, con el objetivo de ofrecer una practica educativa
innovadora centrada en el aprendizaje.

19.4 Actualmente, se cuenta con medios didacticos para uso de los profesores en sus
clases, tales como cafiones, lap tops, video presentadores, memorias USB,
sefialadotes, pantallas, pizarrones interactivos, etc. Asi mismo a través del uso del
Software de Asesorias Académicas Virtuales (SAAV) se ofrece apoyo académico al
estudiante, dando respuesta a las dudas académicas que consultan con los profesores.
El SAAV genera los reportes de uso de estudiantes y profesores.

19.5 Con el apoyo de la Coordinacion de Sistemas y Telecomunicaciones se ha logrado
implantar a nivel institucional otros sistemas de apoyo a la labor académica de
profesores y estudiantes, tales como el Software de Trayectoria Académica del
Estudiante (apoyo para el tutor) y el planificador escolar para estudiantes y profesores.
En algunas asignaturas como idioma extranjero los estudiantes cuentan con el
laboratorio multimedia de auto acceso, ademéas de disponer de software educativo
especializado.

El 100% de los estudiantes cuenta con el servicio de laboratorios para acceso a Internet
e Intranet, el cual se ofrece de lunes a domingo.

20. Servicio social
Relevancia del servicio social
en el plan de estudios y:
a) su impacto en la formacion
integral de los estudiantes;
b) la adecuacién en la
planeacion y control del
mismo;
c) el apoyo al estudiante en la
eleccion, desarrollo y
supervision de las
actividades del servicio
social;
Relacion de proyectos de
servicio social de atencion
a zonas vulnerables.

d

~

¢Quien es el
profesor responsable
del programa de
Servicio Social?
¢Con que frecuencia
reciben asesoriay
supervision los
estudiantes y/o
pasantes en servicio
social?

¢ Se promueve el
cumplimiento
oportuno del servicio
social?

¢ Cudl es el
reconocimiento
académico del
servicio social en el
plan de estudios?

20.1Acta del cuerpo
colegiado
respectivo donde se
asiente que se
aprobo el modelo
educativo y el plan
de estudios con
todos sus
elementos.

20.2Descripcion de la
forma de cumplir el
servicio social que
contenga objetivos,
contenidos,
acciones, nivel de
participacion y
resultados.

20.3Procedimientos
para evaluar y

N/A

La Coordinacion de universidades Tecnologicas suscribio un acuerdo con la Direccién
General de Profesiones en el que se considera la estadia Profesional como equivalente
al servicio social. La Direccion General de Profesiones considera que durante la
realizacion de la estadia profesional los estudiantes demuestran que cuentan con los
conocimientos, competencias y valores éticos necesarios para el desarrollo de su
profesién y que el proyecto realizado contribuye al desarrollo social de la region de
influencia de la Universidad Tecnoldgica. Lo anterior fue comunicado por oficio No.
514.1.287/20006 al rector de la Universidad y enviado por el Coordinador General de
Universidades Tecnoldgicas: Dr. Arturo Nava Jaimes.
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e ¢ Es coherente el
servicio social con
los objetivos del plan
de estudios? ¢Que

revisar
periédicamente el
cumplimiento del
servicio social.

datos existen sobre
satisfaccion del
estudiante en la
realizacion del el
servicio social?

e ;Se dan incentivos y
reconocimiento para
el desempefio
exitoso?

e ;Cbmo se evitan los
vicios y abusos en el
desempefio del
servicio social?

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Modelo Educativo y plan de estudios. Debe cuidarse la congruencia de los
comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Fortalezas

Categoria de Modelo Educativo y plan de estudios

1. ElPlan de Estudios es pertinente a la regién del Valle del Mezquital.

2. Las éareas de conocimiento del plan de estudios han permitido a los egresados
desempefiarse exitosamente.

3. La estrecha vinculacion que tiene el plan de estudios con los sectores de la

sociedad y la actualizacion permanente de los planes.

Acciones gue se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1.

Realizacion del analisis y AST con la participacion de egresados y representantes
del sector empresarial.

2. Se elaborara el plan de estudios 2007-2010 con el enfoque de competencias
profesionales
3. Seguir fomentando las reuniones de comité de pertinencia

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucion acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
andlisis: Modelo Educativo y plan de estudios. Debe cuidarse la
congruencia de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada
indicador.

Debilidades (principales problemas detectados)

Categoria de Modelo Educativo y plan de estudios

1.

Sobrecarga de los contenidos de algunas asignaturas

2.

Falta de distribucion en el contenido de algunas asignaturas
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3. Repeticion de contenido en algunas materias, sobre todo en las materias basicas del
primer cuatrimestre.

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Se consideraran para el nuevo plan de estudios 2007-2010

2. Se consideraran para el nuevo plan de estudios 2007-2010

3. Se consideraran para el nuevo plan de estudios 2007-2010

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Alumnos, su apreciacion sobre el cumplimiento del mismo, de
acuerdo con la situacion que guarda el programa educativo que se esta
evaluando y/o desde el punto de vista de su operacién cotidiana. Es
importante que en cada indicador quede expresamente redactado el juicio de
valor de la institucién, con respecto a dicho indicador.

Indicadores

(Aspectos a evaluar) Medios de verificacion

Preguntas

4) Alumnos

21.1Relacion de
atributos que deben
reunir los aspirantes
a ingresar (perfil de
ingreso) contenidos

21. Ingreso de e ¢/ Tienen en cuenta
estudiantes los procesos de
Pertinencia de los seleccion las

mecanismos de seleccion caracteristicas .
de los alumnos: definidas en el perfil

a) existencia de la de ingreso? en _eI plan de
convocatoria y de los e ;Cudles son los estudios.
mecanismos de criterios y 21.2Examen de
informacion; mecanismos de seleccion utilizado y

b) efectividad de los seleccion de sus resultados.
mecanismos, estudiantes? 21.3Ejemplos de los
instrumentos y e ¢ Cudles son los medios de difusion
transparencia en la mecanismos de utilizados para
seleccion; difusion del _hacer p,ublica _ la

c) existencia de la guia programa educativo? informacion relativa
de preparacion de e ¢Como funciona el al perfil de ingreso.

examen de ingreso;
existencia de

programa de
orientacion al
programas de estudiante de nuevo
orientacion al ingreso?

estudiante sobre el e ¢ Se dainformacion a
funcionamiento y las instituciones de
organizacion del origen de los
programa educativo; estudiantes sobre los
existencia de resultados del
procedimientos y proceso de admision
mecanismos de de la DES?

d

~

e

~

21.1 El programa educativo de Tecnologia de Alimentos, dentro del proceso de
admision, realiza acciones de evaluacion diagndstica para lograr un mayor
conocimiento de sus estudiantes y establecer estrategias que coadyuven a ampliar las
condiciones de acceso y permanencia a estudios de educacion superior a la poblacion
gue asi lo demande, de acuerdo a las politicas de ampliacion de la cobertura y equidad
de la Educaciéon Superior, establecidas en el Programa Estatal de Educacion y
Programa Nacional de Educacion.

21.2 El reglamento académico de estudiantes de la Universidad Tecnologica del Valle
del Mezquital considera en los siguientes articulos:

Articulo 3°.- Para tener la condicién de estudiante de la Universidad con todos los
derechos y obligaciones que establezcan las disposiciones reglamentarias, se debera
haber cumplido con todos los requisitos de admision e inscripcion previstos en el
presente Reglamento.

Articulo 4°.- Los requisitos de admisién para cursar una carrera en la Universidad
son:

I. Haber concluido los estudios de educacién media superior;

Il. Presentar el examen diagndstico que el programa educativo a ingresar
establezca; y

[Il. Cubrir el trAmite de registro al Examen Nacional de Ingreso a la Educacion
Superior (EXANI-I1), del Centro Nacional para la Evaluacion de la

Educacién Superior A.C. (CENEVAL).

IV. Los demas que la Universidad determine.
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retroalimentacion
enlace con las
instituciones de
educacion media, a
través de los
resultados obtenidos
en el examen de
ingreso.

Articulo 13.- Los cursos propedéuticos seran de caracter obligatorio cuando asi lo
determine la propia Universidad.

21.3 Los alumnos que deseen estudiar en tecnologia de alimentos deberan tener el
siguiente perfil: Estudiantes que hayan concluido satisfactoriamente su educacion
media superior; tenga inclinacién por las ciencias exactas y bioldgicas
(Matematicas, fisica, quimica y biologia). Vocacion para desarrollarse en areas
afines a la transformacién de alimentos. El Cuerpo Académico definio el perfil de
ingreso de los estudiantes, con base a las cualidades personales del estudiante
gue contempla el plan de estudios.

21.4 Se realizan examenes de seleccién en cada inicio de periodo cuatrimestral
septiembre-diciembre y enero-mayo, los examenes son elaborados por profesores del
Programa educativo. El cuerpo académico disefi6 el curso propedéutico para aspirantes
a ingresar al Programa Educativo, incluyendo contenidos bésicos necesarios para las
areas de quimica y matematicas. Este curso se ofrece desde julio de 2005.

21.5 Para la difusion de perfil de ingreso; se tiene la ruta en intranet, durante la
promocion de la universidad se reparten folletos, érgano informativo, péster,
tripticos, etc. e incluso en presentaciones de Power Point.

21.6 El cuerpo académico disefid el curso propedéutico para aspirantes a ingresar
al Programa Educativo, incluyendo contenidos basicos necesarios para las areas
de quimica y matematicas. Este curso se ofrece desde septiembre de 2005.

21.8 A los estudiantes de nuevo ingreso se les brinda induccion, explicando el
Modelo Educativo, los reglamentos académicos institucionales, servicios
educativos complementarios y programa de apoyo académico al estudiante. Esto
con el fin de facilitar su integracion al programa educativo.

21.9 El director del Programa Educativo realiza una entrevista personalizada a
estudiantes de nuevo ingreso.

21.10 Durante el periodo de inscripcion en coordinacion la Direccion de Vinculacion
promueve y difunde a los programas educativos entre los cuales se determina el perfil
gue los alumnos que deseen estudiar en Tecnologia de Alimentos.

21.11 Se disefid la campafia de difusion del programa educativo, con el propésito de
incrementar la captaciéon de estudiantes para el periodo enero-abrii 2006 y
subsecuentes, conjuntamente con el Departamento de Prensa y Difusion de la
Direccion de Vinculacién. Se resaltd el quehacer profesional del Técnico Superior
Universitario, destacando las ventajas del perfil y su importancia para la region y el pais.
La difusion se realiz6 por diferentes medios:

a) Se realiz6 un programa de television donde se mostrdé el campo de estudio del
programa educativo, la infraestructura con que cuenta y los proyectos que ha
desarrollado.
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b) Se realizé y publicé un cartel promocional en la zona de influencia de la Universidad.
c) Se utilizé el programa: “Alumno anfitrion”.

d) Se realizo la exposicion “La Industrializacion y la mercadotecnia de los alimentos”, en
la Plaza Hidalgo de Ixmiquilpan, participando padres de familia, estudiantes de nivel
medio superior y publico en general.

e) Se hicieron demostraciones de productos y experimentos en las plazas de la zona de
influencia de la Universidad con el propoésito de difundir las actividades del Programa
Educativo.

f) Se realizaron conferencias y recorridos para estudiantes de nivel medio superior con
la finalidad de promocionar la oferta del Programa Educativo de Tecnologia de
Alimentos.

g) Se publicé un articulo en el érgano informativo de la Universidad, denominado “La
Tecnologia de Alimentos: Una opcién para tu futuro” y que difunde el quehacer
profesional del TSU en Tecnologia de alimentos. Se han publicado articulos sobre
topicos de Tecnologia de Alimentos para poner al alcance de la sociedad la importancia
de esta area de conocimiento.

h) Desarrollo de programas radiofonicos para la difusion del ingreso al Programa
Educativo.
i) Publicacion de la informacién del programa educativo en la IntraOnet Institucional.

Participantes: Cuerpo Académico y Direccion del Programa Educativo de Tecnologia de
Alimentos, Departamento de Prensa y Difusiéon, Direccion de Vinculacion vy
Departamento de Mantenimiento e Instalaciones.

22. Trayectoria
escolar

Efectividad y actualidad
del registro y el andlisis
de la informacion de cinco
afos de la trayectoria de
los estudiantes desde el
ingreso hasta el egreso,
en particular:
a) duracion promedio de
los estudios:
numero de afios que
tardan los estudiantes
en finalizar sus

¢Es completo el
sistema de
informacién de la
trayectoria escolar
para los fines del
programa?

¢ Se utiliza el analisis
de la informacion
para la atencion de
los problemas
detectados?

¢ Se analizan las
causas de abandono
de estudios?
Respecto a los

22.1Bases de datos y
estadisticas de la
trayectoria al menos
de las tres cohortes
generacionales mas
recientes.

22.1 Actualmente se cuenta con el Sistema Integral de Informacién (SIIN), donde se
incluye el modulo de “Trayectorias Educativas”, se tienen aspectos considerados tales
como los académicos, los psicopedagogicos y complementarios (becas, méritos
académicos, etc.,). Con la informacion anterior se da seguimiento a cada uno de los
estudiantes asi como se elaboran los diagndsticos para realizar plan de tutorias.

El médulo de Trayectorias Educativas es la base de datos que proporciona informacion
académica y personal de cada alumno, durante su estancia en la institucién, con la
finalidad de analizar su desempefio escolar y realizar acciones preventivas y correctivas
y estrategias para disminuir la desercion y reprobacion. Su Contenido esta estructurado
de la siguiente manera:

e Datos personales y generales
- Nombre, direccién, teléfono, fotografia del alumno.
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b)

c)

d

~

E

~

f)

estudios respecto del
tiempo consignado en
el plan de estudios;
tasa de retencioén en el
primer afio

proporcion de
estudiantes de la
misma generacion que
se matriculan al afio

siguiente;

indice de rezago por
ciclo escolar:
proporcion de
estudiantes rezagados;
indice de aprobacion:
proporcion de
estudiantes aprobados
en todas las
asignaturas;

indice de abandono:
En cada generacion la
desercion durante los
dos primeros
cuatrimestres no
debera ser mayor al
30%;

calificacién promedio
de las asignaturas
(dltimos cinco afos).

alumnos que no
acreditan la materia
en primera
oportunidad, ¢se
desglosa el numero
de oportunidades
que requieren para
acreditar la
asignatura?

¢Se discuten en las
academias las
causas de bajo
rendimiento escolar
para hacer los
ajustes necesarios
en el trabajo
docente?

e Historial Académico
- Promedio del nivel medio superior, Puntuacion en el EXANI, Promedio
general de egreso de la institucion, Puntaje en el EGETSU.
- Calificaciones por alumno, periodo escolar y materia: mensual, final,
incluyendo 12. Oportunidad 22. Oportunidad en su caso.
- Inasistencias por alumno, periodo escolar y materia para cada mes.
e Trayectoria
- Informacién de: condiciones, habitos de estudio y practicas escolares,
actividades culturales, difusion y extensién para los periodos Al ingreso, Al
ler. Afio, Al egreso.
e Historial Psicopedagdgico:
- Valoracién psicologica
- Atencion psicopedagdgica
- Tutoria
- Observaciones (en construccion)
- Informacién Complementaria:
- Becas
- Méritos académicos (en construccion)
- Seguimiento conductual (en construccién)
- Estado de cuenta y adeudos

En el modulo de Trayectorias Educativas es posible visualizar la situacion de los
alumnos con respecto a las oportunidades que tienen para aprobar una asignatura, en
términos generales permite conocer mejor el desempefio de los alumnos y egresados,
con la finalidad de detectar areas de oportunidad para incrementar la calidad de los
servicios educativos que la institucion ofrece, motivo por el cual este ejercicio se hace
de manera permanente a través del cuerpo académico del Programa Educativo y cada
uno de los tutores asignados por grupo conjuntamente con el Director.

Para alumnos dados de baja de la institucién, se muestra la fecha de registro de la
misma y la fecha en la que dej6 de asistir, asi como el motivo.

El modelo educativo marca estrictamente que los alumnos tienen 2 afios para realizar
sus estudios.

22.2. En lo que respecta al indice de permanencia o retencion de los alumnos en el
Programa Educativo, como puede apreciarse en la fig. 2., en las ultimas cinco
generaciones esta por encima del 50% (a excepcion de la Generacion septiembre
2003-agosto 2005) que culminan su ciclo escolar,

Con la ultima generacion (septiembre 2004-agosto 2006) se ha tenido el mayor indice
de retencién o permanencia total, debido a que se ha concienciando a los alumnos que
es su mejor opcion y el profesorado ha realizado actividades extraclase para motivar a
los alumnos y a la forma conduccién del Programa de Tutorias.
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Fig. 2 Permanencia de los alumnos del PE de TAL del periodo 2000-2004

22. 4 Como puede observarse en la fig. 2 el comportamiento del indice de alumnos
rezagados durante las 5 udltimas generaciones muestran que en los dos primeros
cuatrimestres se presenta un bajo porcentaje de alumnos rezagados no superando el
10%,; y de los demas cuatrimestres el indice de alumnos rezagados oscila ente el 15% al
25%.

El mayor indice de rezago se presenta en el sexto (24.4%) y quinto cuatrimestre (19.8%)
respectivamente se deben a causas como: motivos de salud por enfermedad o
embarazo, motivos econdmicos o regularizacién de materias. Las causas de rezago en
segundo cuatrimestre aunque es menor (8.2%) llega a presentarse a la adaptacion de
los alumnos hacia el modelo educativo, sintiendo ellos, saturacion en el trabajo y
deciden darse de baja temporalmente, para reincorporarse posteriormente.

Con la generacion septiembre 2004-agosto 2005 se tomaron medidas en el programa de
tutorias y dio por resultado que el indice de rezago disminuyera significativamente de
9.1% para cuarto cuatrimestre, 9.3% para quinto cuatrimestre y 5.9% para el sexto
cuatrimestre.
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Fig. 3 Estudiantes rezagados por cuatrimestre del PE de TAL del periodo enero 2002-
septiembre 2004.

22.5 Con respecto al indice de reprobacion promedio del Programa Educativo de
Tecnologia de Alimentos, en cada cuatrimestre ha ido disminuyendo.

Como se puede ver en la fig. 4 el indice de reprobacion era alto (cercano al 50%) en el
cuatrimestre sep-dic de 2004, siendo el mas bajo (5.15%) el que se presentd en el
cuatrimestre septiembre-diciembre de 2005. Estos resultados son producto de los
andlisis que se hacen en las reuniones académicas, en las reuniones de cuerpo
académico, en el programa de tutorias, el apoyo de la coordinacion de desarrollo
académico y la informacion oportuna del SIIN.

Posterior a este periodo se incremento sensiblemente el indice de reprobacion, debido a
las materias de inglés e informatica. Se esta analizando con las academias respectivas y
la coordinacion de idiomas la manera de reducir este indicador.

En el programa de tutorias se contempla una reunién mensual de evaluaciéon de
desempefio escolar, donde participan los alumnos, el tutor y el Director de Programa
Educativo donde se plantean estrategias para disminuir la desercién y aumentar el
aprovechamiento escolar.
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Fig. 4 indice de reprobaciéon promedio del periodo mayo-agosto 2004 al periodo
mayo-agosto 2006 del programa educativo de Tecnologia de Alimentos.

22.6. De acuerdo al procedimiento de servicio no conforme los alumnos que no
acreditan una materia 0 asignatura tienen dos oportunidades para regularizarse. El
proceso de regularizacion de segunda oportunidad se realiza durante el cuatrimestre
posterior al que reprueba el alumno donde acude con un asesor asignado que le da
seguimiento y orientacion durante su preparacion. El examen de regularizacion de
segunda oportunidad se presenta poco antes del ultimo dia de clase de un cuatrimestre
posterior en que reprobd el alumno. De acuerdo con este procedimiento el Director de
Carrera:

a) Agenda conforme a lo definido en el calendario escolar las fechas para presentar los
examenes de recuperacion de primera oportunidad, y registra la calificacién de
recuperacion segun lo establecido en el P-DC-02.

b) Informa mediante memorando al profesor el plan de regularizacion de segunda
oportunidad. El profesor debe notificar por escrito, a la direccion de carrera la
calificacion de cada alumno a mas tardar el dia definido como fin de clases en el
calendario escolar, para que el director de carrera las registre en el SIIN, a mas tardar
el dia definido como fin de cuatrimestre.
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c) Analiza el reporte de asesorias FE-DC-13, que el profesor debe entregarle
mensualmente de acuerdo a la fecha para entrega del E-DC-08, en el P-DC-02.

d) Envia al Departamento de Servicios Escolares para cada grupo y cuatrimestre el
reporte de calificaciéon final que incluye la calificacion de la. y 2a. Oportunidad
mediante el formato F-DC-14, maximo un mes posterior a la conclusién del cuatrimestre
en el que se efectud el plan de regularizacion.

22.7 El comportamiento del aprovechamiento como puede apreciarse en la fig. 5 donde
se observa que el promedio de los ultimos periodos oscila alrededor de 8.0 de promedio
general de todas las asignaturas por cuatrimestre.

Gracias al programa de tutorias implantado en el Programa Educativo de Tecnologia de
Alimentos se tuvo el promedio més alto alcanzado de 8.63 para el cuatrimestre agosto-
septiembre de 2006. En los periodos subsecuentes a este el promedio general de
aprovechamiento oscila alrededor de 8.5.

Promedio de
Aprovechamiento
General

16 de diciembre de 2005

Esedlr Moy SepDc Enolr May Splic Esedr Moy
o :g 2005

00 200= p 2005 2008 b

Fig. 5 Comportamiento del aprovechamiento general promedio de los grupos de
alumnos de Tecnologia de Alimentos para el periodo enero abril 2004, mayo agosto
2006.

22.8 El Cuerpo Académico se retine al menos dos veces por cuatrimestre mientras que
las reuniones organizadas por la Direccion se hacen mensualmente, en ambas el
aspecto primordial es la evaluacion de las causas del rendimiento académico asi como
las propuestas para la mejora del mismo.
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23. Rendimiento
escolar.

I. Al menos el 70% de
egresados del programa
en los Ultimos cinco afos,
deberan estar graduados,
0 bien demostrar que
estan en un nivel superior
(licenciatura):

Il. Valoracién cualitativa y
cuantitativa de la opcion
mas pertinente al area del
conocimiento en la que
esta inserta el programa
educativo:

a) examen de egreso:
proporcion de titulacion
por examen de egreso;

b) reporte final de

estadia:
proporcion de titulacion
por reporte final de
estadia;

c) por promedio de

calificaciones:
proporcion de titulacion
por promedio de
calificaciones;

d) otros.

e ¢;Establece el plan

de estudios opciones
de titulacion?

¢ Cuél de las
opciones de
titulacion es la méas
aceptada por los
estudiantes? ¢ por
qué?

En el programa
educativo, ¢cual es
el comportamiento
de la opcion mas
aceptada con
respecto a la media
nacional?

23.1 Documentacion
oficial de las opciones y
mecanismos de
titulacion.

23.2 Una muestra de
los trabajos de
titulacion: tesis,
reportes, memorias, etc.
23.3 Bases de datos y
estadisticas de titulacion
al menos de las tres
cohortes generacionales
previas a la mas
reciente.

23.1Dada la politica del sistema de calidad, el procedimiento para la titulacion y el
Reglamento Académico, el alumno deberd de aprobar todas las asignaturas del que
presenta el plan de estudios vigente y debera presentar documentos personales (acta
de nacimiento, certificado de bachiller, fotografias, etc).

23.2 Se encuentra en el apartado de los procedimientos de servicios escolares (P-SE-
03) la forma de como la universidad da a conocer al alumno para que cumpla con los
requisitos de tramite de titulacién de acuerdo a lo establecido por la direccién general
de profesiones. La Universidad gestiona el titulo y la cedula profesional ante dicha
estancia.

23.3 Con base al reglamento académico, se establece que la opcién de titulacion
vigente en la UTVM es la entrega de la memoria de estadia. Por lo que el 100% de los
egresados se titula. La memoria de estadia es el documento técnico elaborado por el
alumno donde desarrolla el tema o proyecto seleccionado siendo este el medio para
acreditar el sexto cuatrimestre y su titulacion.

23.4 En la fig. 6 que la desercion por cohorte generacional oscila alrededor del 35%, sin
embargo para la 92 y 112 generacion la desercion se increment6 a valores de 41.9 y
55% respectivamente. El programa de tutorias permitié bajar la desercién a 29.5% para
la 132 generacion. Las causas principales de desercion destacan falta de orientacion
vocacional para los primeros cuatrimestres. El SIIN genera reportes (que se anexan)
muestra el comportamiento de la desercién en los primeros cuatrimestre.

60.0%

55.0%

50.0%

41.9%

40.0%

34.5%

32.2%

30.0% 29.5%

20.0%

So—0=00n o9

10.0%

0.0% . : : :
5°(Sep 2000)  7°(Sep2001)  9°(Sep2002)  11° (Sep 2003)

13° (Sep 2004)

Generacion

Fig. 6. Comportamiento de la desercion de alumnos de TAL por cohorte generacional
para el periodo sep-dic 2000 a sep-dic 2004.

57




24, Movilidad e
intercambio de
estudiantes
a) Existencia de
convenios para el
reconocimiento y
equivalencia de
créditos
b) Existencia de
mecanismos que
fomenten el
intercambio y estancias
de estudiantes:
i) Dentro de la
misma institucion,
o entre diferentes:
a. sedes del
mismo
programa
educativo
b. programas
educativos
i) Con otras
instituciones
educativas:
a. nacionales,
b. internacional
es.

¢De qué formas se
fomenta el
intercambio de
estudiantes?

¢ Cuél es el nivel de
reconocimiento
curricular del mismo?
¢ Son coherentes las
estancias de los
estudiantes con los
objetivos del
programa?

¢ Qué proporcion de
estudiantes participa
en programas de
movilidad o
intercambio?
¢Mediante qué
procedimientos se
toma en cuenta la
satisfaccién de los
estudiantes para
evaluar y revisar
periédicamente las
estancias?

24.1Programa de
movilidad estudiantil
y documento que
muestre los
requisitos y
resultados de la
movilidad con otras
IES, tanto
nacionales como
del extranjero y la
normatividad que lo
regule.

24.2Ejemplos de los
mecanismos
utilizados para
fomentar la
movilidad nacional
e internacional del
estudiante.

24.1 Con el objeto de fomentar la continuidad de estudios de los egresados, la
Universidad Tecnoloégica del Valle del Mezquital ha firmado convenios con instituciones
gue sean compatibles con los planes de estudios de los diferentes programas
educativos, como se aprecia en el cuadro 4.

24.2 Por parte de servicios escolares se tiene firmado convenios de continuidad en sus
estudios con el ITSOEH, ITESHU y UPP, donde se les puede validar hasta el 40% de
los créditos cursados en la UTVM, y se basa también en el lineamiento general
expedido por la SEP. En las promisiones por la Direccidon de vinculacion, se hace
referencia que alumnos de otras instituciones puede revalidar estudios realizados y que
a la vez los alumnos de la UTVM es valida su certificado y titulo en otras universidad del
extranjero para seguir estudiando.

Cuadro 4. Relacién de convenios vigentes al 30 de septiembre de 2006 con,
Instituciones de educacién media superior para movilidad estudiantil.

No. | Firmado con Fecha de firma y vigencia

1 | Instituto Tecnolégico Superior del 06-abril- 06 al 06-abri-08
Occidente del Estado de Hidalgo
(ITSOEH).

2 | Instituto Tecnoldgico Superior de 18-enero-05 al 18-enero-07

Huichapan (ITESHU).

3 | Universidad Politécnica de Pachuca |08 —marzo-06 [INDEFINIDO

(UPP).

24.3 En los convenios de Colaboracion que se establecieron con las Instituciones de
Educacion Superior se establece que se fomentard la continuidad de estudios,
realizacién de préacticas y estancias Como se ilustra en cuadro 5.

Cuadro 5. Mecanismos que fomentan el intercambio y estancias estudiantiles.

No. | EMPRESA O INSTITUCION RELACION DE TRABAJO

1 | Instituto Tecnolégico Superior del | Continuidad de estudios.
Occidente del Estado de Hidalgo | Practicas escolares.
(ITSOEH). Estancias.

Prestamos de equipo, etc.
Continuidad de estudios.
Précticas escolares.
Cursos de actualizacion.
Conferencias.

Otros.

Propuesta de proyectos.

2 | Universidad Politécnica de
Pachuca (UPP).

3 | Latinoamericana de Ciencias y
Tecnologia (ITLA).

4 | Consejo Nacional de Cienciay
Tecnologia (CONACYT).

5 | Instituto Tecnoldgico Superior de
Huichapan (ITESHU).

Continuidad de estudios.

Préacticas escolares.

Estancias.

Prestamos de equipo e instalaciones.
Conferencias

6 Centro Universitario Allende

(CENUA) Cursos de capacitacion.
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24.4 El Subsistema de Universidades Tecnolodgicas suscribié un acuerdo con el Sistema
de Institutos Tecnoldgicos para alumnos que hayan dejado estudios truncos de
licenciatura para realizar equivalencia de estudios y terminar el programa de Técnico
Superior Universitario. Actualmente se tiene un alumno que tiene estudios truncos de
Ingeniaria y esta cursando el Programa de T.S.U. en Tecnologia de alimentos.

Entre el subsistema de Universidades Tecnoldgicas sus reglamentos académicos
permite la movilidad estudiantil entre Universidades Tecnolégicos para continuar o
concluir sus estudios.

25. Programa de
educaciéon continua

Cobertura del programa
de educacion continua
(cursos, talleres,
diplomados, otros) dirigido
a los egresados y a los
sectores de la sociedad,
gue se ofrecen de manera
sistemética o por
demanda en las
modalidades presencial o
virtual.

a) Proporcién de
egresados que
participa en el
programa.

b) Proporcién de usuarios
externos que participa
en el programa.

¢) Ubicar dentro de su
estructura organica, un
area de educacion
continua.

d) evaluar los resultados
formal e integralmente.

¢ Responde el disefio
del programa a las
necesidades y
expectativas de los
sectores de la
sociedad?

¢Cuél es la
normatividad para la
participacion de los
profesores en el
programa de
educacion continua?
¢Cual es el
porcentaje de
egresados que se
benefician de los
cursos de educacion
continua?

¢ Existe una entidad
que se encargue de
las actividades de
educacion continua?
¢ Se evaluan de
manera sistematica e
integral los
resultados de la
educacion continua y
esta es utilizada para
la mejora del
programa
académico?

25.1Relaciéon de cursos,
talleres y
diplomados y la
normatividad que
los regula.

25.2Ejemplo de los
medios de difusion
utilizados para
hacer accesible la
informacién a los
egresados y a los
sectores externos.

25.3Estructura
organizacional
donde se incluya la

educacién continua.

25.4Ejemplos de
instrumentos de
evaluacion de las
actividades de

educacién continua.

25.1 El Departamento de Educacion Continua que estd adscrito a la Direccion de
Vinculacién y Extensién Universitaria, apoya al proceso de ensefianza-aprendizaje con
el objeto de facilitar la actualizacién profesional del egresado y publico general, siendo
los temas de calidad e inocuidad enfocadas a la industria lactea, planes de HACCP,
elaboracion de productos carnicos, manejo higiénico de la carne entre otros. Toda esta
informacion esta concentrada en el catdlogo de cursos y servicios que tiene el
Departamento de Educacion continua y en coordinacién con el Departamento de
Prensa y Difusién se realiza y entregan circulares, posters y tripticos, sobre estos
cursos, asi como la obtencion de mas informacion para los egresados y publico en
general.

25.2 El Departamento de Educacion continua tiene como titular al Lic. Andrés Dimas
Espino y pertenece a la Direccion de Vinculacion y Extensidon Universitaria. Este
Departamento tiene dos formatos para darle seguimiento a los cursos y servicios
tecnolégicos que ofrece, siendo estas cuestionarios sobre la evaluacién del desempefio
de la sesion y la evaluacion final del curso. La Educacion Continua forma parte del
proceso permanente de aprendizaje para la formacién integral del ser humano. El
Programa de Educacion Continua en la institucion esta orientado hacia la actualizacion
profesional a través de cursos, talleres, diplomados, conferencias, seminarios y otros
eventos educativos que se organizan con base a las necesidades especificas de las
organizaciones, todos ellos impartidos con personal capacitado en las areas
respectivas, siendo actividades con valor curricular respaldadas por la Universidad
Tecnoldgica del Valle del Mezquital, como institucion capacitadora reconocida por la
Secretaria del Trabajo.

25.3 La UTVM en sus unidades de trabajo y por medio del departamento de Educacion
Continua, promueve una dindmica educativa de actualizacion, realizando actividades de
manera coordinada con los diferentes programas educativos; los cursos y
capacitaciones ofertadas son flexibles en duracién y contenidos, otorgando valor a la
vida laboral y académica de nuestros egresados y publico en general, respondiendo a
las necesidades que demanda la region. Por sus caracteristicas los procesos de
ensefianza-aprendizaje de Educacién Continua se dan en forma presencial sin dejar de
estar a la vanguardia dia a dia, con el objeto de facilitar la actualizacion profesional. Los
programas de Educaciéon Continua de la UTVM se dirigen a todo publico,
independientemente de su procedencia, no obstante algunos de éstos tienen como
requisito contar con una preparacion especifica o con determinado grado académico,
en alguna disciplina, estos varian de acuerdo a las caracteristicas de cada programa.
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25.4 El departamento de Educaciéon Continua, El departamento de Educacion Continua
cuenta con un Catalogo de curso por programa educativo. Los cursos que ofrece
Tecnologia de Alimentos se presenta en el cuadro 6.

Cuadro 6. Relacion de Cursos de Educacion Continua del
Programa Educativo Tecnologia de Alimentos.

1 Calidad e inocuidad enfocadas a la industria
lactea.

2 Elaboracién de planes HACCP.

3 Elaboracién de productos carnicos: jamon,
salchicha, chorizo, chuleta ahumada, tocino,
gueso de puerco.

Manejo higiénico de la carne.

Elaboracién de embutidos (chorizo y longaniza).
Analisis microbiolégico del agua.

Elaboracién de productos Lacteos.

~N|o|o|h~

25.6 La imparticion de los cursos de Educacion Continua que se ofrecen se evallan
constantemente durante su desarrollo, a través de la siguiente metodologia:

a) Al iniciar un curso de Educacion Continua, personal del Departamento aplica Cédula
de Preinscripcion a los participantes del curso.

b) Al Finalizar las primeras cinco horas de curso, el Instructor aplica Evaluacion del
Desempenio de la Sesion.

c) Si al aplicar el Instructor la Evaluacion del Desempefio de la Sesion, alguna
observacion cay6 dentro del area regular, el instructor debera contestar el formato de
Resultados del Desempefio.

d) Al finalizar la mitad del curso el instructor aplica nuevamente Evaluacion del
Desempefio de la Sesion.

e) Al aplicar por segunda y ultima ocasion la Evaluacion del Desempefio de la Sesion,
no deberd existir campos en apartado de regular, si los hubiera, aplicara
nuevamente, el resultado se cotejara con la evaluacion final del curso.

f) El instructor registra a los participantes del curso mediante Lista de Asistencia y
captura calificacion en caso de que aplique como se indica en la cotizacion de
Cursos.

g) Al término del curso, personal de Educacion Continua, aplica Evaluacién Final.

25.7 No existe un control exacto por carrera, ya que no todos participan exclusivamente

en cursos del programa educativo. El porcentaje de participacion total en los cursos de

educacion continua, contra el total de los egresados es el siguiente:

(34/1682) * 100 = 2.02 %
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Estos datos de acuerdo a informacion del afio 2000 al afio 2005, como se aprecia
en el cuadro siguiente:

Cuadro 7. Proporcion de egresados que participan en Educacion

Continua.
~ - Total de

Afo Egresados Participantes Egresados
2000 6 229
2001 7 209
2002 7 291
2003 3 281
2004 6 269
2005 5 403
Total 34 1682

25.8 La informacion esta concentrada en el Catélogo de cursos y servicio que tiene el
Departamento de educacién continua y en coordinacion con prensa y difusion se realiza
y entregan circulares, poster y tripticos, sobre este curso, asi como la obtencion de méas
informacién para los egresados y publico en general. El Departamento de Educacién
Continua tiene dos formatos para darle seguimiento a los cursos y servicios
tecnolégicos que ofrece, siendo estas cuestionarios sobre la evaluacion del desempefio
de la sesion y la evaluacion final del curso. El cuadro 8 presenta los cursos de
educacion continua impartidos por el PE de tecnologia de alimentos.

Cuadro 8. Relacion de cursos realizados en coordinacion con el Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos.

NOMBRE INSTRUCTOR FECHA DE Horas
DEL CURSO IMPARTICION Impartidas
Cromatografi M.C Ma. Del 22 al 24 de 30

a de Gases Eugenia octubre de 1999
Gutiérrez
Castillo

Elaboracién Ing. Jonatan 09-marzo al 04- 24
de Productos Zuahiga Morales abril 2006

Lacteos

Manejo Ing. Jonatan 28-Octubre —18 20
Higiénico de Zuhiga Morales de noviembre

los
alimentos.

26. Organizacion
estudiantil.

a) La organizacion
estudiantil debe tener
claros sus propésitos y

e ¢;La organizacion
estudiantil cuenta
con un plan de
trabajo acorde a los
objetivos

26.1Evidencia de plan
de trabajo.

26.2Evidencia de
organizacion de
eventos

26.1. El programa educativo, cuentan con una organizacion estudiantil y las actividades
culturales y deportivas son llevadas acabo por el Departamento de Act. Culturales y
Deportivas de la Universidad.
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sus acciones deberan ser institucionales? académicos,

acordes con los objetivos | e ¢Qué tipo de culturales y
de la institucion. actividades deportivos.
b) Debe promover académico, cultural o

actividades académicas y deportivo promueve?

culturales

extracurriculares,
complementarias a las del
programa, trabajar en un
marco de respeto y
colaboracion con las
autoridades

Los tutores son los coordinadores U organizadores de los grupos de alumnos. En cada
inicio de cuatrimestre los alumnos junto con su tutor elaboran el plan de trabajo del
grupo que incluye o puede incluir: estudio del reglamento académico, actividades
culturales y deportivas, evaluacion del desempefio escolar y organizacion de
exposiciones. Entre las exposiciones organizadas se encuentran:

La mercadotecnia de los alimentos realizada en la plaza hidalgo de Ixmiquilpan
(Noviembre de 2005), Encuentro de difusién de Ciencia y Tecnologia de Alimentos
realizada en Instalaciones de la UTVM (Abril de 2006), participacion en el Congreso
Nacional Agroindustrial y Alimentario realizado en la Universidad Tecnoldgica de
Tecamac en Tecamac, Méx., con el Taller de Confiteria y la exposicion del Proyecto
elaboracion de base de garambullo para yogurt.

En noviembre de 2006 participaron en la exposicion de altares para preservar las
tradiciones del dia de muertos.

Hay un grupo de alumnos que estan interesados en participar en uso y aplicaciones de
la energia solar y han intervenido en congresos y cursos con el apoyo de su tutor.

26.2 El Departamento de actividades Culturales y Deportivas es el responsable de
promover entre la comunidad universitaria su participacion en las actividades culturales,
deportivas y recreativas para lograr su integracion. Entre las actividades que ofrece
dicho departamento son: Basquetbol, Futbol, Tae kwon Do, Danza Folklérica, pintura,
teatro y Rondalla (guitarra). Teniendo un nimero significativo de alumnos participantes

en la mayoria de estas actividades.

Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Alumnos. Debe cuidarse la congruencia de los comentarios con el juicio de
valor emitido para cada indicador.

Fortalezas
Categoria de Alumnos

1. Los alumnos reciben una educacién integral basado en el modelo educativo
70% précticas y 30% teoria. Los alumnos tienen preferencia por la realizacion
de practicas (saber hacer).

2. Se tiene constante seguimiento académico y de formacion por parte de los
profesores, tutores, y direccion del Programa Educativo.

3. El Sistema Integral de Informacién y el médulo de trayectorias educativas
permite contar con la informacidn oportuna para tomar acciones encaminadas a
aumentar el aprovechamiento académico y disminuir la desercion.

Acciones que se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Fortalecimiento de la infraestructura. Se van a poner en operacion mas
equipos en los talleres y laboratorios.

2. Retroalimentacion del desempefio académico del grupo y el alumno para
tomar las medidas preventivas sobre algin caso de reprobacion.

3. Actualizacion constante del SIIN.
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Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucion acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
analisis: Alumnos. Debe cuidarse la congruencia de los comentarios con el
juicio de valor emitido para cada indicador.

Debilidades (principales problemas detectados)
Categoria de Alumnos

1. Falta de orientacion vocacional a aspirantes de nuevo ingreso.

2. Bajo nivel cognitivo en ciencias basicas.

3. Bajo autoestima provocado por
desintegracion familiar.

problemas personales como

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Platica de difusion del programa educativo. Fortalecimiento de la identidad
del alumno con el programa educativo.

2. Seimparten cursor remédiales y asesoria académica.

3. Todos los grupos cuentan con el programa de tutorias. Apoyo del
Departamento de Servicios Estudiantiles.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Personal académico, su apreciacion sobre el cumplimiento del
mismo, de acuerdo con la situacién que guarda el programa educativo que se
esta evaluando y/o desde el punto de vista de su operacién cotidiana. Es
importante que en cada indicador quede expresamente redactado el juicio de

valor de la institucioén, con respecto a dicho indicador.

Indicadores
(Aspectos a evaluar)

Preguntas

Medios de verificacion

5) Personal académico

27. Personal académico

La habilitacion del personal
académico con el programa
educativo que tome en
cuenta:

i. Perfil

a) la formacién afin a la
disciplina y a los
requerimientos del
programa: todas las
asignaturas
profesionalizantes o de

¢ Es adecuado el
perfil del personal
académico a los
objetivos del
programa
educativo?

e ¢ Es adecuado el
perfil del personal
académico para
el proceso de
ensefianza
aprendizaje?

e ;Es idoneo el nivel
de estudios del

27.1Relacion del
personal
académico adscrito
al programa
educativo,
clasificado por
forma de
contratacion y
tiempo de
dedicacion, y por
grado académico
obtenido o nivel de
estudios.

27.2Carga académica

27.1 El programa educativo tiene adscritos cinco profesores (55%) de tiempo completo
y cuatro de asignatura (45%).

Es politica de la UTVM que los profesores de asignatura pueden compartirse entre los
seis programas educativos. El profesor de asignatura que tenga la mayor carga horaria
en un Programa Educativo, estara adscrito a ese. Participan en el PE de Tecnologia de
alimentos profesores de asignatura del PE de Turismo y el PE de Administracion y
Proyectos Productivos.

La Coordinacion de Idiomas proporciona los profesores necesarios para la imparticion
de las asignaturas de idioma extranjero (Inglés), de acuerdo al nimero de grupos que
tenga el programa educativo por cuatrimestre.

27.2 La asignacion de materias del plan de estudios, la realiza el Director de Programa
Educativo con base a la (formacion académica, ejercicio profesional, capacitacion
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ejercicio profesional directo
deben ser impartidas por
profesionistas con
formacion afin a la
asignatura que imparten, o
bien, que demuestren las
necesarias

capacidades
para ello.

b) los antecedentes en la
labor docente segun el
nivel: debe promediar al
menos tres afios de
experiencia directa con
productores agropecuarios
y/o empleadores -no en
educacion-.

c) la pertenencia a 6rganos

académicos (colegios,

academias, asociaciones
profesionales, entre otras);
el reconocimiento al
desempefio profesional: al
menos 10 % de los
profesores del programa
académico deben ser de
asignatura, y estar
laborando en el sector
productivo.

e) la existencia de procesos
colegiados para la
seleccion de nuevos
profesores.

f) Cuando menos el 20% de
las horas del programa
académico deberé ser

d

~

impartido por profesores de

tiempo completo.

ii. Nivel de estudios
Por lo menos el 20% de la
planta académica de tiempo

completo, debe tener estudios

de posgrado:

a) doctorado:
proporcion de profesores
con grado de doctor;

b) maestria:
proporcion de profesores

personal
académico para
el proceso de
ensefianza-
aprendizaje?

e ¢ Cuantos de los
profesores
cumplen con el
perfil PROMEP?

e ;,Cual es el nimero

de docentes con
nivel de posgrado
asignados a cursos
de licenciatura?

e ¢ Concuerda el
nivel de estudios
de la planta
académica con
los lineamientos
de PROMEP-
ANUIES?

e (Esidoéneo el
tiempo de
dedicacion de la
planta académica
para el proceso
de ensefianza-
aprendizaje?

e ¢ Concuerda el
numero de
profesores de
tiempo completo
en la planta
académica con
los lineamientos
de PROMEP-
ANUIES?

detallada del
personal
académico incluido
su horario.

27.3Horarios de los
grupos escolares o
de las secciones, 0o
de las asignaturas
gue se imparten,
segun sea el caso.

27.4Documentos
probatorios de
reconocimiento de
perfil PROMEP.

27.5Relacion de
Dependencias o
empresas donde
labora el personal
docente.

tomada y necesidades del programa educativo de acuerdo a la conformacién de grupos
en cada cuatrimestre. El 20% de los profesores tiene maestria y un profesor terminara
sus estudios de maestria en diciembre de 2006.

El 100% de los profesores de tiempo completo y de asignatura tienen nivel licenciatura
segun hace constar en el expediente copia, de su titulo y cedula profesional.

Los profesores de Tiempo completo conforman el Cuerpo Académico de Tecnologia de
Alimentos y se encuentra registrado en PROMEP cuyo dictamen es que se encuentra
en formacion.

El 80% de los profesores participaron en el Programa de Estimulos al desempefio
docente del afio 2005.

27.3 La proporcién de horas impartidas por profesores de tiempo completo (PTC) se ha
dado de la siguiente manera: para el periodo enero-abril de 2006 los PTC impartieron el
44% de las horas del programa académico, para el periodo mayo-agosto de 2006
impartieron el 52.3 % de las horas del programa Académico, para el periodo
septiembre-diciembre de 2006, impartieron el 40.3% de las horas del programa
académico, como la hace constar los horarios de grupo y de profesor, respectivamente.

27.4 El ingreso del personal docente se hace a través de la evaluaciéon de la Comision
Dictaminadora, misma que estd conformada por cinco integrantes, cada uno de ellos
con voz y voto:
v' El director del programa educativo correspondiente del area a evaluar, es
quien la preside.
v' La Coordinacion de Desarrollo Académico y Calidad Educativa, funge como
secretaria técnica.
v Tres vocales, dos de los cuales son PTC.

27.5 La calidad de miembro de la comision dictaminadora es honorifica, personal e
intransferible.

La evaluacion de los aspirantes a profesores en la Institucién, se hace con el objetivo
de elegir al aspirante con mayor habilitacion académica y competencia laboral que
cubra los requisitos de la vacante, ademdas garantiza la equidad en el proceso de
seleccion de personal.

27.6 En el articulo 2 de las politicas para la operacion, desarrollo y consolidacion del
subsistema de Universidades Tecnoldgicas, establece que: "La organizacion de los
grupos de docencia sera en base en un tamafio 6ptimo de 25 alumnos y un Profesor
de Tiempo Completo” y bajo esta consideracion si concuerda.
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con grado de maestria;
c) especialidad:
proporcion de profesores
con especialidad;
d) licenciatura:
proporcion de profesores
con licenciatura.
iii. Tiempo de dedicacién
Relevancia y adecuacion de
la composicion en relacion
con las actividades del
programa educativo:
a) tiempo completo (TC):
proporcion de PTC;
b) medio tiempo (MT):
proporcion de PMT;
c) asignatura (A):
proporcion de PA:

28. Carga académica
diversificada
El programa académico debe
contar con  mecanismos
adecuados y expeditos para
verificar el cumplimiento de
las responsabilidades
cotidianas de los profesores:

a) Docencia

Preparacion, imparticion y

evaluacién de una o0 méas

asignaturas o experiencias
educativas.

b) Investigacion

Participacion pertinente del

personal académico en las

actividades de investigacion (

aplicada, desarrollo e

innovacién tecnologica) del

programa educativo mediante:

b.1) lagestiény
organizacion de las
actividades de
investigacion;

b.2) el desarrollo de las
lineas de y aplicacién
del conocimiento
disciplinarias, inter o
multidisciplinarias;

b.3) la promocién de la
participacion de

¢ Permite la
distribucién de la
carga académica el
cumplimiento
eficaz de los
objetivos del plan
de estudios?

¢ Estan satisfechos
los profesores con
la distribucién de la
carga académica?
¢La atencion a los
estudiantes es
suficiente y
adecuada?

¢ Cuales son las
formas de
participacion del
personal
académico en las
actividades de
investigacion?

¢ Qué ejemplos hay
de la participacion
de los estudiantes
en actividades de
investigacion del
programa
educativo?

¢,Cbémo participa el
personal

28.1Expedientes

individuales del
personal
académico
(disponible en
archivos de la
dependencia para
la visita del comité
evaluador).

28.2Se debe contar

con la
documentacion de
estos sistemas y
los registros
correspondientes.

28.1. Se promociond a un Profesor de Asignatura a Profesor de Tiempo completo en
mayo de 2005, con esta accion se incrementd el nimero de Profesores de Tiempo
completo de cuatro a cinco.

28.2. Se modific6 el 06 octubre de 2005 el procedimiento de Programacion
Cuatrimestral de carga de trabajo y horarios (P-DC-01), donde se agrego la definicion
de actividades del personal académico y las horas destinadas para las mismas, de
acuerdo a los criterios establecidos por el comité de Ciencias Agropecuarias de los
CIEES.

El Sistema de Gestion de Calidad contiene el Procedimiento de Programacion
Cuatrimestral de Carga de Trabajo Y Horarios
(P-DC-01). Este procedimiento contempla la definicion de Actividades del personal
académico, estableciendo que son las actividades asignadas a cada profesor, éstas
incluyen:

a) Imparticion de clases,

b) Atencidn de estudiantes (asesoria, tutoria),

c) Preparacion de clases,

d) Vinculacion (estadias, visitas industriales, educacion continua, servicios tecnoldgicos,
captacion y demds actividades relacionadas con la vinculacion del sector productivo y
de servicios),

e) Formacién, capacitacion y actualizacion,

6. Participacion institucional (desarrollo de proyectos, eventos académicos,
exposiciones y actividades del cuerpo académico).

28.3 El Horario Personal para docentes de tiempo completo (F-DC-02), debe incluir
las horas destinadas para cada una de las actividades del personal académico,
considerando la siguiente tabulacion: como se muestra en el cuadro 9.
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estudiantes en los
proyectos.

b.4) el analisis de su
impacto en el
programa educativo y
en la formacién integral
del estudiante.

c) Vinculacién

Participacion pertinente del

personal académico en las

actividades de vinculacion.

c.l) lagestiony
organizacion de las
actividades de
vinculacion;

c.2) lapromocion de la
participacion de
estudiantes en los
proyectos de
vinculacion;

c.3) el analisis de su
impacto en el
programa educativo y
en la formacion integral
del estudiante.

d) Tutoria

Participacion del personal

académico en actividades de

tutoria y asesoria.

e) Gestion

Participacion pertinente del

personal académico en

actividades de gestion (véase
glosario).

f.1) puestos de direccion
académico—
administrativa;

f.2) trabajo colegiado en
academias;

f.3) trabajo individual y/o
colegiado en 6rganos
de decision, de
dictaminacion y de
consulta;

f.4) Organizacion de
encuentros
académicos (locales,
regionales, nacionales

académico en
actividades de
vinculacion?

¢ Cual es el nivel
de participacion de
los estudiantes en
actividades de
vinculacion?

¢ COmo participa el
personal
académico en
actividades de
difusién de la
cultura?

¢, Cual es el nivel
de participacion de
los estudiantes en
actividades
relacionadas con la
difusion y
extension de la
cultura?

¢ Coémo se detectan
las necesidades de
este programa?

¢, Quiénes son
responsables de
efectuar estas
tareas?

¢La atencién a los
estudiantes es
suficiente y
adecuada?

¢ Estan satisfechos
los estudiantes con
el programa de
tutoria?

¢Coémo se evalla
la eficacia del
programa de
tutoria?

¢Coémo se
comprueba que la
difusién del mismo
es adecuada?

Cuadro 9. Distribucién de carga horaria de acuerdo al P-DC-01 del sistema de
gestion de calidad.

Actividad Ndmero de horas
1. Imparticion de clases No més de 20
2. Atencion a estudiantes De4a8
3. Preparacion de clases De4a8
4. Vinculacion De 6 a 18
5. Actualizacion y superacion No mas de 5
6. Participacion Institucional No mas de 10

28.4. El director del P.E. elabora un programa de trabajo conjuntamente con el
cuerpo académico profesores de asignatura que contempla las actividades del
procedimiento P-DC-01. Asi mismo el procedimiento P-DC-03 control vy
seguimiento de planes y programas de estudio tiene contemplado en el
formato F-DC-10 un apartado donde los profesores reportan mensualmente las
actividades complementarias.

La distribucion de la carga horaria permite cumplir en tiempo y forma con los
objetivos del plan de estudios

28.3. Los profesores si se encuentran satisfechos; al elaborar el Director del PE de
TAL, pregunta el punto de vista del profesor sobre su carga de trabajo. La
distribucién de la carga horaria se elabora de acuerdo a las necesidades del P.E. y
se tiene que considerar el horario de los profesores de la coordinacion de idiomas y
de asignatura cuando alguno de ellos presenta restricciones. Se trata lo posible de la
mejor manera de propiciar el desarrollo de las actividades académicas

28.4.La atencién a alumnos si es suficiente y adecuada, ya que la distribucion de la
carga Académica se hace de acuerdo al P-DC-01.

28.5.El Ing. Celerino Arroyo Cruz esta dirigiendo un grupo de alumnos que estan
desarrollando prototipos que utilizan la energia solar para la conservacion de
alimentos.

28.6. El personal Académico participa en estadias, visitas industriales,
educacion continua, servicios tecnoldgicos, captacion y demés actividades
relacionadas con la vinculacién del sector productivo y de servicios.

28.7. Los alumnos participan en vinculacion de la siguiente manera: en realizacion
de exposiciones donde se difunde el quehacer del TSU en Tecnologia de Alimentos
y se exponen ideas de innovacion y desarrollo tecnolégico, Los proyectos son
asesorados y supervisados por el personal académico. Los alumnos realizan
estadias en el sector productivo donde son asesorados por el personal académico.

28.8. Los tutores son los responsables en coordinacion del departamento de
actividades culturales y deportivas de realizar actividades de difusion de la cultura.
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e internacionales);

f) Asistencia de profesores:

El porcentaje de asistencia de
los profesores a  sus
actividades debe ser de mas
del 80%. Deberan existir
registros de dicha asistencia y
estadisticas.

en cada inicio de cuatrimestre o durante el mismo, el departamento de actividades
culturales y deportivas realiza la propuesta a la direccién de programa educativo de
las actividades culturales necesarias .

28.9 La atencion a estudiantes es adecuada, ya que cada profesor cuenta dentro de su
carga de trabajo tiempo para asesorias y atencion a estudiantes como lo marca el P-
DC-01.

Los estudiantes si se encuentran satisfechos, ya que en las juntas mensuales del
Director de carrera, tutor y alumnos lo mencionan y se encuentra asentado en las
minutas.

28.10 Mediante la evaluacion del Tutor en el SIIN en el apartado de esto se comprueba
mediante la evaluacién a Docentes 3.0, a final de cuatrimestre por alumnos.

28.11 Mediante la planificacion de actividades cuatrimestral de tutorias que cada
Profesor entrega a Director de PE.

29. Programa de
superacion académica

Existencia de programas de
superacion académica con
respecto a:

a) las actividades académicas
(seminarios, mesas
redondas, conferencias,
talleres...) propias del
programa académico.

b) ttodos los profesores de
tiempo completo deben
haber participado
anualmente por lo menos
en un curso de
actualizacion profesional o
de docencia, o bhien, en

congresos de su
especialidad en calidad de
ponente.

c) al menos el 50% de los
profesores  por  horas
(asignatura) deben
participar anualmente por
lo menos en un curso de
actualizacion profesional o
de docencia (o] en
congresos de su
especialidad como
participante.

¢El programa de
formacion,
actualizacion y
superacion de
profesores es
sistematico y
permanente?

¢ Cudles han sido
sus logros en los
ultimos cinco
afos?

¢ Se han utilizado
los recursos
federales, para
fortalecer al
programa
educativo?

¢De que forma se
asegura la
divulgacion
adecuada del
programa de
superacion
académica?

29.1Relacion de las
actividades de
superacion
académica que
contenga la
descripcién de las
mismas, objetivos,
contenidos,
acciones, nivel de
participacion y
resultados.

29.2Relacion de cursos
tomados por los
profesores de
tiempo completo del
programa en el afio.

29.3Relacion de cursos
tomados por los
profesores de
tiempo parcial del
programa en el afio.

29.1 Desde el afio 2002 en la UTVM se disefia e implementa un Programa Anual de
Formacion, Capacitacién y Actualizacion del personal, en el cual esta incluido el
personal académico de cada Programa Educativo. Para el caso de Tecnologia de
Alimentos los profesores de tiempo completo reciben capacitacion técnica, didactico
pedagdgica y apoyo para estudios de Postgrado. En 2006 tres de los cinco profesores
de tiempo completo realizan un postgrado.

El 25% de los profesores de asignatura han participaron en cursos de capacitacion
did4ctico — pedagdgica.

29.2. En lo que se refiere a formacién docente el Ing. Jonatan Zufiga Morales esta
cursando la maestria en dietética y nutricion humana en el Internacional Universal
Study Center (IUSC, en Espafia con recursos del PIFI 3.1y 3.2.

La Ing. Elia Trejo cursé la maestria en Matematica Educativa en la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo.

29.3. En el cuadro 10 se presenta los cursos que han tomado los profesores en area
Técnica y en el area Pedagdgica. Estos cursos se toman de acuerdo plan de
capacitacion que considera las necesidades del plan de estudios y el inventario de
necesidades y habilidades que realiza el director del P:E: de acuerdo al procedimiento
P-AF-02 Formacion, capacitacién o actualizacion de personal
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Cuadro 10 Programa de capacitacion y actualizacion de los profesores de PE TAL.

Formacion, capacitacion, actualizacion recibida de 2002 a julio 2006

Nombre
del - p Capacitacion Actualizacion
rofesor
pCategorl’a Técnica Dldéqtlco (_Congrgsos,
Pedagégica simposios...)
Arroyo Elaboracién de Chocolates | -Componentes pedagdgicos
Cruz y teorias del aprendizaje
Celerino Métodos de evaluacion | (UPN-HIDALGO)
PTC sensorial para el desarrollo | -Modelos y enfoques
de productos y el control de | educativos centrados en el
la calidad aprendizaje (ANUIES)
-Conocimientos, habilidades
y cualidades del tutor en
educacion superior ANUIES
Cervantes | Taller en disefio y | -Modelos y enfoques
Miranda simulacién de negocios. educativos centrados en el
Jeslis PTC aprendizaje (ANUIES)
Trejo Trejo | Taller en disefio y | -Componentes pedagdgicos | Coloquio de
Elia simulacién de negocios. y teorias del aprendizaje | Matematica Educativa
PTC (UPN-HIDALGO) en Novena seminario
-Modelos y enfoques | nacional de
educativos centrados en el | investigacion en
aprendizaje (ANUIES) didactica de las
matematicas
Trejo Leal | Encuentro de Educacion en | -Evaluacion y elaboracion
Leticia Valores. de examenes
PA Curso-taller de oratoria. -Modelos y enfoques
educativos centrados en el
aprendizaje (ANUIES)
-Tacticas docentes para el
desarrollo de estrategias de
aprendizaje (ANUIES)
Vazquez Sesion de Induccion a la
Garcia practica educativa a nivel
Alfredo PA superior.
Zuahiga -Gestion para la calidad e | -Modelos y enfoques
Morales inocuidad de las industrias | educativos centrados en el
Jonatan productoras de alimentos de | aprendizaje (ANUIES)
PTC origen animal -Conocimientos, habilidades
-ingredientes lacteos. y cualidades del tutor. en
-Analisis de riesgos y | educacion superior ANUIES
puntos criticos de control.
Reynoso -Quesos frescos y | -Induccién a la préactica
Ocampo madurados educativa a nivel superior
Carlos -Métodos de evaluacion | -Evaluacion y elaboracion
PTC sensorial para el desarrollo | de examenes

de productos y el control de
la calidad

Curso de microbiologia
alimentaria Laboratorio
Virtual.

-Modelos y enfoques
educativos centrados en el
aprendizaje (ANUIES)
-Conocimientos, habilidades
y cualidades del tutor.
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30. Movilidad e
intercambio de
profesores

Existencia y cobertura del

programa de movilidad e

intercambio de profesores

(periodos sabaticos,

profesores visitantes,

catedras...):

a) entre diferentes sedes de
la propia institucion

b) con instituciones
nacionales e
internacionales

e ¢ Estan satisfechos

los profesores con
los resultados del
programa de
movilidad e
intercambio?

30.1Programa de
movilidad de
personal académico
y documento que
muestre los
requisitos y
resultados de la
movilidad con otras
IES, tanto
nacionales como
del extranjero y la
normatividad que lo
regule.

30.2Ejemplos de los
mecanismos
utilizados para
fomentar la
movilidad nacional
e internacional del
personal
académico.

En el Programa de Fortalecimiento Institucional PIFI 3.3 del P.E. de Tecnologia de
Alimentos se consideraron el costo de medios para realizacion de estancias de dos
profesores en la industria o Instituciones Educativas durante cuatrimestre enero — abril
2007.

31. Evaluacion del
personal académico

Idoneidad de los
procedimientos colegiados
para la evaluacion del
personal académico
considerando la participacion
de los alumnos.

a) mecanismos especificos,

elaborados con la
participacion de  cuerpos
colegiados, y cuerpos

académicos, para realizar una
evaluacion de todo el
personal académico, por lo
menos cada afio.

b) evaluar al menos una vez
al afio la  superacion
pedagdgica (formacion
docente) y de la actualizacion
profesional.

c) todos los profesores deben
presentar un programa y un
informe cuatrimestral de
actividades.

e ¢ El procedimiento

de evaluacion es
sistematico,
oportuno y sirve para
la toma de
decisiones directivas
que mejoren el
desempefio del
personal
académico?

¢ Conoce
oportunamente el
personal académico
los resultados de su
evaluacion y
emprende acciones
para su superacion?
¢En qué forma
participan los
estudiantes en los
procesos de
evaluacion?

¢De qué forma se
asegura la
divulgacion
adecuada de los
datos de
evaluacion?

31.1Eentos que
muestren los
resultados de la
evaluacion del
personal académico
y en cuya base se
tomen decisiones
para ofrecer
programas
correctivos como:
capacitacion
docente y
disciplinaria,
apoyos, etc.

31.1 El Sistema de Evaluacion Docente (SEAD) se implanté desde 2002, de ese afio a
la fecha el personal docente se evalla cada cuatrimestre. Las caracteristicas del SEAD
son:

- Los estudiantes a quienes les imparte clase el profesor evallan los aspectos
de docencia y actividades de apoyo académico.

- Laaplicacién de la evaluacion es en linea.

- Para que la evaluacién de los estudiantes tenga validez se requiere un
porcentaje de participacion del 80% de cada grupo.

- En el caso de la evaluacién de los estudiantes se genera un reporte de
evaluacion por asignatura y grupo.

- La escala de respuesta de los instrumentos va del 1 a 5, siendo la calificacion
3.5 el minimo requerido para considerar satisfactoria la funciéon docente del
profesor.

31.2 Los resultados de la evaluacion se dan a conocer al profesor y al director del
Programa Educativo a través de los siguientes mecanismos:

d) El profesor y el director del Programa Educativo tienen acceso al Sistema
Integral de Informacion (SIIN) a través del cual pueden conocer los resultados
una vez concluida esta.

e) Por parte de la Coordinacion de Desarrollo Académico y Calidad Educativa se
integra un informe cuatrimestral por Programa Educativo, donde se detallan
los resultados de cada profesor, el mismo se hace llegar a los directores de
Programas Educativos.

f) Por parte de la Coordinacion de Desarrollo Académico y Calidad Educativa se
entrega un memorando personalizado a cada profesor, donde se le dan a
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e ¢(CbOmo se asegura
la confidencialidad
de la evaluacion?

e ;Serevisany
actualizan los
procedimientos de
evaluacion?

conocer los resultados que obtuvo y recomendaciones para mejorar su
desempefio.

g) Por parte de la Coordinaciéon de Desarrollo Académico y Calidad Educativa se
tiene el histérico de los resultados de la evaluacion, mismos que son
integrados al expediente académico del profesor con fines de permanencia y
promocion.

31.3 Las funciones académicas diferentes a la docencia son evaluadas por el director
del Programa Educativo a través de dos instrumentos, uno para profesores de tiempo
completo y otro para profesores de asignatura, en virtud de que las funciones que
desempefian son diferentes.

Esta evaluacion esta dentro del Sistema de Evaluacién Docente (SEAD) por lo que
tiene las mismas caracteristicas que la evaluacion que realizan los estudiantes.

31.4 Mediante el formato de seguimiento de la formacion, capacitacion o actualizacion
de personal (E-AF-05) se da seguimiento a los cursos recibidos por el personal
académico, para determinar el impacto y aplicacion de los mismos. Este formato se
aplica como méximo tres meses después de la fecha de término del curso.

32. Estimulos al
desempefo del personal
académico

Al menos el 20% de los
profesores de tiempo completo
deben participar en algun
programa de estimulos a la
productividad, ya sea de la
propia institucién o externo

e ¢ Cudles son los
procedimientos
regulados para el
otorgamiento de
estimulos al
desempefio del
personal
académico?

e ¢De qué forma se
asegura la
divulgacion
adecuada del
mismo?

32.1 Documentos que
muestren los resultados
de la evaluacion del
personal académico y
su correspondiente
otorgamiento de
estimulos.

32.1 ElI Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Académico
(PROESDE), se autorizo por el H. Consejo Directivo de la Institucion en 2006.
Tiene como objetivos:

a) Reconocer el desempefio académico destacado de los profesores.

b) Motivar la mejora del desempefio académico de todos los profesores para
elevar la calidad de los Programas Educativos que ofrece la Institucion.

¢) Fomentar la actualizacion y capacitacion continua del personal académico,
para alcanzar cuerpos académicos consolidados.

d) Estimular la productividad y actitudes positivas del personal académico, que
favorezcan una mayor integracién académica para el desarrollo institucional.

e) Coadyuvar al cumplimiento de la mision y vision institucional.

32.2 La evaluacion del desempefio se realiza con base a diez categorias, las cuales
representan las caracteristicas del perfil deseable del personal académico, acorde al
modelo educativo de Universidades Tecnoldgicas la cuales se muestran en el cuadro
11.
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Cuadro 11. Elementos a evaluar en el Programa de
Estimulos de Desempefio Docente de la UTVM.

Categoria Puntaje
Méximo
1.Puntualidad 160
2.Formacién académica 150
3.Resultados de evaluacién docente 120
4.Apoyo académico a estudiantes 100
5.Elaboracién de material didactico 100
6.Vinculacion 100
7.Participacion institucional 120
8.Actualizacién y superacién académica 100
9.Participacién en cuerpos colegiados 70
10.Reconocimientos 80
Total 1100

32.3 En el marco de la Convocatoria del Programa de Estimulos al Desempefio de
Personal Académico 2005 (PROESDE), se informé por la Intranet Institucional los
profesores que se habian hecho acreedores a estimulos siendo los se observa en el
cuadro 12,ve los seis programas educativos de la UTVM . Como puede apreciarse,
cuatro profesores del Programa Educativo de Tecnologia de alimentos participaron en
el PROESDE de un total de cinco profesores de tiempo completo, lo que representa el
80%.

Cuadro 12. Resultados de la evaluacion del
Programa  al Estimulo al Desempefio Docente.
e EliaTrejo Trejo *
e  Gloria Zuiiga Chavez
e Gricelda Espinoza Gonzélez
e Jonathan Zuhiga Morales*
e Edgar Lanestosa Solérzano
e  Esther Botho Clemente
e Juan Carlos Garcia Villeda
e Olivia Trejo Diaz
e  Celerino Arroyo Cruz*
e Carlos Reynoso Ocampo*
e Lourdes Santiago Zaragoza
e Javier Cabrera Filomeno
e Roman Bravo Cadena
Francisco Chavarria
Miguel Vazquez Rangel
e Norma Pérez Lépez
e Laura Franco Pérez
*profesores del P.E. de Tenologia de Alimentos que
participaron en el PROESDE.
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33. Formas de
organizacion del trabajo
del personal académico
Existencia de programas
formales para academias en
todas sus modalidades,
grupos de trabajo y cuerpos
académicos que apoyan el
desarrollo integral del
programa, en particular:

a) en la integracion de las
actividades de docencia,
investigacion, vinculacién y
difusion y extension de los
Servicios;

b) en el mejoramiento del
programa educativo;

¢, Qué formas de
organizacion del
trabajo del
personal
académico operan
para el desarrollo
del programa?

¢ Cuantos
profesores
participan en las
distintas formas
organizacion del
trabajo?

33.1Integracion y
evidencia del
trabajo de
academias y
grupos de trabajo
del personal
académico.

33.1. En el Programa Educativo de Tecnologia De Alimentos existe un cuerpo
académico conformado por los PTC, ademas de tres academias de asignaturas
comunes a todos los PE que se imparten en la Universidad.

33.2 El cuerpo académico (CA) es el grupo de profesores de tiempo completo
adscrito al programa educativo que comparten un conjunto de metas académicas con
los siguientes objetivos:

a) Definen y cultivan una o varias lineas de investigacion aplicada y desarrollo
tecnologico, las cuales se orientan principalmente a la aplicacion innovadora del
conocimiento.

b)Forman recursos humanos de nivel TSU en el area de su competencia

c)Fomentan la mejora continua de la calidad del programa educativo

Cuadro 12. Integrantes del Cuerpo Académico de Tecnologia de

Alimentos.
Nombre del CA Tecnologia de Alimentos
Integrantes Ing. Jonatan Zufiga Morales

Ing. Carlos Reynoso Ocampo

Mtra. Elia Trejo Trejo

Ing. Celerino Arroyo Cruz

Ing. Jesus Cervantes Miranda

Ing. Alfredo Vazquez (colaborador)
Periodicidad de | En los lineamientos de operacion de los CA

reuniones de la UTVM se establece que deberan de
sesionar cuando menos dos veces por
cuatrimestre

Funciones Especificadas en lineamientos para la

relevantes integracion y operacion de los CA

relacionadas con el

PE

33.3 De acuerdo a los lineamientos de integracién y operacion de los Cuerpos
Académicos publicados en la Intranet en Septiembre 2005. El director del
Programa Educativo notifica a los integrantes del cuerpo académico sus
funciones y actividades, y serd su responsabilidad dar seguimiento a las
mismas.

El Director de Programa Educativo elabora el plan de trabajo conjuntamente
con el Cuerpo académico y le da seguimiento con el Presidente.

33.4 La Academia es una instancia colegiada formada por pares, cuyo objetivo
fundamental es la mejora continua de las actividades de ensefianza-aprendizaje, a
través de acciones planeadas y el analisis de las experiencias docentes vividas, que
coadyuven al cumplimiento de los planes y programas de estudio:
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Cuadro 13. Academias por Area de Conocimiento de la UTVM.

Nombre de la
Academia

Integrantes

Periodicidad
de reuniones

Funciones relevantes

Academia de | PTC y PA que |Minimo dos | 1.Fortalecimiento  del
idioma imparten la | veces por | ensefianza-aprendizaje
extranjero asignatura de | cuatrimestre 2.Apoyos académicos
idioma extranjero 3. ldentificacién de recursos didactico-
pedagégicos y materiales necesarios
para apoyar el proceso de ensefianza-
aprendizaje

4. Actividades técnicas vy didactico-
pedagobgica

proceso de

Academia de | PTC y PA que |Minimo dos | 1.Fortalecimiento del proceso de

Expresion imparten la | veces por | ensefianza-aprendizaje
oral y escrita | asignatura de | cuatrimestre | 2.Apoyos académicos
expresion oral y 3. Identificacion de recursos didactico-
escrita. pedagogicos y materiales necesarios
para apoyar el proceso de ensefianza-
aprendizaje
4. Actividades técnicas vy didactico-
pedagobgica
Academia de |PTC y PA que |Minimo dos | 1.Fortalecimiento del proceso de
Formacion imparten la | veces por | ensefianza-aprendizaje
Sociocultural | asignatura de | cuatrimestre | 2.Apoyos académicos

Formacion 3. Identificacién de recursos didactico-
Sociocultural pedagogicos y materiales necesarios
para apoyar el proceso de ensefianza-
aprendizaje
4. Actividades técnicas vy didactico-
pedagogica

Los profesores de asignatura participan en la academia de Formacién Sociocultural, de
Expresion Oral y Escrita y de Idioma Extranjero.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Personal académico. Debe cuidarse la congruencia de los comentarios con
el juicio de valor emitido para cada indicador.

Fortalezas

Categoria de Personal
académico

1. Los Profesores adscritos al Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos,
tienen sdlida Formacion y Capacitacion Académica y Profesional

2. Los Profesores estan comprometidos con la mejora continua en el quehacer
educativo.

3. Los recursos PIFI han permitido fortalecer la planta Docente.
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Acciones que se
realizan para asegurar
las fortalezas
enunciadas

1. Se disefia el Programa de Capacitacion de acuerdo a las necesidades del plan de
estudios y de las actividades de Vinculacién con la Sociedad y el Sector productivo.

2. Continuar con el Programa de Estimulos al desempefio y realizar reconocimiento
por los logros alcanzados.

3. Elaborar los proyectos PIFI con la vision de propiciar el Desarrollo del Cuerpo
Académico.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
analisis: Personal académico. Debe cuidarse la congruencia de los
comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Debilidades (principales
problemas detectados)
Categoria de Personal
académico

1. Baja habilitacion del cuerpo académico con 20% de acuerdo a los requerimientos
del PE

2. Se tienen condiciones minimas para el desarrollo de Lineas de Generacion de
Aplicacion del Conocimiento

3. Mecanismos limitados en el proceso de Promocion docente.

Acciones que se
realizan para atender
las debilidades
detectadas

1. Gracias a los proyectos PIFI a finales del afio 2006 se habilita el 40% del cuerpo
académico, actualmente otro profesor esta realizando estudios de maestria con
recursos PIFI.

2.De acuerdo a los avances del Programa Educativo se considerard mas horas de
participacion Institucional para el Desarrollo de Lineas de Generacion de Conocimiento

3. Realizacién de convocatorias abiertas.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Servicios de apoyo a los estudiantes, su apreciacion sobre el
cumplimiento del mismo, de acuerdo con la situaciéon que guarda el programa
educativo que se esta evaluando y/o desde el punto de vista de su operacion
cotidiana. Es importante que en cada indicador quede expresamente
redactado el juicio de valor de la institucion, con respecto a dicho indicador.

Indicadores

(Aspectos a evaluar) Medios de verificacion

Preguntas

6) Servicios de apoyo a los estudiantes

74




34. Asesoria de apoyo al
aprendizaje
Existencia de un programa de
asesoria que apoya a los
estudiantes para resolver
problemas puntuales de
aprendizaje.
a) Existencia de una
programacion de asesorias
por profesor y por
asignatura.

¢ Estan satisfechos
los estudiantes
con el programa
de asesoria?

¢ Participa en el
programa de
asesorias todo el
personal
académico?

¢ Permite la
estructura del
personal
académico una
atencion
personalizada a
los estudiantes?
¢Es la relaciéon
docente-alumno
optima?

¢De qué manera
se fomenta una
buena
comunicacion
para afianzar el
aprendizaje?

34.1 Relacioén de las
actividades de
asesoria, que
contenga la
descripcién de las
mismas, objetivos,
contenidos,
acciones, nivel de
participacion y
resultados.

34.1 Desde septiembre de 2004 se implantd el Programa de Apoyo Académico al
Estudiante (PAAE), el cual tiene como objetivo mejorar el aprovechamiento académico
y disminuir la desercién, a través de la asesoria académica, tutoria académica y cursos
extracurriculares.

34.2 La asesoria académica se ofrece a los estudiantes por el 100% de los profesores,
en la modalidad presencial virtual; para la modalidad presencial cada profesor tiene
establecido un horario de atencién a estudiantes; para la modalidad virtual a través
del Software de Asesoria Académica Virtual (SAAV) los estudiantes formulan
preguntas al profesor de los temas vistos en clase, tareas asignadas, etc.

Las asesorias presénciales se reportan a través del F-DC-13 y los reportes de las
asesorias virtuales se generan desde el SAAV.

34.3 El nimero de Profesores de Tiempo Completo es de cinco, numero suficiente
considerando que se asigna un PTC por cada 25 estudiantes. En el Programa
Educativo el nimero de estudiantes a septiembre de 2006 es de 102.

35. Servicios de tutoria
en apoyo al aprendizaje
de los estudiantes.
Existencia y cobertura de los
servicios de tutoria, asi como
de otras formas de atencion
gue orienten al estudiante en
lo relativo al programa
educativo y a la organizacion
de su trayectoria escolar, en
particular:

a) tutoria individual;

b) apoyo en el disefio de la
trayectoria escolar del
estudiante;

c) apoyo a estudiantes
rezagados; optimacion del
tiempo de dedicacion.

d) la relacién docente-alumno
es adecuada a los
requerimientos del
programa de tutoria.
Numero total de

¢ Existen estudios
que detecten las
necesidades de
este programa?

¢, Quiénes son los
responsables de
efectuar estas
tareas?

¢ Estan satisfechos
los estudiantes
con el programa
de tutoria?
¢Como se evalla
la eficacia del
programa de
tutoria?

¢Como se asegura
que la difusion del
mismo alcance
100% de los
estudiantes?

35.1Constancias de
asignacion de
tutorados al
personal
académico del
programa.

35.2Relacién de las
actividades de
tutoria, que
contenga la
descripcién de las
mismas, objetivos,
contenidos,
acciones, lista de
alumnos de cada
tutor y resultados.

35.1 Dentro del PAAE se establece que la Tutoria Académica en la Universidad
Tecnoldgica del Valle del Mezquital, es un proceso de acompafiamiento a un grupo de
estudiantes por parte de un tutor, con el fin de orientar y dar seguimiento a su
desarrollo académico y apoyarlos en los aspectos cognitivos y afectivos involucrados
en el aprendizaje.

35.2 El objetivo de la Tutoria es atender y orientar a un grupo de estudiantes asignado,
con el fin de dar seguimiento a su desarrollo académico y apoyarlos en los aspectos
cognoscitivos y afectivos involucrados en su aprendizaje.

35.3 El tutor del grupo es el académico de tiempo completo, que ademas de
desempefiar las actividades de docencia, acompafara, orientara y asesorard a un
grupo de estudiantes (menor a 25) que se le haya designado.

35.4 Los estudios realizados para detectar las necesidades del programa de tutorias,
se basan en un diagnéstico de grupo realizado por el tutor al inicio del cuatrimestre
para ello se utilizan las estadisticas del SIIN, mddulo de trayectorias educativa,
entrevista personaliza por medio de un cuestionario. Los resultado del diagnéstico
permiten elabora el plan de trabajo del grupo donde también se hace lluvia de ideas.

35.5 El tiempo que los profesores tutores dedican a la tutoria es entre 4y 6 horas por
semana, una de esas horas estd programada para que el profesor tenga una sesion
grupal con el grupo asignado, lo cual se establece tanto en el horario del tutor como en
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estudiantes/Numero de
PTC

el horario de clases del grupo. Las demas horas las dedica a atender de manera
individual a los estudiantes, asi como a realizar la planeacion y gestién necesaria para
apoyar las actividades académicas del grupo.

35.6 Para apoyar el trabajo de tutoria académica se disefio el “Software de Trayectoria
Académica de los Estudiantes”, en el cual se encuentra disponible la informacion
personal, socioeconémica y académica de cada estudiante. En el cuadro 14 y figura 7
se muestran los resultados de las evaluaciones realizadas por los alumnos a cada uno
de sus tutores, la escala de evaluacién es de 1 a 5.

Cuadro 14. Evaluacion de tutores por alumnos.

Cuatrimestr Grupo No Tutor Calif.
e alumnos

3A 18 JZM 4.81

May-Ago 05 3B 19 CRO 4.73
3C 19 CAC 4.78
1A 13 JCM 4.52

Sep-dic 05 1B 14 CAR 4.53
1C 12 ETT 4.87
1A 11 CAC 4.64
2A 15 AVG 4.76
2B 18 ETT 4.69
En-Ab 05

5A 17 JCM 4,91
5B 19 JZM 4.66
5C 18 CRO 4.92
2A 11 ETT 4.87

May-Ago 06 3A 19 CAC 4.75
3B 18 JZM 4.9

JZM: Jonatan Zudiga AVG: Alfredo Vazquez

Morales Garcia

CRO: Carlos Reynoso JCM:JesuUs Cervantes

Ocampo Miranda

CAC: Celerino Arroyo Cruz
ETT: Elia Trejo Trejo
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Figura 7. Resultado de las evaluaciones de los alumnos a los tutores.

36. Programa de apoyo
para la insercion laboral.
Existencia y cobertura de
programas de orientacion
profesional para el estudiante
que incluya actividades
institucionales destinadas a
facilitar la insercion laboral de
los estudiantes, en particular:
a) visitas a empresas,
organizaciones...;

b) préacticas profesionales in
situ;

c) conferencias, mesas
redondas, seminarios con
la participacion de los
sectores de la sociedad;

d) estudios prospectivos del
mercado laboral;

¢Existe un
programa de
orientacion
profesional para
los estudiantes?

¢ Se han realizado
estudios que
detecten las
necesidades de
estos programas?
¢, Quiénes son
responsables de
efectuar estas
tareas?

¢ Estan satisfechos
los estudiantes
con el programa
de orientacién
profesional?
¢Coémo se mide la
eficacia del
programa de
orientacion
profesional?

¢ Como se asegura

36.1 Relacion de los
programas de
orientacion profesional
que faciliten la insercion
laboral de los
estudiantes, que
contenga la descripcion

de los mismos,
objetivos,  contenidos,
acciones, nivel de
participacion y
resultados.

36.1 La estrategia de orientacién profesional y apoyo para la insercién laboral
contempla cuatro etapas:

a) Antes de ingresar a la Universidad. A través de la campafia de captacion se dan
a conocer los benéficos de continuar con una formacién educativa a nivel superior, la
importancia de elegir un area con opciones de empleo y potencial de crecimiento
profesional, al mismo tiempo se da a conocer la oferta educativa de la Universidad,
incluyendo el Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos. En este proceso
intervienen la Direccion del Programa Educativo y profesores de tiempo completo.

b) Durante la formacién profesional de los alumnos dentro de la Universidad.
Como parte del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE) se imparten
diversos talleres, como:

a) Habilidades de aprendizaje

b) Autoestimay proyecto de vida
c) Manejo de conflictos

d) Administracién del tiempo

e) Relaciones Humanas

f)  Comunicacién Asertiva

g) Trabajo en equipo

h) Insercion en el mercado laboral

Mismos que estdn orientados a fortalecer la formacion integral del alumno,
permitiéndole hacer un analisis asertivo de las diferentes perspectivas profesionales

una difusion X - . >
adecuada del gque se le presentan y tomar mejores decisiones. (La informacion detallada de los
mismo? talleres es resguardada por el Departamento de Servicios Estudiantiles).
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36.2. Estadia Profesional. Cuando los alumnos cursan el Quinto cuatrimestre se les
da una platica sobre la Estadia Profesional, donde se les orienta sobre las empresas,
proyectos y la importancia de esta Ultima etapa de su formacion profesional como
Técnico Superior Universitario. (El soporte documental se encuentra resguardado en el
Departamento de Practicas y Estadias).

Después de la platica de induccion, el Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos
asigna el lugar de estadia, el Departamento de Practicas y Estadias solicita fecha de
entrevista, se presenta el alumno e inicia su estadia. Durante este periodo el alumno
desarrolla un proyecto dentro de la empresa, siendo supervisado por un Asesor
Industrial y un Asesor Académico. (Los expedientes de los alumnos estan
resguardados en el Departamento de Précticas y Estadias).

36.3. Al concluir sus estudios. A través de la Bolsa de Trabajo, la Universidad ofrece
a los egresados el servicio de orientacion en cuanto a la oferta laboral registrada y la
concertacion de entrevistas en las empresas de su interés. (La informacién detallada
se encuentra resguardada en la Coordinacion de Seguimiento de Egresados y Bolsa
de Trabajo)

También se les da una platica a los alumnos sobre la Incubadora de Empresas
(Incubatec), para darles a conocer las oportunidades que tienen para crear su propia
empresa. Una vez egresado de su carrera quienes presentan su proyecto empresarial
y son aprobados por el comité evaluador, reciben orientacion y asesoria para la puesta
en marcha de su negocio.

36.4 Ademas de las estrategias antes mencionadas y de acuerdo a los lineamientos
Institucionales en cada cuatrimestre se realizan al menos dos viajes de estudio por
grupo cumpliendo con objetivos particulares de cada una de las materias.

37. Actividades
complementarias para la
formacion integral
Existencia y cobertura de
actividades destinadas a la
formacion integral del
estudiante, de orden cultural,
humanistico, artistico,
deportivo, recreativo, de
cooperacion y de
voluntariado, salud y
prevencion de riesgo, entre
otros, en particular la
promocion de:

a) seminarios, simposios,
talleres, conferencias,
otros;

b) visitas de estudio y

¢ Se establecen
actividades para la
formacion integral
del estudiante?
¢Se promueve su
participacion?

¢, Qué datos
arrojan los
estudios que
detecten las
necesidades de
estos programas?
¢, Quiénes son los
responsables de
efectuar estas
actividades?

¢ Estan satisfechos
los estudiantes

37.1 Relacién de las
actividades destinadas
a la formacion integral
del estudiante, de orden
cultural, humanistico,
deportivo, recreativo, de
cooperacion y de
voluntariado y de
programas de
autoaprendizaje que
contenga la descripcion

de los mismos,
objetivos, contenidos,
acciones, nivel de
participacion y
resultados.

37.1 Dentro del PAAE se establecen los cursos extracurriculares de formacion integral,
que se imparten al 100% de estudiantes de primer a quinto cuatrimestre. Estos cursos
incluyen temética que apoya el desarrollo personal y profesional de los estudiantes,
tales como autoestima, comunicacion, trabajo en equipo, asesoria para la insercion
laboral, sexualidad, etc. Son impartidos por personal de psicopedagogia, en horario
gue no afecte las horas y practicas de los estudiantes.

37.2 El departamento de actividades culturales y deportivas cuyo objetivos es
promover entre los miembros de la comunidad universitaria su participacion en
actividades culturales, deportivas y recreativas con el objeto de contribuir a la
formacion integral de los alumnos, es el encargado de ofrecer a los alumnos
actividades extracurriculares que se realizan fuera de los horarios de clase y no son
obligatorias. Se cuenta con un plan anual de actividades y con un programa de
actividades culturales y deportivas donde se ofrece: basquetbol, futbol, tae kwon do,
danza folklérica, pintura, teatro y rondalla (guitarra), mismos que se ofrecen a los
alumnos de manera permanente en el transcurso de la semana (Cuadro 15).
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practicas profesionales;

c) actividades humanisticas y
culturales;

d) actividades deportivas y
recreativas;

e) practicas para la salud;

f) la formacion ética, bioética,
ecolégicas...;

g) programas de
autoaprendizaje (lenguas,
informatica, otros),
mediante el uso de
tecnologias de informacion
y comunicacion.

con las actividades
de formacion
integral que se
realizan?

¢Coémo se mide la
eficacia de las
actividades
destinadas a la
formacion integral?
¢, Qué resultados
tiene el programa
de autoaprendizaje
dirigido al
estudiante?
¢Coémo se
promueve su
participacion?
¢¢,Qué datos se
derivan de los
estudios que
detectan las
necesidades de
este programa?
¢de que manera
manifiestan los
estudiantes su
satisfaccion con el
programa de
autoaprendizaje?
¢Coémo se mide la
eficacia del
programa?
¢,Cdémo se asegura
que la difusion del
mismo alcance al
100% de los
estudiantes?

Cuadro 15. Participacion de los estudiantes en actividades

culturales.
No de alumnos
Actividades participantes
culturales Ene-Dic Ene-Jul
2005 2006

Basquetbol 41 28
Futbol soccer

y rapido 94 85
Tae kwon-Do 30 12
Danza

folklérica 28 4
Guitarra 16 4
Teatro 0 0
Pintura 0 0

38. Programa de
enseflanza de idiomas

Existencia del programa de
ensefianza de idiomas
institucional y/o de la unidad
académica o del programa
educativo.

¢ Forma parte del
plan de estudios el
aprendizaje de un
idioma?

¢Coémo se
promueve la
participacion del
estudiante?

¢De qué manera
manifiestan los
estudiantes su

38.1 Infraestructura
para la ensefianza de
idiomas.

38.2 Documentacion
gue contenga la
descripcion del
programa, objetivos,
nivel de participacion y
resultados.

38.1 El plan de estudios marca como un requisito que los alumnos adquieran un cierto
grado de dominio de idioma extranjero. Del primer al quinto cuatrimestre cursan la
asignatura de Idioma Extranjero.

38.2 El nivel de dominio del idioma inglés al egreso es: Desarrollar a nivel pre-
intermedio las habilidades de comunicacion oral y escrita, lectura de comprension del
idioma inglés; logrando una interaccion efectiva en su entorno personal y laboral, asi
como la interpretacion y desarrollo de los diferentes tipos de textos bésicos y técnicos
en inglés, acordes a su profesion

Para lo anterior, se desarrollan las siguientes estrategias:

Participacion de la Coordinacion de idiomas como integrante en la Comision
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satisfaccion con el
programa de
idiomas?

¢Cémo se mide la
eficacia del
programa?
¢Como se asegura
que la difusion del
mismo alcance al
100% de los
estudiantes?

de idiomas a nivel Nacional, creandose por una necesidad detectada en las
Comisiones Académicas Nacionales.

e Uniformidad en la metodologia y las técnicas de ensefianza del idioma inglés.

e Implantacion de un nuevo laboratorio de idiomas multimedia.

e A partir del cuatrimestre enero-abril 2006, se ha implantado una estrategia
didactica de idioma inglés, con un enfoque centrado en el aprendizaje y en el
estudiante que consiste en:

1) Agrupacion de alumnos de acuerdo a su nivel de dominio del idioma inglés
desde su ingreso a esta institucion.

2) Uso de nuevas tecnologias para impartir las clases: software educativo, audio,
video

3) Instituir actividades extra-curriculares que permitan a los estudiantes
interesados, incrementar el conocimiento del idioma meta.

39. Programa de becas

Existencia, equidad,
funcionamiento, cobertura,
operacion y resultados del
programa.

a) programa institucional de
becas;

b) participacién en el
Programa Nacional de
Becas de la educacion
superior (PRONABES).
Numero de becas
otorgadas a los estudiantes
/ matricula del programa
educativo

¢ Coémo esta
estructurado el
programa de
becas?

¢Coémo se
promueve la
participacion del
estudiante?

¢, Qué participacion
tiene el programa
educativo en el
Programa Nacional
de Becas para la
Educacion
Superior?

¢ Como se asegura
que la difusion del
programa de becas
alcance al 100% de
los estudiantes?

39.1Relacion que
contenga la
descripcién de los
programas
vigentes en la
institucion
(PRONABES,
institucionales,
otros), objetivos,
nivel de
participacion y
resultados, asi
como la
normatividad para
su evaluacion.

39.1 La Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital (UTVM) se encuentra ubicada
en una region indigena, marginada social y culturalmente en nuestro pais, ha sido
prioritario garantizar la equidad en el acceso a la educaciéon superior, ofreciendo
condiciones 6ptimas para el desempefio académico de los estudiantes con distintos
antecedentes y condiciones sociales; por lo que se ha requerido apoyar a los alumnos
que menos posibilidades tienen para poder continuar con sus estudios superiores por
problemas econdémicos.

Los logros obtenidos hasta el momento estdn encaminados en apoyar a los
estudiantes de mayor necesidad econdmica para que continlen sus estudios
superiores y asi aminorar la desercién por causas econémicas, contribuir a mejorar el
aprovechamiento escolar y elevar la eficiencia Terminal, siendo éste ademas el
objetivo principal del programa de Becas.

Las becas que actualmente se otorgan se dividen en dos rubros, las internas
(Académica, Alimenticia, Equidad y Estadia) y externas (PRONABES y BIAM). Las
becas internas son subsidiadas con recursos propios y las becas externas con
recursos del gobierno Estatal y Federal. El nimero de alumnos a beneficiar con algin
tipo de beca interna, asi como el monto que se asigna, depende del presupuesto
autorizado para el proyecto de becas; especificamente el monto para el caso de la
beca de Equidad, varia de $300.00 a 830.00, mientras que el apoyo para beca de
estadia es de $500.00.

39.2 Acciones. Con la finalidad de lograr dar cumplimiento al objetivo del Programa de
Becas, se han llevado a cabo diversas acciones que permiten garantizar que los
alumnos con mas necesidades economicas y que solicitan algun tipo de beca, se
beneficien con alguno de los apoyos que oferta ésta casa de estudios, algunas de
éstas son:

a) Difusion de los apoyos de becas que proporciona la Institucion (Previo conocimiento
de autorizacion de presupuesto), a través de convocatorias, visita a grupos, platica de
induccién a alumnos de nuevo ingreso e intranet.

b) Recepcion de solicitudes.

¢) Visita domiciliaria (de ser necesaria)

d) Otorgamiento de la beca.
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39.3 A partir del 2002 el PE de TAL se ha visto beneficiado por becas en diferentes
rubros tales como alimenticias, académicas, equidad, PRONABES tal como se puede
observar en el cuadro 16 y 17.

Cuadro 16. Alumnos beneficiados con beca en el periodo enero-abril 2006.

Tipo de Alumnos Porcentaje de
Beca beneficiados alumnos con
beca
Alimenticia 2 3%
Académica 11 18%
Equidad 9 15%
PRONABES 39 64%
TOTAL 61 100%

Cuadro 17. Alumnos beneficiados con beca en el periodo mayo-agosto

2006.
Tipo de Alumnos Porcentaje de
Beca beneficiados alumnos con beca
Alimenticia 1 2%
Académica 14 23%
BIAM 1 2%
Equidad 3 5%
Estadia 4 6%
PRONABES 38 62%
TOTAL 61 100%

40. Reconocimiento a los
estudiantes de alto
desempefio

Existencia de un programa de
premios, estimulos y otras
acciones que reconozcan a
los estudiantes de alto
rendimiento.

e ¢ Existe un programa

que reconozca a los
estudiantes de alto
rendimiento?

¢ Son adecuados
los procedimientos
para otorgar los
reconocimientos?

¢, Como se asegura
que la difusion del
mismo alcance al
100% de los
estudiantes?

40.1 Normatividad para
el reconocimiento al
desempefio de los
estudiantes y la relacion
de acciones y
resultados.

40.1 El Departamento de actividades culturales y deportivas es el encargado de
coordinar los reconocimientos que se les hacen a los estudiantes en dos momentos:

a) La entrega de reconocimientos a los mejores promedios de cada
cuatrimestre de los diferentes programas educativos, que se lleva a
cabo al inicio del siguiente cuatrimestre.

b) En la ceremonia de graduacion de cada generacion de egresados
donde se entrega: reconocimientos, menciones honorificas y medalla
al mérito Universitario.

40.2 Departamento de Servicios Escolares el encargado de generar el listado para
ambas entregas, basados éstos en el reglamento académico de estudiantes de la
UTVM, en los articulos del 33 al 38 contenidos en el capitulo VIII de las distinciones.
En el cuadro 18 se muestra el nimero de alumnos que han recibido reconocimiento
por cuatrimestre.
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Cuadro 18. Reconocimientos obtenidos en el PE de TAL.

. Reconocimiento (No de alumnos
Cuatrimestre
destacados)
Sep-dic 05 6
Ene-Abr 06 9
May-Ago 06 6

Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Servicios de apoyo a los estudiantes. Debe cuidarse la congruencia de los
comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Fortalezas
Categoria de Servicios de apoyo a los estudiantes

1. Se cuenta con un programa de tutorias que funciona como acompafiamiento al
estudiante para garantizar su permanencia en la UTVM y su aprendizaje.

2. Se cuenta con apoyo de becas de diferente naturaleza (Equidad, alimenticias,
aprovechamiento y PRONABES).

3. Se fomenta en los estudiantes un desarrollo integral mediante la participacion en
talleres extracurriculares, actividades deportivas y culturales.

Acciones que se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Se asigna un tutor por grupo desde el primer cuatrimestre hasta el quinto
cuatrimestre, se da seguimiento y se evallan los resultados de la tutoria.

2. Se otorgan becas por alto rendimiento académico asi como se evalia a los
alumnos que requieran otro tipo de becas mediante analisis de cuestionarios
socioeconémicos y visitas domiciliarias.

3. Se fomenta en los estudiantes el interés por actividades extracurriculares distintas
a las de caracter académico, tales como los deportes y danza.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
andlisis: Servicios de apoyo a los estudiantes. Debe cuidarse la
congruencia de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada
indicador.

I

Debilidades (principales problemas detectados)
Categoria de Servicios de apoyo a los estudiantes

1. Los alumnos carecen de tiempo para realizar actividades extracurriculares, por ello
no el 100% de los alumnos participan.

2. Ladocumentacion del SGC es demandante en tiempo.

3. Falta de gestion por parte de los alumnos para incrementar el nimero de becas.

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas
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1. Se esta considerando la distribucion de carga horaria por grupo para realizar
actividades extracurriculares.

2. Se esta trabajando en la simplificacion del proceso.

3. Motivar a los alumnos para aprovechar los recursos del programa de becas a
través de los tutores.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Instalaciones, equipo y servicios, su apreciaciéon sobre el
cumplimiento del mismo, de acuerdo con la situacion que guarda el programa
educativo que se esta evaluando y/o desde el punto de vista de su operacion
cotidiana. Es importante que en cada indicador quede expresamente
redactado el juicio de valor de la institucion, con respecto a dicho indicador.

Indicadores
(Aspectos a evaluar)

Preguntas

Medios de verificacion

Eje: Infraestructura
7) Instalaciones, equipo y servicios

41. Aulas

Adecuacion del nimero de

aulas y su tamafio, y cémo se

ajustan a las necesidades del

programa educativo, a la

metodologia utilizada y al

tamafio medio de grupo.

a) Los grupos deben tener un
maéaximo de 30 alumnos.

b) Adecuacion del
equipamiento de las aulas
y su uso polivalente segun
las necesidades del
programa educativo.

c¢) Suficiencia del
equipamiento (mobiliario,
iluminacion, ventilacion,
temperatura, adaptaciones
para personas con
capacidades diferentes,
entre otros).

d) indices de uso por

hora/semana/semestre.

¢El nimero de aulas
es adecuado para la
atencion de la
poblacién
estudiantil?

¢;Cual es la
percepcion de los
profesores en
relacion a la
funcionalidad de las
aulas?

¢ Cudl es el estado
de conservacion de
las aulas y las
carencias mas
relevantes referidas
a la ensefanza?

¢ El equipamiento de
las aulas se ajusta
en calidad y cantidad
a las necesidades
del programa
educativo?

¢ Cuadles son las
caracteristicas de las
aulas en cuanto a
iluminacion,
ventilacion,
temperatura,
acustica, entre
otros?

41.1 Planos o croquis
de las
instalaciones.

41.2 Relacion,
ubicacion y nivel de
utilizacion de aulas
segun la matricula
atendida por el
programa
educativo.

41.3Tipologia y
equipamiento de
las aulas
(pizarrones,
retroproyectores,
proyectores
multimedia o
cafiones, otros).

41.4Registros de uso
de las aulas.

41.1 El Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos cuenta con el nimero de
aulas necesarias para los grupos formados, con capacidad maxima de 30 alumnos.
Actualmente el grupo mas numeroso es de 20 alumnos. Esto permite la atencion
personalizada por alumno y asegura la mejora en el aprovechamiento escolar. El
Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos cuenta con una matricula de 102
alumnos divididos en 6 grupos (3 de primer cuatrimestre, 1 de tercer cuatrimestre y 2
de cuarto cuatrimestre).

La dimensidn de las aulas es la adecuada al tamafio medio del grupo. Se cuenta con el
equipamiento necesario: mesas binarias, sillas confortables, ventilacion, cesto para
basura, pizarron y cortinas. Ademas cada alumno tiene asignado un locker donde
pueden guardar sus pertenencias. Y por lo tanto el equipamiento de las aulas se ajusta
en calidad y cantidad a las necesidades del programa educativo.

41.2 La percepcion de los profesores en relacion a la funcionalidad de las aulas, es
gue el disefio permite la cercania con cada uno de los alumnos, lo que les permite
escuchar y ser escuchado con claridad. Se cuenta con iluminacién natural gracias a
ventanales grandes, ademas cada aula tiene 6 pares de lamparas y energia eléctrica
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gue permite el uso de tecnologia educativa y de la informacion.

Los profesores perciben que el disefio de las aulas es adecuado ya que permite la
cercania con los alumnos de la parte de atras, es de notarse, que el Ultimo alumno
esta sentado en la tercer fila.

42. Espacios para
profesores

Todos los profesores deberan
contar con un espacio
individual o colectivo
destinado a las actividades
académicas.

a) cubiculo individual o
compartido para el
personal académico de
tiempo completo;

b) espacio para el trabajo
colectivo de los profesores
de tiempo parcial.

¢) adecuacion del
equipamiento en estos
espacios, y cOmo se ajusta
a las necesidades de
organizacion y gestion del
programa académico;
Proporcion de profesores
de tiempo completo con
cubiculo individual o
compartido

¢ Se adecua el
namero de espacios
destinados al
desarrollo de las
funciones del
personal académico
a las necesidades de
la organizacion
docente?

¢Los espacios
destinados al
desarrollo de las
funciones del
personal académico
son suficientes para
el desempefio de las
actividades?

¢ Cual es el estado
de conservacion de
los espacios
destinados al
desarrollo de las
funciones del
personal
académico?

¢ El equipamiento de
los espacios
destinados al
desarrollo y
coordinacion de las
funciones del
personal académico
es el adecuado en
cantidad y calidad?
¢ Cudles son las
caracteristicas de los
espacios destinados
al personal
académico en
cuanto a iluminacién,
ventilacion,
temperatura,
acustica...?

42.1 Planos o croquis
de las instalaciones.

42.2Documentos en
donde se
especifique la
asignacion y la
tipologia de los
espacios
destinados al
desarrollo de las
actividades del
personal
académico
incluyendo
equipamiento por
espacio o global.

42. 1 Los cinco profesores de tiempo completo cuentan con espacios individuales y se
tienen dos espacios para profesores de asignatura adscritos al programa educativo.
Los profesores que no estan adscritos al programa educativo cuentan con espacios
colectivos destinados a las actividades académicas en sus Direcciones respectivas.

42.2 El 100% de los profesores de tiempo completo cuentan con espacio individual,
equipo de cémputo con acceso a Internet, sillas, mesas de trabajo, archiveros y
libreros. El espacio destinado a cada profesor le permite desempenfiar sus funciones, a
pesar de ser reducidos (1.60 m x1.80 m), y no contar con puertas que garanticen la
seguridad de sus pertenencias. Respecto a ese punto, se tomaron medidas y se esta
gestionando la instalacion de puertas en los cubiculos de los profesores.

Fig. 9.- Vista de los cubiculos de los profesores del PE de TAL.

42.3 Los muebles asignados son eficaces para la funcion que desempefian los
profesores. Ademas de contar con iluminacién natural, cada cubiculo cuenta con luz
artificial y un sistema aire acondicionado compartido.

El &rea de cubiculos cuenta con servicios al profesor que incluyen: dispensor de agua
embotellada, refrigerador, cafetera y horno de microondas.

Como se puede apreciar en la figura 10, se dispone de espacio para juntas y trabajo en
equipo.
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e ;Cudlesla
satisfaccion del
personal académico
con los espacios de
trabajo?

Fig. 10.- Vista general de &rea de cubiculos

43. Laboratorios, talleres
y areas de campo

Adecuacion de los
laboratorios, talleres o
espacios experimentales, y su
tamafio, y cémo se ajustan a
las necesidades del programa
educativo; condiciones y
operacion:

a) funcionalidad (espacio,
mobiliario, iluminacion,
ventilacion...);

b) equipo e instrumental;

c) herramientas, materiales y
reactivos;

d) servicios (agua, gas,
electricidad, otros);

e) equipos de seguridad:
sefalamientos,
extinguidores, regaderas,
botiquin, lavaojos, otros

f) espacios destinados a la
custodia de materiales,
reactivos y herramientas
(almacenes, otros).

g) garantia en las medidas de
seguridad, salud y medio
ambiente de estos
espacios.

h) Existencia de laboratorios
certificados para servicios
y asesoria al sector
productivo

i) de instalaciones y equipo.

) Reglamentos internos

e ;Cual es el nivel de
funcionalidad de los
laboratorios, talleres
y espacios
experimentales?

e ¢ El nimero de
laboratorios, talleres
y espacios
experimentales se
adecua a las
necesidades del
programa educativo
y al nimero de
estudiantes?

e (El espacio en los
laboratorios, talleres
y espacios
experimentales es
suficiente para que
los estudiantes
desempefien las
actividades
programadas en el
plan de estudios?

e ¢Las actividades en
los laboratorios
fomentan el
desarrollo de
habilidades y la
creatividad en los
alumnos?

e ¢ Se dispone de
horarios amplios
para atender la
demanda?

43.1Planos o croquis
de las
instalaciones.
43.2Lineamientos para
elusoy
mantenimiento de
laboratorios y
talleres,
incluyendo,
horarios,
sefialamiento y
proteccién para los
usuarios.
43.3Descripcion del
equipamiento
existente.
43.4Paliticas para el
suministro
oportuno de
materiales e
insumos.
43.5Documentos que
muestren el
cumplimiento de la
Norma Oficial
Mexicana
correspondiente
(Secretaria de
Salud,
SEMARNAT,
Sanidad Vegetal,
SAGARPA, otras).

43.1 El programa educativo de tecnologia de alimentos se encuentra alojado en el
edificio “e” clasificado por el Comité Administrador del Programa Federal de
Construcciéon de Escuelas (CAPFCE) como laboratorio pesado de siete entre ejes.
Este edificio cuenta con tres laboratorios: Quimica, Microbiologia y Andlisis
Instrumental, tres talleres: Lé&cteos, Carnicos y Frutas y hortalizas. Se tiene
contemplado la apertura de otro laboratorio, denominado Quimica Il.

Ademas en el edificio “e”, se cuenta con areas destinada para: almacén de reactivos
quimicos, balanzas analltlcas, caseta de gases especiales, regaderas con servicio de
agua caliente y bafios.

En la caseta se alojan los gases especiales que sirven de material para la operacion
de los equipos de microbiologia y de andlisis instrumental. Entre los gases se cuenta
con: Nitrégeno Cromatogréfico, Hidrégeno Cromatografico, Helio Cromatografico, Aire
extra seco, Oxigeno, Acetileno de absorcién atémica, Argon, Oxido Nitroso y Bidxido
de Carbono. Al lado de la caseta se encuentra el tanque de gas butano de 5000 It que
abastece a los talleres y laboratorios. El Departamento de Mantenimiento realiza
inspeccion periddica de las lineas de gases para detectar fugas y estado de las lineas.

43.2 A partir de julio del afio 2005 se comenzaron a implantar una serie de mejoras
para incrementar la funcionalidad y seguridad de los laboratorios y talleres. Dichas
mejoras incluyeron:

a) El reglamento de uso de los laboratorios se difundié entre los usuarios y se colocé a
la entrada de los laboratorios y talleres.

b) Se gestionaron recursos econémicos destinados para la adquisicion
de muebles especiales y se habilité y acondicioné el espacio para el establecimiento
del nuevo laboratorio de Quimica I, lo cual permitira la puesta en marcha de equipos
no utilizados.

c) Se gestionaron recursos para la adquisicion de una caldera de 40 CC (caballos
caldera) que permitird habilitar todos los equipos que requieren vapor y no se
encuentran instalados.

d) Se solicité al Departamento de Mantenimiento la colocacion de sefialamientos de
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k) Area adyacente para la

preparacion de material.
I) Programacion de uso
m)Manuales de operacion de
los equipos.
n) Manuales de practicas.

El programa debe contar con
campos experimentales y de
produccion, y éstos deben
tener:

6 Espacio, herramienta y
equipo adecuado y suficiente
para atender a los alumnos.

7 Manuales de operacion
de los equipos.

8 Programacion del uso.

9 Manuales de las
practicas que se realizan.

10 Area para almacenar
materiales y herramientas.

11 Presupuesto para
mantenimiento, operacion y
actualizacion de los equipos.

12 Programa de
mantenimiento de
instalaciones y equipo.

13 Letreros de identificacion
de cada érea.

14 Reglamentos internos.

¢ Se cuenta con
personal capacitado
de soporte?

¢ Se cuenta con
areas para montaje,
instalacion,
demostracion y
presentacion de
proyectos y
prototipos?

¢ Cudl es el estado
de conservacion de
los laboratorios,
talleres y espacios
experimentales?

¢ El equipamiento de
los laboratorios,
talleres y espacios
experimentales es el
adecuado en
cantidad y calidad?
¢ Cuales son las
caracteristicas de los
laboratorios, talleres
y espacios
experimentales en
cuanto a iluminacién,
ventilacion,
temperatura,
acustica, otros?

¢ Qué proporcién de
los laboratorios
estan certificados?

seguridad e higiene en los talleres de Tecnologia de Alimentos, segin la NOM-O26-
STPS-1998, asi como trabajos de mantenimiento en todo el edificio “e”.

e) Se solicitd el servicio de revision a cromatografos de liquidos y de gases con
personal especializado.

f) Se ha incrementado el uso de los equipos mediante la realizacion de practicas en los
siguientes casos:

- Participacion de los alumnos para realizar proyectos de Innovacion Tecnologica.
- Participaciéon de los alumnos en la realizacién de practicas extra-clase (dentro del
horario de trabajo).

g) Se implanté el Programa de verificacion de las condiciones de seguridad, orden y
limpieza.

h) Se concentraron instructivos de operacion de equipos.
i) Se publicaron los manuales de practicas en Intranet.
j) Se conformd la brigada de proteccion civil.

k)Participaron en dichas acciones: Cuerpo Académico y Direcciébn de Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos, Departamento de Mantenimiento e Instalaciones
y Direccién de Administracion y Finanzas.

El nivel de funcionalidad de los talleres y laboratorios es el adecuado para cumplir con
el plan de estudio. Se tiene el espacio y mobiliario necesario para el nimero de
alumnos por grupo, todos los laboratorios y talleres cuentan con servicios de
electricidad, agua, gas, falta por instalar el servicio de vapor a los talleres.

43.5 Se cuenta con sefialamientos de seguridad y buenas practicas de manufactura,
en cada una de las &reas hay extinguidores; en el laboratorio de quimica se dispone
con regadera de emergencia, lava-ojos y campanas de extraccion de gases.
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Fig. 11.- Muestra de las medidas de seguridad en los laboratorios

43.6 En cada una de los talleres y laboratorios se encuentra visible el documento de
lineamientos de uso de laboratorios y talleres. Cada uno de los equipos cuenta con
instructivo de uso y sus manuales de operacion.

43.7 Todo el equipamiento de talleres y laboratorios se encuentra atendido con
programas de mantenimiento preventivo especificos que aseguran su Optima
utilizacion. Anualmente se elabora el programa de mantenimiento de instalaciones y
equipos de acuerdo al programa operativo anual de presupuesto de acuerdo al
Procedimiento de Mantenimiento e infraestructura (P-AF-13).

43.8 Los talleres tienen las instalaciones y el equipo minimo necesario para la
realizacion de diversas préacticas de las asignaturas del programa educativo de
tecnologia de alimentos. El equipo que integra los talleres y laboratorios tiene la
capacidad para reproducir un ambiente similar al de la actividad industrial y
empresarial, lo cual permite fortalecer ampliamente la ensefianza préactica. Los talleres
y laboratorios, ademas de ser utilizados para el apoyo a los Programas Educativos,
son usados en la oferta de servicios tecnolégicos y cursos de educacién continua,
dirigidos a egresados y al mercado externo. Los laboratorios cuentan con equipo que
permite realizar las préacticas establecidas en condiciones minimas necesarias.
Ademas se facilita su uso a otras carreras en las cuales se imparte la materia de
Quimica, como son: Mecanica y Electricidad y Electrénica Industrial.

43.9 En los laboratorios de quimica y microbiologia se utilizan para la realizacion de
andlisis fisico microbiolégico de agua y alimentos como servicio externo a empresas
organizaciones y a quien lo requiera. Estos laboratorios no estén certificados, lo cual
se hace de conocimiento al cliente.

El personal de apoyo (encargados de talleres y laboratorios) son Técnicos Superiores
Universitarios, uno en Procesos Agroindustriales con una antigiiedad de mas de cinco
afos, y dos en Tecnologia de Alimentos. Estos profesionistas tienen el conocimiento
capacidad y habilidad en el manejo de equipo y reactivos.

La universidad tiene dentro de su estructura un departamento de mantenimiento con
personal capacitado para realizar los servicios de conservacién y mantenimiento a las
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instalaciones y equipos a fin de que se encuentren en condiciones de operacion,
quiénes ademas tienen la capacidad de colocar y dar mantenimiento a tendidos
eléctricos, asi como realizar reparaciones en instalaciones hidraulicas y sanitarias.

43.10 Actualmente se construyen y equipan los edificios de:
e Vinculacién.

e Cafeteria.
e Laboratorios de Turismo

44. Instalaciones
especiales y espacios
para encuentros
académicos

i) instalaciones
especiales:

a) Adecuacion de las
instalaciones para
practicas y experimentos,
espacios artisticos,
invernaderos y campos
experimentales, plantas
piloto, y otros, y cémo se
ajustan a las necesidades
del programa educativo.
i) espacios para

encuentros
académicos.

i)  Suficienciay
adecuacion de los
espacios destinados
al trabajo y estudio de
los estudiantes, asi
como al trabajo del
personal académico:
auditorios, salones
para seminarios,
conferencias y
reuniones, salas de
lectura, espacios para
exposiciones, entre
otros, incluyendo las
adaptaciones para
personas con
capacidades
diferentes.

i)  Adecuacion del
equipamiento de las

e (;Cual es el nivel de

funcionalidad de las
instalaciones
especiales y de los
espacios de trabajo?
¢Las instalaciones
especiales se
adecuan a las
necesidades del
programa educativo
y al nimero de
estudiantes?

¢Las instalaciones
especiales son
suficientes para que
los estudiantes
desempefien las
actividades
programadas en el
desarrollo del
programa educativo?
¢ Cual es el estado
de conservacion de
las instalaciones
especiales y
espacios de trabajo?
¢ El equipamiento de
las instalaciones
especiales y de los
espacios de trabajo
es el adecuado en
cantidad y calidad?
¢ Cuadles son las
caracteristicas de las
instalaciones
especiales y de los
espacio de trabajo
en cuanto a

44.1 Planos o croquis
de las instalaciones.

44 .2l ineamientos para
elusoy
mantenimiento de
instalaciones
especiales,
incluyendo,
horarios,
sefialamiento y
proteccién para los
usuarios.

44.3Descripcion del
equipamiento
existente.

44.1 En la Universidad se cuentan con los siguientes espacios para encuentros
académicos:

a) Sala de Multimedios Edificio "g"
Ubicacién: Planta Alta del Edificio “g”
Capacidad: 40 personas.

Cuenta con:

- Aire Acondicionado.

- Proyector de diapositivas PowerLite S1-IV .
- Dos Televisores de 28”.

- Video casetera VHS.

- Pantalla Desplegable.

- Amplificador de sonido.

- Bocinas para Audio.

- Conexion para Computadora.

- Decodificador con antena parabdlica, que recibe sefial de la Red Edusat.

b) Sala de conferencias

Ubicacion: Planta Baja del Edificio “d”.
Capacidad: 60 personas.

Cuenta con:

- Aire Acondicionado

- Televisién con pantalla de 28”.

- Video casetera VHS.

- Pantalla Desplegable.

- Conexion a red local e Internet.

c) Auditorio

Ubicacion: Planta Alta del Edificio “g”.
Capacidad: 150 personas.

Cuenta con:

- Aire Acondicionado.

- Televisién con pantalla de 37”.

- Pantalla Desplegable.

- Consola de sonido.

- Conexion a red local e Internet y atril.

d) Sala de Multimedios Edificio "h"
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ii)

instalaciones
especiales y de los
espacios académicos.

espacios para
encuentros
deportivos.

Suficiencia y
adecuacion de
los espacios
destinados a
la practica
deportiva:
gimnasios,
canchas,
auditorios,
incluyendo las
adaptaciones
para personas
con
capacidades
diferentes.
Adecuacion
del
equipamiento
de las
instalaciones
especiales 'y
de los
espacios
deportivos.

iluminacion,
ventilacion,
temperatura,
acustica, entre
otros?

SEl nimero de
espacios de trabajo
es adecuado a las
necesidades de los
estudiantes y de los
académicos?

¢ Cudl es el nivel de
funcionalidad de las
instalaciones
deportivas?

¢Las instalaciones
deportivas se
adecuan a las
necesidades del
programa educativo
y al numero de
estudiantes?

¢Las instalaciones
deportivas son
suficientes para que
los estudiantes
desempefien las
actividades
programadas?

¢ Cual es el estado
de conservacion de
las instalaciones y
espacios deportivos?

Ubicacion: Planta Alta del Edificio “h”.
Capacidad: 36 personas.

Cuenta con:

- Proyector Epson PowerLite Sit.

- Pizarréon Electrénico Panosonic KX-B530.
- Computadora HP Bvio.

- DVD Pioneer DV-355.

- Video Cassette Sony SLV-L4.

- Amplificador Steren SA-1200R.

- Televisor Sony.

- Aire Acondicionado.

e) Sala de Multimedios Edificio "d"
Ubicacion: Planta Alta del Edificio “d”.
Capacidad: 30 personas.

Cuenta con:

-Pizarrén Interactivo.

- Aire Acondicionado.

- Pantalla Desplegable.

Las instalaciones especiales, son suficientes para cumplir los requerimientos de
eventos y encuentros académicos. Se realiz6 con éxito en Abril de 2006 el Primer
Encuentro de Difusion de Ciencia y Tecnologia de Alimentos donde participaron cerca
de 300 alumnos de educacion media superior y 104 alumnos de la UTVM.

44.2 Las Actividades Culturales y Deportivas, se realizan en los siguientes lugares o
areas con el horario correspondiente:

ACTIVIDADES CULTURALES:

a) Danza Folkldrica :
Lunes y martes Aula 1 edificio D planta baja 16:00 a 19:00 hrs.
Mtro. José Luis Reynoso Hernandez

b) Rondalla de la UTVM:
Miércoles y Jueves Aula 4 edificio D planta baja 16:00 a 19:00 hrs.
Prof. Noe Carlos Cuevas Castilla.

c)Pintura:
Martes y Jueves Aula 35 edificio H planta alta 16:00 a 19:00 hrs.
Prof. Maria del Pilar Gracia Olguin.

d)Teatro:
Miércoles y Jueves Saldn de conferencias edificio planta baja 16:30 a 19:30 hrs.
Prof. Juan Mario Mendoza Céardenas.
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ACTIVIDADES DEPORTIVAS:

a) Basquetbol:

Lunes y Miércoles

Cancha de usos multiples 16:30 -18:30 hrs.
Martes y Jueves 17:00-19:00 hrs.

L.E.F. Jorge Cruz Isidro.

b) Fatbol soccer Varonil
Lunes, martes y miércoles Cancha de Futbol Soccer 17:00-19:00 hrs.
L.E.F. Pablo Reséndiz Chavez.

¢) Tae Kwon Do
Lunes a Jueves Vestibulo del edificio "b" 16:30 - 18:30 hrs.
Prof. David A. Cid Hernandez.

Los espacios son suficientes y con las caracteristicas necesarias para la realizacion de
las actividades culturales y deportivas, anteriormente sefialadas.

45. Biblioteca

| Instalaciones

El

programa académico debe

disponer de wuna biblioteca
funcional, y contar con los
inventarios correspondientes.

Funcionalidad de acuerdo a:

a)

b)

<)

mobiliario, la iluminacion, la
ventilacion y la
temperatura, y de las

adaptaciones para
personas con capacidades
diferentes.

enlazada con bancos de
datos al menos los mas
comunes e importantes del
area.

estanteria abierta e
instalaciones  apropiadas
con espacios de lectura e
investigacion  suficientes
para acomodar

¢, Cual es el nivel de
funcionalidad de la
biblioteca?

¢La capacidad de la
biblioteca y salas de
lectura se adecua a
las necesidades de
los usuarios y al
numero de los
mismos?

¢ Cudl es el estado
de conservacion de
la biblioteca y salas
de lectura?

¢ Cudles son las
caracteristicas de la
biblioteca en cuanto
a iluminacion,
ventilacion,
temperatura, otros?
¢ Es adecuado el
acervo a las
necesidades del
programa educativo?
¢ Son adecuados la

45.1 Planos o croquis
de las
instalaciones.

45.2Lineamientos para
elusoy
mantenimiento de
servicios
bibliotecarios,
incluyendo,
horarios,
sefialamiento y
medios de
proteccién para el
acervo y los
usuarios.

45.3 Descripcion del
equipamiento
existente.

45.4Estadisticas de
utilizacion de los
Servicios
bibliotecarios,
incluido el tamafio
de sus acervos por
titulos y por

45.1. La biblioteca funciona en sus nuevas instalaciones a partir del 29 de Agosto del
afio 2005. Se elaboraron y difundieron los lineamientos de uso del servicio
bibliotecario. Con recursos extraordinarios del Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional (PIFI) 3.1, se adquirié acervo bibliogréfico especializado para el Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos. Se difundié el uso de la biblioteca virtual a
través de los tutores. El Departamento de Servicios Bibliotecarios difunde por la
intranet institucional los nuevos titulos de libros y revistas adquiridos. La lista de
material bibliografico necesario, la realizan los profesores del Programa Educativo.

45.2 La titular de la Biblioteca es la Lic. Maria Esther Pefia Rosas. La biblioteca
atiende con un horario de lunes a viernes de 8:00 a 19:00 hrs. y sabado de 9:00 a
16:00 hrs. en el edificio A. La biblioteca cuenta con nuevas instalaciones que permiten
dar un mejor servicio a los estudiantes a través de la estanteria abierta, computadoras
para consulta y acceso a Internet, asi como area de estudio individual y grupal, este
edificio cuenta con aire acondicionado integral. Cuenta con acceso a base de datos
internacionales, donde los estudiantes pueden obtener informacion amplia y
actualizada.

Los servicios que brinda la biblioteca son: consulta en sala, orientacion personalizada,
catalogo en linea, Préstamo a domicilio, consulta de documentos multimedia, cubiculos
para estudio en grupo, boletin de nuevas adquisiciones, visitas guiadas, fotocopiado e
impresiones, sala de computo y biblioteca virtual.
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simultaneamente como organizacion del volimenes asi
minimo al 10% del acervo y el volumen como proporcion
alumnado. de consulta 'y de volimenes por A continuacion se describe las instalaciones con que cuenta la biblioteca y
préstamo? estudiante por servicios que ofrece:
Il. Servicios y acervo de la JCuél es la programa
biblioteca disponibilidad del educativo. a) El edificio de biblioteca cuenta con el mobiliario suficiente para atender a todos

El acervo de la biblioteca en

acervo en relacion a

45.5 Descripcién de

los usuarios del P.E. de Tecnologia de Alimentos: 20 mesas y 110 sillas.

cantidad, calidad, la demanda? otros acervos b) Se cuenta con una relacion de direcciones a bancos de datos nacionales e
accesibilidad, y como se ¢Cuél es la (publicaciones internacionales, en el portal de biblioteca.

ajustan a las necesidades del disponibilidad de electrénicas, bases c) La biblioteca ofrece servicios con la modalidad de estanteria abierta; espacios
programa educativo (nimero bibliografia de datos, suficientes para atender simultdneamente a la totalidad de la matricula del P.E. de
de titulos de la bibliografia recomendada en hemeroteca, tecnologia de Alimentos.

basica recomendada y su relacién a la videotecas, otros).

disponibilidad) y: demanda? 45.6Inventario Servicios y acervo de la biblioteca

a) las formas de acceso a la

¢El sistema de

actualizado

El acceso a la informacién documental de la biblioteca, se hace a través del

informacion contenida en la
biblioteca y fondos
documentales.

b) la suficiencia de:

catalogo en linea en el sistema SIABUC, donde se incluye la signatura topografica
que indica su ubicacion dentro de la estanteria; en la cabecera de cada bateria de
estantes se encuentran colocadas indicaciones de localizacion.

acceso al acervo
bibliografico y
consulta de los

actualizados) por
cada materia (0
equivalente)
integrante del plan de
estudios.

V. Un minimo de cinco

suscripciones a
publicaciones
periddicas orientadas
a temas de desarrollo
tecnoldgico en el
area del programa.

VI. Se debe contar con

una coleccion de
obras de consulta
atil, formada por un
minimo de 300 titulos
diferentes que
incluyan manuales
técnicos,
enciclopedias
generales y
especiales,
diccionarios,

bibliografia y su
adecuacion a las
necesidades del
programa educativo?
¢Que otros acervos
existen para apoyar
el desarrollo del
programa educativo?

mismos es
Ill. Los recursos humanos adecuado? El Departamento de Servicios bibliotecarios presenta suficiencia en:
calificados; e ;Cudlesla a) Recursos humanos calificados: el personal estd compuesto por ocho
IV. Un minimo de cinco satisfaccion de los elementos, un bibliotec6logo en la jefatura, una secretaria y seis técnicos
titulos bien usuarios con la biino_ter.:arios,capacitados. . )
seleccionados (de cantidad, calidad y b) La bibliografia que sirve de apoyo al plan de estudios, en su mayoria se
calidad y accesibilidad de la compone de 5 ejemplares promedio, de cada titulo.

¢) Se cuenta con titulos de publicaciones periddicas en suscripcion.

d) La coleccion de obras de consulta esta compuesta por 100 titulos, entre
enciclopedias y diccionarios especializados y generales, manuales técnicos,
catalogos, estadisticas, etc.

e) Con un sistema SIABUC se obtienen estadisticas de usuarios, de préstamos,
de titulos mas consultados.

f) El Sistema de acceso a la Biblioteca es de estanteria abierta, con guias de
poyo al usuario.

g) En el edificio de biblioteca se ubica la sala con 28 computadoras y servicio de
Internet todo el dia.

h) La biblioteca cuenta con tres cubiculos APRA estudio en grupo, 18 modulos de
estudio individual, area de fotocopiado, mddulo de circulacion y préstamos,
area de guarda mochilas, un lobby, una aula de usos multiples.

i) El horario de atencion en biblioteca es continuo, de 8:00 a 19:00 hrs., de lunes
a viernes y de 9:00 a 16:00 sabados.

j) Estadistica de usuarios: mensualmente se obtienen estadisticas de usuarios,
indicando cantidad de libros salidos en préstamos, el titulo mas consultado, el
usuario mas asiduo, etc.

k) Se cuenta con una Hemeroteca, conformada por 206 titulos, una coleccion de
discos de 3 *, discos compactos, DVD y peliculas, una coleccion de mapas,
documentos electronicos y catélogos.

I) El tamafio de la coleccion permite atender a la totalidad de estudiantes del P.E.
simultaneamente.
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antologias, revistas,
guias de estudio,
guias de lectura,
catalogos, mapas,
diagramas,
fasciculos,
estadisticas, atlas,
etcétera.

VII. registro de demanda y
disponibilidad;

VIII. sistemas de acceso y
consulta (tipo de
estanteria);

IX. acceso a Internet;

X. locales adecuados
para la prestacion de
otros servicios como
cubiculos para
estudio, fotocopiado,
préstamo de libros,
lugares para
exposicion, etcétera;

Xl. horario de servicio;

Xll. volumen de consulta y
préstamo al
profesorado y a los
estudiantes.

c) otros acervos
(hemerotecas, videotecas,
publicaciones electronicas,
bases de datos, CD, DVD)

d) relacién de libros
disponibles por estudiante.

El acervo bibliografico con el que se cuenta consta de 5782 titulos, 17196 volimenes:
con una mediéatica de 15 audio casettes, 483 C D ROM, 186 DISCOS DE 3 ¥;, 122
videocasetes, 630 titulos de INEGI con 657 volimenes, 67 ejemplares y 1324 cartas
topogréficas. Se cuenta con 1081 volimenes del area técnica en Tecnologia de
Alimentos.

46. Servicios de
computo.

El programa debe contar con
un centro de computo o areas
equipadas que:

4 Funcione mediante redes
y con paquetes de
computo adecuados para
las aplicaciones mas
comunes.

5 Cuenten con una
programacion del uso de
los equipos, en horarios
que satisfagan las
necesidades de la
formacion.

¢ Es suficiente el
equipo de computo y
software para
profesores y
estudiantes?

¢Es adecuado el
numero de
computadoras por
estudiantes?

¢ Es adecuado el
numero de
computadoras por
profesores?

¢ Se tiene el software
y cantidad de
licencias adecuados

46.1 Planos o croquis
de las instalaciones.

46.2 Lineamientos para
elusoy
mantenimiento de
servicios de
computo,
incluyendo,
horarios,
sefialamiento y
medios de
proteccion para el
equipo y los
usuarios.

46.3 Descripcion del
equipamiento

46.1 La Universidad Tecnol6gica del Valle del Mezquital ofrece los siguientes servicios
Informaticos:

Acceso a Internet.
Respaldo de Informacién.
Impresiones Laser.
Digitalizacion de imagenes.
Impresién en Plotter.

Foto identificacion.

46.2 La Universidad cuenta con 12 Laboratorios de los cuales cada uno ofrece a la

92




6 Como minimo cuenten
con una terminal por
cada cuatro profesores
del programa.

7 Una terminal 0
computadora por cada
diez estudiantes.

8 Fomenten la utilizacion
de programas de
computo aplicados.

9 Lleven un registro
actualizado y estadisticas
de los servicios
prestados.

10  Cuente con un
inventario actualizado de
equipo y materiales.

11  Esté a cargo de un
responsable que sea un
especialista en la materia
(soporte técnico).

a las necesidades
del programa?

¢ Es adecuado el
nimero de redes de
informacioén y bases
de datos?

existente y de otros
servicios tales como
telematica
videoconferencias,
telefonia IP.

46.4Estadisticas de

utilizacion de los
servicios de
computo y
proporcion de
usuarios por
equipo.

46.5 Relacion de

programas
utilizados con
licencia.

46.6 Convenios con

redes afines.

Comunidad Universitaria diversas herramientas Gtiles a cada carrera tales como:

- Software para Programacion Visual.

- Software de Programacién de Base de Datos.

- Software para Disefio Grafico.

- Software de Disefio y Programaciéon Web.

- Software Procesador de Textos.

- Software de Simulacion de Redes.

- Software de Simulacion de Routers.

- Software para Simulacion de Procesos.

- Software de Planeacioén de Proyectos.

- Software de Disefio Asistido por Computadora.

- Software Computarizado para el Control de Némina.
- Software para administracion Contable de una Empresa.
- Software para Inventarios.

46.3 La plataforma informéatica y de telecomunicaciones con que cuenta la Universidad

Tecnologica del Valle del Mezquital, incluye:

= 618 Computadoras en operacion, de las cuales 416 son para uso de alumnos y
134 para soporte administrativo y docente 68.

=  Alumnos por computadora: 1.86.

= Profesores por computadora: 1.11.

= 10 Servidores de aplicaciones como sistemas de informacion.

= 21 Impresoras laser y 5 impresoras de inyeccion de tinta y 3 de matriz de punto.

= 651 Servicios de red de datos de tecnologia Fast Ethernet.

= 9 Distribuidores de conectividad de voz y datos intermedios.

= 6 Enlaces de fibra — dptica de alta velocidad.

= 1 Enlace de microondas para Internet.

= 1 Enlace satelital para conectividad e-México.

= 1 Enlace satelital para operacion de red Edusat.

46.4. La Universidad ha puesto a disposicion de los docentes de todos los Programas
Educativos, medios para incorporar el uso de las tecnologias de informacién al
proceso de ensefianza, que incluyen entre otros:

12 Video-proyectores.

8 Proyectores de acetatos.

3 Video-presentadores.

1 Pizarrdn electronico.

1 Pizarron interactivo.

1 Cémara digital.

2 Scanner.

10 Computadoras Portétiles.

205 Titulos de software original orientado a las necesidades de cada
programa educativo.

1 Programa de licenciamiento Microsoft para todo el equipo de la institucion.

46.5. Los servicios de sistemas de informacion que operan en la Universidad incluyen:
e Sistema Intranet que incluye:

93




- Herramientas de comunicacion organizacional.

- Soporte documental del Sistema de Gestion de Calidad.

- Monedero Electronico escolar.

- Agenda de Calidad.

- Seguimiento de acciones correctivas.

- Buzon electrénico de quejas y sugerencias.

- Reservacion de equipo audiovisual en linea.

- Reservacion de salas de multimedia en linea.

- Consulta de recursos bibliograficos disponibles en la biblioteca.
- Consulta de calificaciones y adeudos.

- Solicitud de mantenimiento de equipo de cémputo en linea.

- Encuestas de servicios complementarios.

- Asesorias virtuales.

- Directorio Empresarial.

- Planificador de Escolar de Actividades.

- Requisicion de compra en linea.

- Solicitud de mantenimiento a equipo e instalaciones en linea.

= Sistema Integral de Informacion que integra los médulos de:
Control escolar.

Becas.

Evaluacién docente

Pagos.

Control de adeudos.

Control de recursos informaticos.
Gestion de visitas industriales.
Educacion continua.

Control de inventarios.

Control de acceso a la institucién.
Control de laboratorios.
Psicopedagogia.

Mantenimiento e Instalaciones.
Control de requisiciones.
Seguimiento a tramites de titulacion.

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOOoOOo

e Cuatro Mddulos interactivos con pantallas sensibles al tacto para consulta de
calificaciones, colegiaturas, programacién de visitas industriales y monedero

electronico, ubicados en los tres edificios de docencia y de rectoria.

e Pagina de Internet: www.utvm.edu.mx.
¢ Correo electronico institucional.

47. Servicios de apoyo
Adecuacion de los servicios
de apoyo a la comunidad
institucional en calidad y
accesibilidad, en particular:

¢Con que
servicios de apoyo
se cuenta?

¢Son suficientes?
¢Coémo se

47.1  Descripcion del
tipo de servicios de
apoyo a los estudiantes
y su nivel de utilizacién.
47.2 Datos generales

47.1 El servicio de psicopedagogia es un apoyo adicional que ofrece la UTVM a los
alumnos desde el afio 2001, surge como una necesidad para atender los diversos
problemas que presentan los alumnos, quienes al ingresar a la institucion llegan con
bajo rendimiento académico, sin un proyecto de vida que conlleva a mostrar poca
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a) servicios médicos;
b) atencién psicolégica;
c) bolsa de trabajo;

d) orientacion;

e) cafeteria;

f) transporte.

demuestra la
eficiencia de la
bolsa de trabajo?
¢ Los servicios de
apoyo canalizan
adecuadamente
problemas de
adicciones y
farmaco
dependencia a las
instancias
correspondientes?

referentes al
funcionamiento de cada
uno de los servicios de
apoyo a los estudiantes.

motivacién escolar, problemas de orientacion vocacional, personales y familiares,
aspectos que afectan el desempefio académico de un alumno. Este servicio se
proporciona en el edificio “b”, en la Coordinacion de Desarrollo Académico y calidad
Educativa.

Por lo anterior, ha resultado fundamental la atencién personalizada a los alumnos para
atender aspectos personales y pedagdgicos, asi como proporcionar orientacion con
respecto a su formacién profesional a través de talleres extracurriculares, buscando
tener mayores y mejores elementos que le permitan al alumno continuar con sus
estudios o en su caso insertarse en el mercado laboral de manera exitosa.

Esta actividad esta vinculada con las politicas para la operacién, desarrollo y
consolidacion del subsistema de Universidades Tecnolégicas y la Misién de esta casa
de estudios. Entre las tareas que se realizan en el servicio de psicopedagogia, estan
las siguientes:

a) Aplicacién de pruebas psicométricas

Interpretacion e integracion de examen psicolégico.

b) Realizacion de estudios de orientacion vocacional para la tramitacion de cambio de
programa educativo.

c) Coadyuvar a la seleccion de personal con realizacion de examen psicométrico.

d) Proporcionar a los alumnos atencién personalizada con motivo de problemas
personales, familiares, académicos y seguimiento de caso si asi se requiere.

e) Apoyo pedagdgico, orientado a la ensefianza de técnicas y habitos de estudio.
Entrevista con alumnos remitidos por las direcciones de carrera para conocer el motivo
de su baja.

f) Visita domiciliaria a alumnos que dejan de asistir a clase.

g) Orientacion grupal.

h) Apoyo a las actividades de la Coordinacion Académica y Calidad Educativa.

i) Impartir curso de formacion extracurricular a alumnos.

47.2 El Servicio médico, brinda primeros auxilios a la comunidad universitaria, prestado
por personal calificado, quien ademas proporciona platicas y conferencias de
orientacion médica y salud, realizando campafias de salud de manera interna. Realiza
las siguientes tareas:

a) Elabora expediente por alumno: donde se encuentra su ficha médica y su historial
clinico.

b) Tramitamos la Inscripcion al IMSS del 100% de los alumnos inscritos: (Si los
alumnos no tienen el aviso automatico que te da derecho al servicio médico en el
IMSS, no podran hacer su estadia).

c) Campafia permanente "Como evitar el embarazo adolescente” en donde se
proporciona:

-Informacion a través del taller de sexualidad.

-Informacion sobre uso de preservativos, DIUS, pildoras y Ampolletas de control en
coordinacion con el ISSSTE.
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- Folletos informativos acerca de los diferentes métodos anticonceptivos

d) Campafia de medicina preventiva que incluyen:

- Desparasitacion intestinal.

- Vacunacion de toxoide diftérico.

- Deteccion de obesidad, hipertension arterial, diabetes.

- También se realizan curaciones y se aplican inyecciones.

El consultorio del servicio médico, se encuentra en el edificio “g” planta baja.

47.3 La bolsa de trabajo de la UTVM es un area cuyo principal objetivo es buscar la
interaccion de los egresados con el sector productivo, proporcionandoles alternativas
de empleo por medio de la participacion en grupos de intercambio de recursos
humanos, logrando asi, su incorporacion al mercado laboral. Se encuentra ubicada en
el edificio "d" planta baja.

El objetivo de la bolsa de trabajo es facilitar a los egresados de la Universidad
Tecnol6gica del Valle del Mezquital que se encuentran desempleados, su
incorporacion al sector laboral, ofreciéndoles diversas alternativas de empleo de
acuerdo a su perfil profesional.

La bolsa de trabajo obtiene oportunidades de empleo para los alumnos de la UTVM
mediante la captacion de vacantes que se realiza principalmente por la asistencia
mensual a reuniones de grupos de intercambio de recursos humanos con empresas.
Por solicitud directa de empresas fuera del Estado de Hidalgo, dentro del mismo y de
la zona de influencia. Se publica un boletin informativo de vacantes dos veces al mes,
mismo que se coloca en las vitrinas informativas que se encuentran en los edificios de
la UTVM. Los alumnos son contactados por la persona responsable del area de bolsa
de trabajo.

47.4 Se cuenta con servicio de papeleria que se proporciona dentro de las
instalaciones de la universidad que permite apoyar al estudiante poniendo a su
disposicion la venta de articulos escolares.

47.5 Se cuenta con servicio de cafeteria que ofrece, desayunos y comidas
proporcionados a los alumnos y personal de la UTVM a un costo accesible, en un
espacio confortable.

Los servicios de apoyo a los alumnos se ofrecen en el horario de 8:00 a 17:00 hrs.

48. Programa de
infraestructuray
mantenimiento de
instalaciones y equipos.
Existencia y actualidad de un

¢Con qué
frecuencia se
revisan los planes
y programas de
infraestructura?

48.1 Programa de
infraestructura y
mantenimiento.

48.1 El Procedimiento Mantenimiento a Infraestructura (P-AF-13) define al
mantenimiento preventivo como los trabajos que se efectian con el propésito de
mantener en condiciones de operacion y prevenir fallas en los equipos propiedad de la
institucion, en donde se realizan acciones como: limpieza, ajuste, lubricacion y
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plan maestro de:

a) equipamiento y
modernizacion de
laboratorios, talleres e
instalaciones especiales;

b) adquisiciéon, modernizacion
y actualizacién del acervo;

c) equipo de computo y
software con licencia;

d) mantenimiento preventivo y
correctivo de instalaciones

y equipo.

¢ Se cuenta con un
programa de
mantenimiento
preventivo y
correctivo de
instalaciones y
equipo?

¢, Se cuenta con
personal de
soporte técnico
capacitado?

reposicion de piezas con desgaste. El mantenimiento correctivo, se define como los
trabajos que se efecttian con el objeto de corregir el mal funcionamiento de los equipos
propiedad de la institucién.

48.2 De acuerdo con este procedimiento el Director del Programa Educativo es el es
el responsable de la elaboracién y seguimiento del programa anual de mantenimiento
preventivo de los equipos de laboratorios y talleres que se encuentren bajo su
resguardo. El programa de mantenimiento preventivo debera estar elaborado y
publicado en intranet en los primeros 20 dias de enero. El Director del Programa
Educativo es el responsable de supervisar el correcto desarrollo de los trabajos de
mantenimiento preventivo en los equipos de laboratorios y talleres. El responsable del
mantenimiento se encargara de solicitar los servicios de mano de obra especializada,
compra de materiales y refacciones, para la aplicacion de mantenimiento preventivo y
correctivo de aquellos equipos que lo requieran, aplicando el procedimiento de
adquisiciones.

48.3 Se elabora un programa anual de mantenimiento preventivo a infraestructura y
equipos de laboratorios y talleres del Programa Educativo de Tecnologia de
Alimentos y se presupuesta en el Programa Operativo Anual (POA). El Coordinador de
Sistemas y Telecomunicaciones, es el responsable de elaborar el programa anual de
mantenimiento preventivo al equipo de cémputo, periféricos y red de datos
institucional.

49. Programa de
seguridad, de higiene y
de proteccion civil.
Existencia y eficacia:

a) de normas de
construccion, seguridad e
higiene, en especial las
relativas a los laboratorios
y talleres, al manejo de
productos y desechos
peligrosos, al uso de agua,
otros.

b) del programa de proteccion
civil institucional que
considere la organizacion,
el equipo, la capacitacion,
los sefialamientos, las
brigadas, otros.

¢ Coémo funciona el
programa interno
para la proteccion
de los usuarios,
que incluya:
sefales sobre
riesgos, manejo de
equipo de
proteccion,
simulacros de
evacuacion,
extinguidores,
otros?

¢,Cuales son los
mecanismos de
informacion a los
estudiantes sobre
seguridad e
higiene?

¢Existe un
acuerdo de
coordinacién con
el programa de
proteccion civil del
municipio o del

49.1Programa de
seguridad e
higiene.

49.2Acuerdos de
coordinacion con
las instancias
institucionales y/o

gubernamentales.

49.1 La Unidad Interna de Proteccion Civil de la Universidad Tecnoldgica del Valle del
Mezquital, es la conjuncion de todas las areas administrativas y académicas que
integran la Institucién y que participan de forma corresponsable en la proteccion de la
comunidad universitaria, sus bienes y su entorno, ante la ocurrencia de alguna
eventualidad o fenémeno perturbador.

49.2 El programa de Unidad Interna de Proteccion Civil, se divide en tres
subprogramas; de prevencion, cuya finalidad es la de prever, mitigar o eliminar la
presencia de agentes destructivos y de sus posibles dafios; de auxilio, tendiente a
brindar ayuda a la comunidad universitaria, sus bienes y su entorno y de recuperacion,
gue coadyuva al restablecimiento de los servicios publicos y equipamiento dafiado.

49.3 El programa en si contiene acciones interactuantes, que generan una necesidad
de coordinacion entre todas areas participantes; para lo cual, y con el fin de asegurar la
intervencion ordenada en la realizacion de sus tareas, correspondera a la Direccion de
Administracion y Finanzas, llevar a cabo la coordinacion ejecutiva del sistema, a través
de la cual se establece y mantiene la comunicacién necesaria con y entre las demas
areas involucradas en los subprogramas de prevencion, auxilio y apoyo, vigilando el
cumplimiento de los acuerdos y disposiciones determinadas en materia de proteccion
civil.
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estado?

COORDINACION EJECUTIVA
DIRECCION DE ADMIMISTRACION ¥ FINANZAS
COORDINACION TECNICA
DERPARTAMENTO DE MANTEMIMIENTO
CORRESPONSABLES
DIRECTORES DE PROGRAMA EDLUCAT MWD,
DIFECTORES DE AREA, COORDINADORES v
JEFES DE DEPARTAMEMTO

v

BRIGADAS
PERSOMAL DOCENTE v ADMIMISTRATIND

Fig. 12 Esquema organizacional de la unidad interna de proteccion civil de la UTVM

49.4 Se considera que la proteccién civil debe ser parte integral de las acciones y
tareas de la Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital y que ante casos de
contingencia, emergencia o desastres que se pudiesen presentar en nuestros bienes
fundamentales, y con el fin de salvaguardar la integridad fisica de la comunidad
universitaria que concurre a nuestras instalaciones, se establece necesario
implementar y eficientar los mecanismos para: a) lograr su prevencion, b) disminuir los
efectos y c) lograr una eficaz y pronta ayuda. La unidad de proteccion civil esta
fundamentada en la Ley de Proteccion Civil para el Estado de Hidalgo, publicada en el
Periddico Oficial, el lunes 17 de Septiembre del 2001.

49.5 La unidad de proteccion civil de la UTVM esta conformada por las siguientes
brigadas:

a. de evacuacion;

b. de primeros auxilios;

c. de prevencién y combate de incendios;
d. de comunicacion.

Las brigadas se definen como los grupos de personas organizadas y capacitadas para
emergencias, mismos que seran responsables de combatirlas de manera preventiva o
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ante la eventualidad de un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre, dentro de la
institucion y cuya funcion esta orientada a salvaguardar a las personas, sus bienes y el
entorno de los mismos. En nuestro caso en particular, las brigadas seran
multifuncionales, es decir, los brigadistas podran actuar en dos o mas especialidades.
Cada una de las brigadas tendra como minimo tres integrantes y como maximo siete, y
se integraran por un jefe de brigada y brigadistas.

Los brigadistas poseen las siguientes caracteristicas:

a. tienen vocacion de servicio y actitud dinamica;

b. gozan buena salud fisica y mental;

c. con disposicion de colaboracién;

d. con don de mando y liderazgo;

€. con conocimientos previos en la materia;

f. con capacidad para la toma de decisiones;

g. con criterio para resolver problemas;

h. con responsabilidad, iniciativa, formalidad, aplomo y cordialidad;

i. estan conscientes de que esta actividad se hace de manera voluntaria;
j. estan motivados para el buen desempefio de esta funcién, que consiste en la
salvaguarda de la vida de las personas.

Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Instalaciones, equipo y servicios. Debe cuidarse la congruencia de los
comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Fortalezas
Categoria de Instalaciones, equipo y servicios

1. Se cuenta con infraestructura, equipo y servicios en cantidad y calidad minima
necesaria que permite la realizacién del 100% de las practicas del Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos.

2. Se elabora un programa operativo anual donde se planea el uso del presupuesto,
donde se encuentra contemplado el mantenimiento de instalaciones y equipos, la
adquisicion de equipos.

3. A diez afos de vida, la Universidad sigue en crecimiento de infraestructura
apoyada por programas del Gobierno Federal y Estatal.

Acciones que se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Hacer buen uso de la infraestructura, equipo y servicios mediante lineamientos,
reglamentos y mantenimiento preventivo correctivo y preventivo permanente.

2. Hacer buen uso de la infraestructura, equipo y servicios mediante lineamientos,
reglamentos y mantenimiento preventivo correctivo y preventivo permanente.

3. Estimar los costos de mantenimiento con base a registros histéricos y considerarlo
en el Programa Operativo Anual.
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Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
analisis: Instalaciones, equipo y servicios. Debe cuidarse la congruencia
de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Debilidades (principales problemas detectados)
Categoria de Instalaciones, equipo y servicios

1. Se tiene equipo subutilizado

2. Se tiene equipo sin instalar

3. Falta sistematizar la informacién de los equipos de laboratorio.

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Revisar los manuales de practicas para incluir mas usos de los equipos, promover
la realizacién de practicas extra-clase.

2. Gestién de la adquisicion de una caldera y de muebles de laboratorio.

3. Creacién de una base de datos con la informacion referente al equipo de talleres y
laboratorios.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Trascendencia del programa, su apreciacion sobre el
cumplimiento del mismo, de acuerdo con la situacion que guarda el programa
educativo que se esta evaluando y/o desde el punto de vista de su operacion
cotidiana. Es importante que en cada indicador quede expresamente
redactado el juicio de valor de la institucion, con respecto a dicho indicador.

Indicadores

Eje: Resultados
8) Trascendencia del programa

(Aspectos a evaluar) Preguntas Medios de verificacion
50. Cobertura social del o (Tieneel 50.1Listado numerado
programa educativo programa de aspirantes y 50.1 La zona de influencia de la Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital, esta
Alcance y tendencia de los reconocimiento e estudiantes formada por 5 de las 13 regiones politico-administrativas que agrupan a los 84
resultados del programa impacto en el aceptados al municipios de la entidad. Las cinco regiones son:
educativo: ambito local, programa
a) cobertura del programa en regional, nacional e_ducativo. * Actopan
el ambito local, regional, o internacional? 50.2Listados * Huichapan
nacional o internacional; ¢ QUué proporcion numerados de * Ixmiquilpan
b) equidad y cobertura de la de la poblacion en estudiantes * Tula de Allende
poblacién atendida en edad escolar cubre aqeptados en  Zimapan
edad escolar en los dltimos el programa primeray en
tres afios; educativo en la segunda opcion. De esta manera el radio de influencia de la UTVM abarca a 30 municipios que
Ndmero de estudiantes zona de influencia representan el 35.71% de los 84 municipios de Hidalgo.
aceptados / poblacion en de la institucion?
edad escolar en la zona de ¢ Qué proporcién 50.2 En cuanto a los servicios educativos que se prestan en la zona de influencia de la
influencia. de la demanda universidad, se tiene un conjunto de 53 instituciones educativas en el nivel medio
c) Comportamiento en los cubre el programa superior siendo las siguientes:

Ultimos tres afos de la

educativo?
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matricula de la disciplina
en relacion con la
demanda;

Numero de estudiantes
aceptados / Numero de
solicitantes.

d) poblacién escolar inscrita
en su primera opcién en
los Ultimos tres afios;

Proporcion de estudiantes
aceptados de primera opcion.

¢ Existen registros
diferenciados de
estudiantes
aceptados de
primera opcién y
segunda opcion?

2 Centros de Bachilleratos Tecnolégicos, Industrial y de Servicios.
10 Colegios de Bachilleres del Estado de Hidalgo.

15 Preparatorias.

2 Centros de Bachilleratos Tecnolégicos Agropecuarios.

6 Centros de Educacion Media Superior a Distancia.

5 Centros de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Hidalgo.
8 Telebachilleratos.

1 Centros de Estudios Tecnoldgicos, Industrial y de Servicios.

2 Colegios Nacionales de Educacion Profesional Técnica.

1 Bachillerato semi-escolarizado.

1 Escuela de Bachilleres.

En la zona de influencia de la Universidad en el ciclo escolar 2003 — 2004 egresaron
3,657 estudiantes de Instituciones de Educacion Media Superior, de ellos 565
ingresaron a la Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital, en el ciclo 2004-2005,
lo que representa el 15.4% de absorcion en educacion superior como se observa en la
figura 13. Del total 3.4% absorbe el Programa Educativo de Tecnologia de alimentos.
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Fig. 13. Indice de Absorcion de alumnos del nivel medio superior en el periodo 1999
al 2005.

50.3 De acuerdo a los datos obtenidos en el Sistema Integral de Informacion (SIIN) de
la UTVM, las fichas entregadas en periodo de captacion de 2000 al 2006, para los
aspirantes al Programas Educativo de Tecnologia de Alimentos comparado con los
demas Programas Educativos es el siguiente segln el cuadro 19.
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Cuadro 19. Numero de fichas entregadas por programa educativo a aspirantes de
nuevo ingreso a la UTVM del afio 2000 al 2006.

Programa Educativo ! afio 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 [ 2006
Administracion v Evaluacion de Proyectos 127 163 136 144 125 97 79
Electricidad y Elecirénica Industrial 44 71 43 67 G4 24 G2
Informatica / Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion 231 308 254 258 215 180 169
Mecanica a1 83 63 122 73 71 58
Tecnologia de Alimentos 55 o6 91 122 125 20 66
Turismo 0 0 0 183 214 168 150
TOTAL 548 726 592 BOG 816 680 584

*Se mide en nimero de fichas entregadas.

Para el ciclo escolar septiembre-diciembre de 2006, se registraron 66 aspirantes de los
cuales: 44 presentaron el examen de admisién y 24 tomaron el curso propedéutico
para ingresar al Programa Educativo Tecnologia de Alimentos, siendo de las
localidades aledafias al Mpio. de Ixmiquilpan tales como Actopan, Cardonal,
Mixquiahuala, Zimapan, Huichapan, Atitalaquia, Tulancingo y Estado de México.

A los estudiantes de nuevo ingreso se les brind6 induccion, explicando el Modelo
Educativo, los reglamentos académicos institucionales, Servicios Educativos
Complementarios y Programa de Apoyo Académico al Estudiante. Esto con el fin de
facilitar su integracion al Programa Educativo.

50.4 El comportamiento de la matricula cuatrimestral registrado en los Indicadores del
sistema de Gestion de Calidad, para el programa educativo Tecnologia de Alimentos
se puede notar que ha ido variando de 90 a 127 alumnos inscritos en el periodo
correspondiente (tabla 20 y figura 14).

Cuadro 21. Comportamiento en la matricula de ene-abr 2003 a may—ago 2006.

Ere-Aor | May-Ago | Sep-Dic | Eme-Aor | May-Ago | Bzo-Dic | Ene-Aor | May-Ago | Sep-Dic- | Ene-Asr | May-Ago

Programa EducativoiPerioda 2003 | aoox | 2003 | ao0e | aoee | 2o0e | zons | zmes | zoos | 2008 | aooe
Administrazien y Evaluaclin de Proyestes| 165 154 173 174 166 171 135 130 137 17 113
Eleciricidad y Electronica Indusirial 45 33 56 25 36 BT T 70 89 99 91
et i 271 | 253 | 303 | 286 | 252 | 276 | 285 | 243 | 241 | 233 | 22
Mecinica a2 a7 101 a8 73 81 B4 57 T4 B8 64
Tecnalogla de Almenios 127 113 128 90 84 122 92 490 g8 107 108
Tursme u] 0 159 174 166 269 | 281 270 216 | 209 192
TOTAL 691 B25 | 925 | B45 | TIT 986 | 898 | 860 855 | 833 | T8O

102




Meta Institucional

Indicadores T Septiembre 2004 + 850
i} = 2 embre
Institucionales Septiembre 2005 <= 900
450 Septiembre 2006 4 950
400
350
Matricula a0
7 2Bl
65 u-r-"’.g'“'--- s #T0
2501 L E=E S 241 Pl
L
216 —a
200 Z iTeal 187
174 a7
L
150 = T35 1 @37
- e g — g ¥
) —~ ST Pioa
AL - - poz ¥ g m
H L L g "1-'34___!133
" 873 --J___-,gqh—"- A - 74— g BB T
'\-___.GB»
o
Enve=Abr Dic Ene-fbr Dic Ene-Abr D
2004 "200s” oo Boos “mbos” “hon. 2oos "shod” o

Informatica

Electricidad . . Adminisiracian Tecnclagia
¥ Elecironica Indusirial ® Mecanica @ Turisma @ Egdiiaciin de B, Bde simentos

Fig. 14 Comportamiento de la matricula del PE de TAL del periodo enero-abril
2004 a septiembre-diciembre 2006.

51. Vinculaciéony
servicios

a) el programa debe contar
con estudios de diagnéstico
(Marco de referencia) del
entorno, que permitan orientar
su desarrollo

b) el programa debe operar
mecanismos para su
promocién permanente

c) El programa académico
debe ofrecer y realizar
servicios de diagnadstico,
constatacion, desarrollo y
validacion tecnoldgica y
asesoria, entre otros.

d) El programa académico
debe colaborar con
organismos, comités o

¢Cuenta el
programa con un
marco de
referencia?

¢ Cuenta con
mecanismos
sistematicos par
ala promocion de
los productos y
servicios del
programa
educativo?

¢ Cuantos servicios
de diagnéstico,
desarrollo,
validacién,
transferencia ha
desarrollado el
programa
educativo?

51.1Documento de
diagnostico del
entorno y sus
necesidades.
51.2Evidencias de
promocion de
Servicios a través
de diferentes
medios de
comunicacion.
51.3Relacién de
servicios otorgados
por los profesores
del programa o
alumnos.
51.4Relacién de
participacion en
comités,
comisiones, etc.

51.1 Desde la creacion de la UTVM se ha encargado de orientar y sustentar los
Programas Educativos que se ofrecen en la zona de influencia, tomando en cuenta los
porcentajes de los sectores productivos. Con base a los datos del censo del 2005 las
actividades del agricultura, ganaderia y pesca conforman el 34.6%, para el sector
secundaria es el 28.10% vy el terciario el 37.20%, determinando que existe potencial
para que el alumno se pueda desempefiar e ingresar en el mercado laboral de la region
(figura 3). Lo cual indica la Pertinencia del Programa Educativo de Tecnologia de
Alimentos y la bitacora de los servicios Tecnolédgicos que ofrece.

De varias comunidades del area de influencia acuden a la UTVM para solicitar servicios
tecnoldgicos.
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comisiones de los sectores
publico y privado, con
asesorias, servicio social,
practicas profesionales, etc,
en actividades relacionadas
con el area profesional.

Porcentaje de PEA en Zono de
nhusocia

Fig. 15. Contexto de la zona de influencia de la localizacion de la UTVM y de
los porcentajes de los sectores productivos.

51.2 La Direccion de Vinculacion realizé el diagnéstico con el fin de orientar las
actividades de vinculacién con la sociedad.

51.3 Aparte del servicio de Internet e intranet para la difusiéon de los Programas
Educativos se tiene en coordinacion con el Departamento de Prensa y Difusion la
campafa de captacion que consiste en:

a) Visitas a instituciones que ofrecen estudios de nivel medio superior.- Esta es
realizada por el Director del programa educativo o el personal docente.

b) Visitas guiadas.- Se invita a instituciones de nivel Medio Superior a que sus
estudiantes visiten la Universidad, se programa de la siguiente manera:

- Explicacion del Modelo Educativo que ofrecen las UT's.

- Explicacion de los programas educativos que se ofrecen en la institucion.

- Recorrido por las instalaciones, laboratorios y talleres.

c) Spot de radio.- La institucion, para efectos de difundir los servicios que se ofrecen,
hace uso de las principales estaciones radiodifusoras de los municipios que
conforman la zona de influencia de la Universidad.

d) Espectaculares.- A través de anuncios espectaculares, se proporciona informacion
concerniente al proceso de admision, mismos que se encuentran colocados en
puntos estratégicos de la zona de influencia.

e) Entrega de tripticos.- Material impreso y de distribucién masiva que proporciona
informacién pertinente de los programas educativos que ofrece la Universidad
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Tecnoldgica del Valle del Mezquital.

f) Carteles.- Se disefian e imprimen a seleccion de color, para promover los programas
educativos de la UTVM entre la comunidad del Valle del Mezquital y al mismo tiempo
difundir las opciones, fechas y requisitos de ingreso.

g) Organo Informativo: Se incluye en la contraportada de este medio de comunicacion,
la convocatoria de ingreso de la Universidad, que incluye el nombre de los
Programas Educativos, los servicios, la direccién, asi como las fechas, opciones y
requisitos de ingreso, con el objetivo de llegar a las Instituciones de Educacion
Media Superior de la zona de influencia en donde se distribuye este material.

h) Programas de Television, con temas de interés a la poblacion en general.

51.3 Algunos profesores adscritos al programa han participado como jurado en
Actividades tecnol6gicas en escuelas de la region y con el perfil de Tecnologia de
alimentos y en la validacién de reactivos del EGETSU en Tecnologia de Alimentos e
imparten conferencias para difundir la Ciencia y Tecnologia de Alimentos.

51.4 Ademds, se cuenta con el catalogo de servicios tecnolégicos institucional,
mediante el cual, se ofertan los mismos a publico en general que consisten en realizar
andlisis de laboratorio para agua y alimentos y proporcionar asistencia técnica en
acondicionamiento, conservacion y procesamiento de alimentos.

Los analisis microbiol6gicos en muestras de agua y los analisis bromatol6gicos o de
composicion proximal son los mas solicitados por la comunidad.

52. Vinculo permanente
egresado - institucion
Efectividad de las opciones de
educacion para la vida, en
particular, la extension de
estudios formales y no
formales posteriores al
egreso:

e) egresados inscritos en la
licenciatura;

f) egresados inscritos en
educacion continua
(diplomados, cursos,
seminarios, talleres, otros);
NuUmero de egresados
inscritos en educacion
continua

g) integracion oficial de una
asociacion de egresados;

h) contribucion de los
egresados al desarrollo
disciplinario del programa
(participacién en

¢ Qué resultados
da el plan
institucional para
mantener enlace
con los
egresados?

¢, Qué programas
en la licenciatura
afines al programa
ofrece la IES?

¢ Cuales
programas de
educacion
continua ligados al
programa
educativo se
ofrecen?

¢ Qué tipo de
relaciones
formales permiten
la contribucion de
los egresados en
la mejora continua

52.1Descripcion de las
alternativas de
educacion formal y
no formal que se
ofrecen a los
egresados.

52.2Estadisticas de los
egresados que
realizan estudios en
la licenciatura y de
educacién continua.

52.3Acta constitutiva de
la asociacion de
egresados.

52.1 De acuerdo a los datos que arroja el “Sistema de Informacién de Vinculacion
de las Universidades Tecnolégicas” (SIVUT) para el P.E. de Tecnologia de
Alimentos en las generaciones que salieron en los afios 2000, 2001, 2002, 2003 y
2004, han egresado 237 de los cuales 197 estan ya titulados; de los cuales 87 se
encuentran trabajando y 38 estan estudiando. 77 no estan trabajando, 11 de los
egresados no se pudieron localizar. Cabe remarcar que de los 87 que se
encuentran laborando 22 se colocaron en el empleo durantes su estadia, 32
egresados durante los 3 meses después de concluir su estadia, 26 se colocaron
durante los seis meses y 7 antes de concluir el primer afio de haber egresado.

52.2 Los programa de licenciatura que ofrecen las IES afines al Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos son: Ingenieria en Industrias Alimentaria del
Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, Ubicado en
Mixquiahuala Hidalgo, con 21 egresados que realizan estudios y El Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec que ofrece la carrera de Ingeniero
Bioquimico ubicado en Ecatepec, Edo. de México, con nueve egresados que
realizan sus estudios principalmente, entre otras instituciones, como se aprecia en
la evidencia 52.1. Se tienen convenio con, La Universidad Politécnica de Pachuca
que ofrece el Programa Académico en Biotecnologia donde préximamente habra
egresados de la UTVM inscritos en esa institucion.
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conferencias, seminarios,
opinion en la revision del
plan de estudio, otros).

del programa
educativo?

¢, Qué eventos se
han organizado
con la
participacion de
los egresados?

52.2 La inclusion de egresados en el Comité de Pertinencia del Programa Educativo
con la utiliza de la metodologia del Andlisis Situacional del trabajo (AST) ha
permitido contribuir a la mejora continua del programa educativo, ya que sus
opiniones son consideradas para la elaboracion de los programas de estudio 2007-
2010.

52.3. Se cred la Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica de la Universidad
Tecnolégica del Valle del Mezquital, denominada “Incubatec”, con la infraestructura y
metodologia producto de la transferencia del modelo por parte del Instituto Politécnico
Nacional. Se difundi6 la creacion y funciones de la Incubadora de Empresas al
Personal Académico, egresados y estudiantes del Programa Educativo de Tecnologia
de Alimentos asi como al publico en general.

Actualmente hay dos egresados participando en la incubadora de empresas,
contribuyendo.

53. Seguimiento de

egresados

Efectividad y cobertura del

programa institucional de

seguimiento de egresados, su

funcionamiento y resultados

que retroalimenten al

programa educativo.

a)actualizacion y
confiabilidad de los datos;

b)egresados que laboran en
su campo profesional;
Proporcion de egresados
que tienen su primer
trabajo directamente
relacionado con sus
estudios.

c)la satisfaccion de los
egresados (beneficios
obtenidos);

d)registro de premios,
reconocimientos, otros de
los egresados;

e)estudios de seguimiento de
sus egresados, que
muestren la pertinencia del
programa, la aceptacion de
los egresados en el

¢ Se realizan
estudios de
seguimiento de los
egresados? ¢,Son
sistematicos?
¢Retroalimenta la
informacién
derivada de los
estudios la mejora
del programa
educativo?

¢ Se realizan
encuestas y/o
entrevistas a los
empleadores
sobre el
desempefio
profesional de los
egresados?

Se realizan
encuestas sobre la
satisfaccion del
egresado al
momento de
conclusion de
estudios?

Se realizan
encuestas sobre el

53.1Documentos
descriptivos del
sistema de
seguimiento de
egresados.

53.2Base de datos de
egresados
actualizada.

53.3Base de datos de
empleadores.

53.4Estudios de
seguimiento de
egresados,
periodicidad,
resultados y
conclusiones.

53.5Documento que
explicite como los
resultados del
seguimiento son
utilizados para
orientar el plan de
estudios.

53.6 Relacion de
contactos en la
bolsa de trabajo.

53.1 La Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas cred el “Sistema de
Informacion de Vinculacion de las Universidades Tecnologicas” (SIVUT), para contar
con reportes de informacion actualizada del total de los egresados de las UT’s por lo
menos durante 5 afios después de su egreso, actualizdndolo 3 veces al afio,
mecanismo que la UTVM utiliza para su seguimiento de egresados, ubicandolos en las
siguientes caracteristicas:

a) Numero de alumnos que trabajan.

b) Niumero de alumnos que trabajan y estudian.
¢) Numero de alumnos que estudian.

d) Ndmero de alumnos que no trabajan.

€) Numero de alumnos que no localizados.

f) Nimero de alumnos que hogar.

g) Numero de alumnos finados.

Dichos reportes son enviados a la CGUT, Rectoria, Coordinacion Académica y Calidad
Educativa, Directores de los Programas Educativos y a la Direccion de Planeacién para
su respectivo andlisis y acciones a seguir.

Como parte del acuerdo de la Xlll Reunién de Rectores denominada “Desarrollo y
Consolidacion de las Universidades Tecnolodgicas”, se presentaron los resultados de
los andlisis de Trayectorias Educativas de los Estudiantes de la UTVM, asi como los
datos que arroj6 el estudio de egresados tanto a nivel regional como institucional.

53.2 Para el analisis de egresados realizados el afio pasado en la reunién de rectores
de las UT’s se tomaron caracteristicas fundamentales como condiciones y desempefio
académico, factores que influyeron en la obtencion o no de un empleo una vez que alla

mercado laboral, y que desempefio egresado, determinar las condiciones laborales alcanzadas en el Udltimo o actual
sirvan para orientar las profesional trabajo.
evaluaciones del curriculo. después del
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f) Efectividad de la bolsa de
trabajo.

egreso? (por
ejemplo a los 3
afnos)

;Se toman en
cuenta los
resultados para la
toma de
decisiones y la
aplicacion de
mejoras de
manera regular y
permanente?

53.3 Para obtener los resultados del estudio de egresado, es importante destacar que
el andlisis se llevo a cabo con las generaciones 1997-1999, 1998-2000 y 1999-2001
con un tamafio de muestra de 2,451 cuestionarios.

53.4 Con respecto al ingreso promedio mensual, 19 egresados perciben hasta 2500; 44
perciben hasta 4000 y solamente 3 perciben hasta los 12000 pesos:

53.5 Para el nivel de ocupacion 36 se desempefian como técnicos especializados, 54
en areas de competencias y 6 se auto emplean (estos fueron proporcionados por la
CGUT con fecha de 20/sep/06).

Con respecto al ingreso promedio mensual, 19 egresados perciben hasta 2500; 44
perciben hasta 4000 y solamente 3 perciben hasta los 12000 pesos .

La bolsa de trabajo de la UTVM su objetivo basico es el de proporcionar e incorporar a
los egresados al sector productivo, respectivamente se tiene contacto con empresas
como VITRO. S. A., Empacadora Murgati, Comision Estatal de la Leche, Sabritas,
Alpura, en la Cd. de Guanajuato, Hidalgo y Distrito Federal.

54. Eficiencia terminal y

de titulacion

Eficiencia terminal en

relacién al tiempo previsto en

el plan de estudios (segun el
promedio nacional).

a) Egreso por cohorte
(generacion N) / Numero
de estudiantes de primer
ingreso (cohorte N).

Eficiencia de titulacion en

relacién al tiempo promedio

previsto por el plan de
estudios.

indice por cohorte

(generacion) en los ultimos 5

afos.

b) Numero de titulados por
cohorte N / Nimero de
estudiantes de primer
ingreso de la cohorte N.

¢Finaliza el
estudiante sus
estudios en el
tiempo previsto?

¢ Es aceptable el
resultado de la
eficiencia terminal
con respecto a la
media nacional?

¢ Se titula el
estudiante en el
tiempo promedio
previsto por el plan
de estudios?

¢ Cudles son las
causas por las que
el egresado no
obtiene su titulo?

54.1Listado de alumnos
inscritos por
cohorte
generacional.
54.2Listado de
egresados por
cohorte
generacional.
54.3Listado de los
egresados titulados
en los tres dltimos
afos, por cohorte
generacional y por
opcion de
titulacion.
54.4Indicador de la
eficiencia terminal.
54.5Indicador de la
eficiencia de
titulacion.

54.1 Durante el cuatrimestre de mayo—ago2001 se concluyeron 32 alumnos, para el
2002, solamente 15 alumno. para el cuatrimestre sep-dic 2002, se tiene 12 egresados,
para mayo —ago 2003, egresan 55 estudiantes, para el 2004 salen 31, cuatrimestre
sep-dic 2004, egresan 10 alumnos; para mayo-ago salen 32 y la para el cuatrimestre
de may —ago de 2006 egresaron 57.

54.2 En la fig. 16 aprecia una eficiencia terminal muy variada entre los parametros de
63% al 38% durante la generacion ene 2001-dic2002 hasta sep 2003- ago 2005. Con
los Cohortes generacionales enero-diciembre 2003, sep 02-ago 04, ene 03-dic 04, sep
03-ago 05 se presentaron las eficiencias terminales méas bajas de los ultimos cinco
afos.

La eficiencia terminal de PE Tecnologia de Alimentos, se ha ido incrementando
durante la dltima generacion, que es la eficiencia terminal mas alta registrada de este
periodo con el apoyo de las estrategias del programa de tutorias y que en esta ultima
generacion alcanzé un valor de 65%, superando la meta propuesta por la institucion
como se aprecia en la fig. 16.
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Fig. 16 Eficiencia Terminal del PE de TAL con el corte generacional de la
generacion enero 01-diciembre 02 a la generacién septiembre04-agosto 06

54.3 De acuerdo con el Reglamento Académico de alumnos al acreditar el curso de
estadia y entregar la memoria se cumplen con los requisitos de titulacion por lo que
se tiene que el 100% de los egresados estan en condiciones de titularse. Sin
embargo el indice de la eficiencia de titulacion con respecto a las mismas
generaciones oscila del 70% al 92% debido a que los egresados no cumplen con los
requisitos de documentacion que marca el procedimiento administrativo de la
Direccion General de Profesiones, no por problemas académicos.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucion acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Trascendencia del programa. Debe cuidarse la congruencia de los
comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Fortalezas
Categoria de Trascendencia del programa

1. Los alumnos en su periodo de estadias adquieren experiencia en una
situacion laboral y por lo en las empresas, son contratados durante o
después del periodo de estadia.
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2. El programa educativo es pertinente en la region lo que propicia la
vinculacion con la sociedad.

3. Gracias a los medios de difusién de P.E, se va difundiendo el quehacer
profesional del T.S.U. en Tecnologia de alimentos.

Acciones que se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Se da seguimiento constante por la direccion y la asignacion de profesor
tutor, para observar su desempefio académico.

2. Brindar cursos de educacion continua y ofrecer servicios tecnolégicos a los
egresados y sociedad en general.

3. Disefio de la campafia de captacion en cada inicio de cuatrimestre.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucion acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
analisis: Trascendencia del programa. Debe cuidarse la congruencia de los
comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Debilidades (principales problemas detectados)
Categoria de Trascendencia del programa

1. No se ha fortalecido la relacién con los egresados.

2. Esté disminuyendo sensiblemente el nimero de alumnos captados para ingresar al
programa educativo.

3. Falta atender proyectos planteados por los sectores de la sociedad.

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Crear el Colegio de Técnicos Superiores en Tecnologia de Alimentos.

2. Estrechar la vinculacion con las instituciones de educacion media superior.

3. Consolidar la infraestructura para pasar al siguiente nivel de elaboracion de
programa que considere recursos necesarios para atender la asistencia técnica.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Productividad académica, en sus dos apartados, Docencia e
Investigacion, su apreciacion sobre el cumplimiento del mismo, de acuerdo
con la situacion que guarda el programa educativo que se esta evaluando y/o
desde el punto de vista de su operacion cotidiana. Es importante que en cada
indicador quede expresamente redactado el juicio de valor de la institucion,
con respecto a dicho indicador.

Indicadores

Medios de verificacion
(aspectos a evaluar)

Preguntas

9) Productividad académica
9.1 Docencia
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55. Desarrollo de
tecnologia educativa:
innovaciones y
elaboraciéon de recursos
de apoyo al aprendizaje.

Impacto de la productividad
académica en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.
Productos del personal
académico en formato
impreso y/o electronico:

a) Elaboracion de material
didactico escrito (apuntes,
casos, practicas, ejercicios,
otros);

Material producido en 3
afios / NUmero total de
PTC.

b) elaboracion de recursos
(didacticos, encuestas,
otros)

¢, Qué politicas
institucionales
apoyan y fomentan
el desarrollo de
tecnologias
educativas?
¢Cémo
contribuyen estos
productos al
proceso de
ensefianza-
aprendizaje?

¢ Qué tipo de
recursos se
desarrollan en
apoyo a las
tutorias y/o
asesorias?

55.1Listado de
productos
académicos para la
docencia.

55.1 El Programa Institucional de Desarrollo 2006-2011 contribuye, con una mayor
eficiencia en el proceso ensefianza aprendizaje asegurando estudios de calidad
incorporando los avances de las tecnologias educativas, estimulando el
desempefio académico de los alumnos.

En el marco del Plan Estatal de Desarrollo (PIDE) se contempla el programa Operativo
Anual (POA), instrumento de corto plazo de planeacién presupuestal cuyo propésito es
guiar las acciones que se llevaran acabo durante un afio. En este programa se asigna
un presupuesto para fomentar el desarrollo de tecnologias educativas. EI POA
considera varios proyectos en lo que se encuentra: Materiales didacticos, El proyecto
consiste en adquirir material didactico y fomentar el desarrollo de tecnologias
educativas que contribuya al fortalecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje
para la consolidacion de la formaciéon profesional de los educandos, mediante las
acciones de este proyecto se apoya Yy fortalece la relacién didactica alumno-docente
con materiales pertinentes que coadyuven a elevar la calidad de la educacion.

Se requiere contar con materiales y tecnologias educativas con la finalidad de llevar a
buen término las practicas correspondientes a cada asignatura por cuatrimestre. Es
imprescindible contar con el material necesario por el modelo de las UT's que
considera el 70% de practica.

55.2 El programa institucional de desarrollo 2006-2011, considera la utilizacién de
tecnologia educativa en la mejora de la calidad del proceso ensefianza aprendizaje
asegurando estudios de calidad incorporando los avances de las tecnologias
educativas, estimulando el desempefio académico de los alumnos.

Los recursos desarrollados para el apoyo a asesorias son las practicas, ejercicios,
apuntes, casos, presentaciones y el sistema de asesorias virtuales (SAV). En el SAV
los alumnos pueden consultar a su profesor haciendo preguntas en el sistema cuando
no es posible hacerlo de manera presencial.

El programa institucional de desarrollo 2006-2011, establece contribuir con una mayor
eficiencia en el proceso ensefianza aprendizaje asegurando estudios de calidad
incorporando los avances de las tecnologias educativas, estimulando el desempefio
académico de los alumnos.

55.3 Los recursos desarrollados para el apoyo a asesorias son las practicas, ejercicios,
apuntes, casos, presentaciones.

La productividad académica ha tenido impacto en el sentido que en los ultimos
cuatrimestres ha disminuido la desercion escolar, ha aumentado el aprovechamiento
escolar y la eficiencia terminal.

El SIIN provee el reporte en apartado de tutores denominado desempefio académico
del grupo tutorado que es utilizado para retroalimentar los resultados y buscar
estrategias para mejorarlos. El médulo de trayectorias educativas del SIIN permite dar
seguimiento en las problematicas que presenta durante el proceso de aprendizaje.

55.4. Los profesores han utilizado tecnologia educativa que han permitido mejorar los
resultados académicos. Entre los recursos didacticos que utilizan los profesores en el
enfoque centrado en el aprendizaje se encuentran:
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Video proyector

Laptops.

Video presentadores
Periféricos digitales

Sala de conferencias

Salas multimedios
Auditorio

Biblioteca (revistas, libros, videos, Internet)
PC

Acceso a Internet e Intranet
Software educativos

56. Mejoramiento de la
docencia: actualizacion
pedagdgica y/o
disciplinaria

Pertinencia de las actividades
de superacion académica:

a) cursos de actualizacion
pedagdgica y/o
disciplinaria;

NUmero de cursos
impartidos / Numero total
de profesores.

NUmero de cursos
recibidos / Nimero total de
profesores.

intercambio académico;
Numero de profesores
invitados / Numero total de
PTC.

Numero de profesores
recibidos / NUumero total de
PIC.

b

~

¢, Qué proporcion
de profesores TC
0 cuerpos
académicos
participa en
actividades de
superacion
académica?

56.1Listado y
descripcién de
actividades de
superacion
académica
realizadas.

56.1 Desde el afio 2002 en la UTVM se disefia e implementa un Programa Anual de
Formacion, Capacitacion y Actualizacion del personal, en el cual esti incluido el
personal académico de cada Programa Educativo. Este programa se desarrolla con
recursos propios, de 2004 a 2006 se han ejercido recursos autorizados en el marco del
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI). El Programa de Capacitacion
y Actualizacion ha contribuido a elevar el aprovechamiento escolar y disminuir la
desercion, tener el primer lugar al Premio Hidalgo a la innovacion Tecnoldgica 2004 y
primer lugar del Premio Hidalgo al Emprendedor 2005. Para el caso del Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos el 100% de los PTC reciben capacitacion tanto
técnica como didactico pedagdgica, con el fin de mejorar su perfil académico y
fortalecer las habilidades docentes para el proceso de ensefianza —aprendizaje.

56.2 En la educacién centrada en el aprendizaje se basa en la accién educativa que
implica la generacion de situaciones de aprendizaje, para pasar de practicas docentes
tradicionales centradas en la ensefianza (exponer) a una practica centrada en el
aprendizaje, que pone atencién en cuanto a que los contenidos procesados por los
alumnos de manera activa, relacionandolos con su propio contexto.

Para el caso del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos el 100% de los PTC
reciben capacitacion tanto técnica como didactico pedagdgica, con el fin de mejorar su
perfil académico y fortalecer las habilidades docentes para el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

El cuadro 22 presenta el nimero de cursos tomados por profesor y por area
disciplinaria o didactico pedagdgica. Como se puede apreciar los profesores han
tomado en mayor proporcion cursos del area didactica pedagdgica.
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Cuadro 22. Numero de cursos tomados del Programa de capacitacion y
actualizacion de los profesores de PE TAL®.

Formacion, capacitacion, actualizacion recibida de 2002 a julio 2006
Nombre

delf , NUmero de cursos.
profesor

Categoria

Area Técnica o Area Didactica Total

Disciplinaria Pedagdgica

Arroyo 2 3 5
Cruz
Celerino
PTC

Cervantes 1 1 2
Miranda
Jesus PTC

Trejo Trejo 1 2 3
Elia
PTC

Trejo Leal 1 3 4
Leticia
PA

Vazquez 0 1 1
Garcia
Alfredo PA

Zufiga 3 2 5
Morales
Jonatan
PTC

Reynoso 3 3 6
Ocampo
Carlos
PTC

# Resumido del cuadro 10 en la categoria 29.

57. Participacién en
encuentros académicos
Pertinencia e impacto de la
participacion de profesores en
encuentros académicos.
Alcance geogréfico de la
participacion de los
profesores en encuentros
académicos:

e internacional;

e nacional;

e regional y/o local;

e institucional;

En cada caso sefialar:

¢ Se apoya la
participacion de
profesores en
encuentros
académicos?
¢De qué manera
se promueve y
facilita la
participacion de
los profesores en
encuentros
académicos?

57.1 Listado de
trabajos presentados
en encuentros
académicos en los tres
afios mas recientes.

57.1 El Ing. Jesus Cervantes Miranda Presidente del Cuerpo Académico participo
en el evento: Primer Convencion Nacional de Tecnologias Educativas de Alto
Impacto En noviembre del 2005. Con el objetivo de intercambiar experiencias en
relacion con las tecnologias educativas.

57.2 La Ing. Elia Trejo Trejo miembro del Cuerpo Académico del Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos, asistio, a la Escuela de Invierno de
Matematica Educativa en Diciembre de 2005, donde se reunieron profesores
investigadores en Matematica Educativa y cuyo objetivo fue intercambiar
experiencias en esta disciplina asi como resultados de investigacion.

Por otro lado, en octubre del 2006, la Ing. Elia Trejo Trejo asistié al Il Congreso
Nacional de Tutorias con la finalidad de intercambiar experiencias en éste rubro y
proponer mejoras para el Programa Institucional de Tutorias.
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a) Numero de trabajos
presentados en los ultimos
3 afios / Numero de
profesores (PTC, MT, A)

b) caracter del medio de
difusion (impreso, radio,
TV, Internet, otros).

57.3 El Ing. Carlos Abraham Reynoso Ocampo participé en el curso taller de
elaboracion de Reactivos en marzo de 2005; donde se reunieron Profesores de las
Universidades Tecnoldgicas del Area Agroindustrial Alimentaria, con la finalidad de
elaborar un banco de reactivos para su posterior seleccion y evaluacion por medio
del EGETSU.

58.1 Listado de
proyectos y/o reportes
de estadia, terminales
o profesionales
concluidos en los tres
afios mas recientes.

58. Direccion proyectos e (Sefomenta la
y/o reportes de estadia. realizacion de
Cobertura del personal tesis, tesinas y
docente en la direccion de proyectos
proyectos y/o reportes de terminales o
estadia. profesionales?
e ;Qué medios se
usan para divulgar
estos trabajos?

a) proyectos y/o reportes de
estadias;
NuUmero de proyectos y/o
reportes dirigidos en los
Ultimos 3 afios / Namero
total personal académico.

58.1 De acuerdo al modelo educativo, al reglamento académico Procedimiento para
control y seguimiento de estadia es un requisito parcial elaborar una memoria para
obtener el titulo de técnico superior universitario establecido en los lineamientos del
reglamento académico de los estudiantes y en la normatividad institucional. El medio
escrito se usa para divulgar las memorias de estadia.

58.2 De acuerdo al procedimiento y al modelo educativo de la UTVM, el Director de
Programa Educativo asigna un asesor para apoyar el alumno y dirigir la elaboracion
del documento o proyecto de investigacion emanado de la estadia. Se cuenta con el
suficiente personal académico para ser asignado a las estadias.

Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Productividad académica-Docencia. Debe cuidarse la congruencia de los
comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Fortalezas
Categoria de Productividad académica-Docencia

1. Sdlida capacitacion en el area didactica-pedagdgica del personal docente.

2. Actualizacion constante en el area disciplinaria del personal docente.

3. El modelo de vinculacion en el que participan los profesores con la sociedad
permite la superacién académica.

Acciones que se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Elaborar programa de capacitacion en area didactico pedagogica tendiente a
mejorar los resultados académicos.

2. Elaborar programa de actualizacion continua del area disciplinaria de acuerdo a
los requerimientos del plan de estudios y los proyectos de vinculacién.

3. Fomentar la vinculacién del PE con las necesidades del entorno.

Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
analisis: Productividad académica-Docencia. Debe cuidarse la congruencia

Debilidades (principales problemas detectados)
Categoria de Productividad académica-Docencia

1. Incipiente participacion de profesores en encuentros académicos.
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de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

2. Falta desarrollar materiales didacticos consistentes en apuntes, casos, practicas,
ejercicios para algunas asignaturas.

3. Falta capacitacion para elaborar material didactico y uso de tecnologias
educativas en algunos casos.

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Fomentar la participacién constante de los profesores en encuentros académicos

2. Elaborar un programa de produccion de material didactico de acuerdo a las
necesidades del programa educativo.

3. Fomentar el desarrollo de material didactico y el uso de tecnologias educativas.

Indicadores
(Aspectos a evaluar)

Preguntas

Medios de verificacion

9.2 Investigacion

59. Lineas de aplicacién
del conocimiento:
desarrollo e innovacion
tecnolégica.

i. proyectos de
investigacion y/o
desarrollo

Efectividad de las lineas y

proyectos de investigacion y/o

desarrollo tecnolégico en la

aplicacion del conocimiento,
gue tomen en cuenta:

a) la participacion de grupos
interdisciplinarios,
multidisciplinarios e
interinstitucionales de
investigacion;

b) los problemas de
pertinencia local, regional y
nacional o internacional en
Su caso;

c) la participacion de los
sectores publico,
productivo y social local y
regional en la identificacion
de las areas de
oportunidad;

Numero de Lineas de
investigacion / Numero de
PTC.

¢Cuantas lineas
de investigacion
son
interdisciplinarias,
multidisciplinarias,
interinstitucionales
?

¢ Los proyectos
forman parte de
una linea de
investigacion?
¢,Cudles son los
mecanismos para
la identificacion de
necesidades de
investigacion (por
ej.: foros de
planeacion
académicos -
usuarios; talleres,
otros)?

¢, Que mecanismos
se utilizan para la
difusion de las
capacidades
cientificas y
tecnolégicas
derivadas del
programa?

¢ Se tienen
identificadas las

59.1 Listados de
cuerpos académicos y
otros grupos de trabajo,
asi como sus
respectivas lineas de
generacion, aplicacion
del conocimiento y
proyectos.

a.

Constancias de
registro de los
cuerpos
académicos en la
SEP.
Documentos de
registro de
proyectos de
investigacion y/o
de aplicacion del
conocimiento.
Listado de
proyectos de
investigacion y/o
desarrollo y de los
de aplicacion del
conocimiento.
Listado de los
productos de la
investigacion.
Listado de los
productos de
innovacion y

59.1 Como parte del desarrollo del Cuerpo Académico de Tecnologia de Alimentos se
ha estado trabajando de acuerdo a los lineamientos de PROMEP, donde se evaltio y
quedo registrado como “CUERPO ACADEMICO EN GRADO DE FORMACION?,
actualmente se tienen registradas dos Lineas de Generacién de Aplicacion del
Conocimiento (LGAC):

a) Desarrollo de tecnologias para el procesamiento y manejo de alimentos.

b) Evaluacion de materias primas regionales para el desarrollo de nuevos productos.

En términos generales los objetivos de las LGAC son:

° Aprovechar la materia prima disponible en la Regién del Valle del Mezquital.

° Desarrollar nuevas tecnologias para el procesamiento de materias primas
regionales.

° Determinar las caracteristicas fisicoquimicas y bromatologicas para la

transformacion de la materia prima.

Hasta el momento se tienen dos proyectos de investigacion concluidos y sin publicar
los resultados: 1) Base de garambullo y 2) PRODET (productos derivados de tuna,
entre los que destacan: licor, dulces, mermelada y tecnologia para tuna congelada).

59.2 Por otra parte y debido a que la UTVM se encuentra inserta en una zona cuya
actividad principal es la agricultura tradicional, semi-mecanizada y bajo sistemas
intensivos de produccién, ha sido necesario crear proyectos tendientes a dar solucion a
algunas de las necesidades de los productores agricolas, debido a ello a partir del
2001 se tienen los siguientes alcances:

114




NuUmero de proyectos de
lyD / Numero de PTC.
NuUmero de proyectos de
lyD / por linea de
investigacion.

d) participacién en redes de
investigacion,
interinstitucionales,
nacionales o
internacionales.

Numero de redes
nacionales o
internacionales.

ii. Publicacion de

resultados de la

investigacion

Pertinencia e impacto de los

resultados de investigacion.

€) en extenso en revistas
nacionales e
internacionales; de
divulgacion cientifica y/o
tecnolégica.
Numero de articulos
publicados /NUmero de
PTC.

f) en extenso en memorias
de congresos
internacionales y
nacionales, con arbitraje;
Numero de articulos
publicados en memorias /
Numero de PTC.

iii. Desarrollo, innovacién

y transferencia de

tecnologia

Pertinencia e impacto de

desarrollo, innovacion y

transferencia de tecnologia.

Productos tecnoldgicos:

a) patentes otorgadas
nacionales (sefalar, en su
caso, si se encuentra en
explotacién comercial);
Numero de patentes en
explotacion / Numero total
de patentes.

b) propiedad industrial;
NUmero de registros de

areas de
oportunidad?

¢ Cudles?

¢, Cudles proyectos
son institucionales
ylo
interinstitucionales
?

¢ Los proyectos
tienen un usuario
final?

¢, Qué mecanismos
se utilizan para la
transferencia de
resultados a los
usuarios del
proyecto?

¢, Qué mecanismos
se utilizan para la
difusion de los
resultados del
proyecto?

¢La productividad
cientifica 'y
humanistica de la
planta académica
es de
trascendencia para
el programa
educativo?

¢, Qué apoyos
provee la
institucion de
manera
sisteméatica para la
publicacion de
resultados?
Enliste las
relaciones
formales con el
sector productivo,
para el desarrollo
de proyectos
¢,Como se asegura
gue los proyectos
de investigacion
tengan relacion
con el programa
académico?

desarrollo
tecnologico.

Una muestra de
los productos de
investigacion.

Convenios de

redes con otras

instituciones.

a) PROYECTO: Cultivo y aclimatacién de agave azul (Agave tequilana var. Weber) en
la Region del Valle del Mezquital.

ANO: 1997-1998

OBJETIVOS: Cultivar el agave azul (Agave tequilana var. Weber), y lograr su
adaptacion a las condiciones agro climaticas que existen e imperan en la regién del
valle del mezquital.

ESTADO DE LA INVESTIGACION: Concluida. Se entregaron los resultados a la
Comision Nacional de Zonas aridas. En esta investigacion se plante6 como importante
la busqueda de alternativas de conservacion de esa planta, ya sea experimentando
nuevas formas de su aprovechamiento integral que desde el punto de vista
tecnoldgico es posible o el cultivo y aclimatacion de otras especies del mismo género
de igual forma pueden ser redituables para la region de interés.

b) PROYECTO: Produccion de tomate en condiciones de invernadero.

ANO: 2001-2003

OBJETIVOS:

Evaluar la adaptacion del cultivo de tomate en condiciones de invernadero rastico.
Generar un paquete tecnoldgico para el tomate en condiciones de invernadero para la
region.

Realizar transferencia de tecnologia de produccién de tomate bajo condiciones de
invernadero.

ESTADO DE LA INVESTIGACION: Sin publicar.

¢) PROYECTO: Cultivos alternativos en condiciones de invernadero.

ANO: 2001-2004.

OBJETIVOS: Evaluar la adaptacion de cultivos alternativos (paprika, chile poblano,
chile de arbol, guajillo y chilaca) en condiciones de invernadero rastico.

Generar un paquete tecnoldgico para cultivos alternativos en condiciones de
invernadero para la region

ESTADOS DE LA INVESTIGACION:

Se elabor6 y publico cartel y articulo en extenso: “Efecto de temperatura y uso de
etileno en el desverdizado de chile paprika” Publicado y presentado en el V Congreso
Iberoamericano de Ingenieria de Alimentos, Septiembre 2005. En colaboracion con el
Instituto de Ciencias Agropecuarias de la UAEH.

Se realiz6 Tesis en colaboracion con el ICAP de la UAEH “Efecto de temperatura y uso

de etileno en el desverdizado de chile paprika™.

d) PROYECTO: Produccién de huitlacoche (Ustilago maydis) en condiciones de
invernadero, por inoculacion artificial en criollos regionales.

ANO: 2004-2005

OBJETIVOS:

Determinar la densidad de siembra éptima para la eficiente propagacion del hongo:
Ustilago maydis.

Probar la susceptibilidad de tres tipos de maiz criollos al ataque de Ustilago maydis.
Producir huitlacoche por inoculacion artificial de cepas de Ustilago maydis en
condiciones de invernadero.

Desarrollar basidiosporas de U. maydis en medio artificial.

Propagar U. maydis en plantas de maiz criollo, aplicando la técnica de inoculacion por
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c)

d

©

f)

g

~

~

~

propiedad industrial en 3
afos/ Numero total de
registros.

disefios industriales;
NuUmero de registros de
disefio industrial en 3 afos/
NuUmero total de registros.
derechos de autor;
NUmero de registros de
derecho de autor en 3
afos/ Numero total de
registros.

regalias;

Recursos obtenidos por
regalias / Recursos
extraordinarios.

paquetes tecnoldgicos;
NUmero de paquetes
tecnolégicos en 3 afios/
NuUmero total de paquetes.
prototipos.

NuUmero de prototipos en 3
afos/ Numero total de
prototipos.

¢;Cual es la
participacion de
los alumnos en los
proyectos de
investigacion?

inyeccion.

Obtener un alto grado de infeccién en el cultivo de maiz criollo cultivado bajo
condiciones de invernadero. ESTADO DE LA INVESTIGACION:

Sin concluir y sin publicar.

59.3 En relacién a proyectos de desarrollo tecnoldgico y que apoyara las lineas de
aplicacién del conocimiento se plantea la propuesta de rehabilitaciéon del invernadero
como una estrategia didactica que permita vincular los conocimientos recibidos en el
aula con la materia prima producida en el sector agricola. Con esta estrategia se
espera que los alumnos observen de forma tangible los elementos técnicos que
influyen directamente en la calidad de la materia prima necesaria para su
transformacion en la Industria Alimentaria, tales como manejo precosecha, fisiologia de
frutos, buenas practicas agricolas, factores que afectan la concentracién y calidad de
aceites, por citar algunos. Ademas de lo citado anteriormente, es necesario sefialar
que paralelamente las instalaciones pueden ser aprovechadas para cursos de
educacioén continua.

A continuacion se exponen de forma breve las estrategias a seguir para cumplir los
objetivos propuestos asi como el presupuesto requerido para este proyecto y en caso
de ser aceptado el mismo, se trabajard en cada uno de los proyectos de forma
individual permitiendo la colaboracion de profesores y alumnos del Programa
Educativo de Tecnologia de Alimentos.

El proyecto del invernadero esta planteando ejecutarse en tres etapas:
1. Rehabilitacion. Dado que el plastico ya cumplié su vida util de 5 afios es
necesario reemplazarlo por uno nuevo. Asi mismo se requiere reforzar su
estructura metdlica.

2. Proyecto de oleaginosas y hortalizas. Con esta etapa se pretende tener
cultivos para realizar practicas de proceso de maduracién en planta e
indicadores de cosecha contemplada en los cursos del plan de estudios
Conservacién de Alimentos |, asi como Procesos de Produccion |I.

3. Proyecto de produccion de huitlacohe en condiciones de invernadero.
Planteado como proyecto de investigacion y de transferencia Tecnoldgica
a Productores interesados del Valle del mezquital como otra alternativa
de fuente de ingresos.

Para la realizacion del proyecto se requiere primero de completar la etapa uno (La cual
esta en proceso en la fase de adquisicion de materiales) y se gestioné recursos con el
COCYTEH (Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Hidalgo) para la
rehabilitacion y puesta en marcha del invernadero. Una vez que el invernadero esté
rehabilitado y en condiciones 6ptimas de trabajo se pueden realizar las etapas dos y
tres de manera simultanea, considerando los requerimientos eco-climaticos de los
cultivos.
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60. Articulacion de la
investigacion con la
docencia

Impacto de las actividades de
investigacion en la docencia.
Repercusiones de las
actividades de investigacion:
a) oportunidades para que los
estudiantes participen en
actividades formativas de
investigacion;

Numero de estudiantes
gue participan en
proyectos de investigacion
/ Numero total de
estudiantes

incorporacion de los
resultados de la
investigacion a la docencia;
porcentaje de participacion
de investigadores en el
disefio curricular.

el impacto de la
investigacion en la
docencia;

Numero de horas de
docencia / Numero de
profesores-investigadores.

b

~

c

~

¢ Cuadles son las
oportunidades
para la
participacion de
estudiantes en
proyectos de
investigacion?
¢,Cuales son los
resultados de la
participacion de
estudiantes en
proyectos de
investigacion?

¢, Qué mecanismos
existen para la
incorporacion de
los resultados de
la investigacion a
la docencia?

60.1Listado y muestra
de productos de
investigacion aplicados
en la docencia.

60.1 Los estudiantes participan en elaboracion de proyectos en el 5° cuatrimestre del
Programa Educativo con el desarrollo de un producto con caracteristicas innovadoras
coOmo parte del curso formulacion y evaluacion de proyectos. Los estudiantes
desarrollan la creatividad en funcion de la pertinencia de la zona adquiriendo
habilidades para la investigacién. EI mecanismo usado para incorporar los resultados
de la investigacion son las practicas innovadoras realizadas durante el desarrollo de la
investigacion.

60.2 Los alumnos del Programa Educativo participan activamente en el desarrollo de
proyectos y el resultado de esta actividad se ha visto reflejada en la obtencién de dos
reconocimientos estatales que son:

a) Premio Hidalgo a la innovacion Tecnolégica 2004, Primer lugar en el area quimica
con el proyecto “Base de garambullo”, en el cual participaron los alumnos:

Hernandez Pérez Agripino

Mendoza Mendoza Antonio

Zapata Lopez Jonathan

Asesores: Ing. Elia Trejo Trejo e Ing. Zafiiga Morales.

b) Reconocimiento como finalista en el Premio Hidalgo a la innovacion Tecnolégica
2004, en el area Quimica con el Proyecto Produccién de Pastel de Nopal en el cual
participaron los alumnos:

Calva Blancas Irene
Orta Hernandez Noe
Asesor: Ing. Juana Salinas Cruz.

¢) Reconocimiento como finalista en el Premio Hidalgo a la innovacion Tecnolégica
2004, en el area Agroindustrial con el Proyecto Helado de Xoconostle en el cual
participaron los alumnos:

Tavera Conde Humberto.

Antonio Carpio lliana.

Mejia Ortiz Erica.

Asesor Ing. Carlos Abraham Reynoso Ocampo.

d) Reconocimiento como finalista en el Premio Hidalgo a la innovacion Tecnoldgica
2004, en el area Agroindustrial con el proyecto Desarrollo de dulces a partir de Nopal
en el cual participaron los alumnos:

Angeles Tovar.

Asesor: Ing. Celerino Arroyo Cruz.

e) Premio Hidalgo al emprendedor 2005, Primer lugar con el proyecto “Productos
Derivados de Tuna” (PRODET), en el cual participo el alumno :

Hernandez Pérez Agripino.

Asesores: Ing. Jonatan Zufiga Morales e Ing. Elia Trejo Trejo.
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f) Actualmente se trabaja en el proyecto "Disefio y Construccion de un Deshidratador
solar” con la colaboracién de los alumnos:

Montoya Alvarez Gabriela
Pioquinto Alejandro Isaura

Urbano Dezha Irene

Gutiérrez Espinosa Claudia
Martinez Francisco Beatriz Adriana,
Asesor: Ing. Celerino Arroyo Cruz.

Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucién acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Productividad académica-Investigacion. Debe cuidarse la congruencia de
los comentarios con el juicio de valor emitido para cada indicador.

Fortalezas
Categoria de Productividad académica-Investigacion

1. Se cuenta con la infraestructura y el personal académico para realizar
investigacion.

2. Lainvestigacion realizada es resultado del interés del sector social.

3. Creatividad y espiritu emprendedor e innovador tanto del personal
académico como de alumnos.

Acciones que se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Adquisicion de equipamiento y accesorios para equipos sin instalar,
capacitacion y formacién continua de personal académico.

2. Vinculacion del PE de TAL con los diferentes sectores.

3. Fomentar la participacion en concursos estatales y nacionales.

Enuncie en los espacios sefialados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucion acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
andlisis: Productividad académica-Investigacién. Debe cuidarse la
congruencia de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada
indicador.

Debilidades (principales problemas detectados)
Categoria de Productividad académica-Investigacion

1. No es prioridad del modelo educativo el realizar investigacion.

2. No se dispone de tiempo suficiente para involucrar a profesores y alumnos en
proyectos de investigacion.

3. No se han publicado ni divulgado los resultados de investigacion.

4. No hay planeacion en la investigacion.
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Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Se tienen convenios y acuerdos con el COCYTEH para apoyar la realizacion de
proyectos de investigacion.

2. Se estan planteando estrategias para destinar tiempo al desarrollo de proyectos
de investigacion.

3. Se esta valorando la publicacion de los resultados de los proyectos de
investigacion.

4. Elaboracion de programa de investigacion con objetivos y necesidades del sector
productivo.

Nota:

Describa brevemente en la celda en blanco a la derecha de cada indicador de
la categoria Vinculacién con los sectores de la sociedad, su apreciacion
sobre el cumplimiento del mismo, de acuerdo con la situacion que guarda el
programa educativo que se esta evaluando y/o desde el punto de vista de su
operacion cotidiana. Es importante que en cada indicador quede
expresamente redactado el juicio de valor de la institucion, con respecto a

dicho indicador.

Indicadores
(Aspectos a evaluar)

Preguntas

Medios de verificacion

10) Vinculacion con los sectores de la sociedad

61. Vinculos formales
Efectividad, impacto y
vigencia de los convenios,
proyectos, contratos con los
sectores de la sociedad y con
otras instancias nacionales o
internacionales, en particular
con:

a) el sector productivo y de
servicios

b) el sector gubernamental
(Federal, Estatal y
Municipal)

C) asociaciones no
gubernamentales
(Fundaciones,
Organizaciones
filantrépicas, otros)

d) asociaciones profesionales
y/o organizaciones
colegiadas,

e) instituciones de educacion
superior publicas o
privadas.

¢ Cudles son las
acciones que
vinculan al
programa
educativo con la
sociedad?

¢ Qué logros ha
tenido el programa
educativo en la
vinculacion?
¢,De que manera
la vinculacion ha
redundado en
beneficio del
programa
educativo?

61.1 Descripcién de los
mecanismos de
vinculacion, que
contenga los
objetivos,
contenidos,
acciones, nivel de
participacion y
resultados.

61.2Copia de
Convenios o
contratos vigentes
con los sectores
correspondientes.

61.1 Con el objetivo de establecer esquemas de trabajo que permitan a la Universidad,
una vinculacion reciproca con los sectores industrial, educativo, gubernamental y de
desarrollo tecnolégico buscando en todo momento la correspondencia real entre la
formacion académica y el desempefio profesional; se implementan estrategias para
reforzar los vinculos concretados en el area de influencia de la institucion,
permaneciendo actualizados de los requerimientos especificos susceptibles de ser
cubiertos por la institucién y a la vez se buscan nuevas relaciones institucionales entre
la Universidad y las diversas organizaciones ya establecidas en la region con las
cuales no se han realizado vinculos.

La Universidad, con la finalidad de incrementar y mantener las relaciones de trabajo de
manera formal suscribe convenios de colaboracion con el sector productivo para el
desarrollo de actividades practicas de los estudiantes, docentes y administrativos,
logrando con ello la expansion de las relaciones de la Universidad con todo tipo de
empresas productivas, instituciones de educacion superior, organizaciones publicas y
centros de investigacion a nivel estatal, nacional e internacional, promoviendo el
intercambio académico, cultural y tecnoldgico por medio del establecimiento de los
convenios de cooperacion pertinentes.

61.2 Actualmente el Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos mantiene
vinculos formales con los sectores econémicos gubernamentales y educativos. Los
servicios Tecnologicos y los cursos de educacion continua que brindan a la sociedad
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que se encuentra de su zona de influencia garantizan el impacto que tiene la
universidad con su entorno, como en la relacién que se presenta en el cuadro 23.

Cuadro 23. Relacion De Convenios Vigentes Al 30 De Septiembre De 2006.

No. | Firmado con Fecha de firma y vigencia
1 | Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de 06-abril- 06 al 06-abri-08
Hidalgo (ITSOEH).
2 | Universidad Politécnica de Pachuca ( UPP). 08 —marzo-06 INDEFINIDO
3 | Contrato del Programa Cisco Networking Academy. 28 - octubre -05
INDEFINIDO
4 | Latinoamericana de Ciencias y Tecnologia (ITLA). 5- septiembre- 05 AL
06-septiembre-07
5 | Secretaria de Economia Fondo PyME 05/abril/06 al 31/diciembre/06
6 | Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). 04 - julio—05 INDEFINIDQ
7 | Desarrollo Ecoldgico Industrial S.A. DE C.V. 16 — mayo -05 INDEFINIDO
8 | Contrato del Programa Sun Microsystems Academy 18 —marzo -05 INDEFINID(
Program.
9 | Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior, | 2- febrero-05 al 31-Dic-09
A.C. (CENEVAL)
10 | Instituto Tecnolégico Superior de Huichapan (ITESHU). 18-enero-05 al 18-enero-07
11 | Universidad Interamericana para el Desarrollo (UNID). 06-diciembre-04 INDEFINID(
12 | Universidad la Salle Pachuca 30-septiembre-04 INDEFINID
13 | Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 28-abril-04 INDEFINIDO
Trabajadores del Estado (ISSSTE)
14 | Procuraduria General de Justicia del Estado. 11-febrero-04 INDEFINIDO
15 | Asociacion de Servicios Gastronémicos del Valle del 11-febrero-04 INDEFINIDO
Mezquital.
16 | Asociacion de Hoteles y Moteles del Estado de Hidalgo, 11-febrero-04 INDEFINIDO
A.C.
17 | Asociacion de Balnearios y Parques Acuaticos del Estado | 11-febrero-04 INDEFINIDO
de Hidalgo, A.C.
18 | Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo (COBAEH). 19-septiembre-03 INDEFINIL
19 prsia México S.A DE C.V (UNIVERSIA) 20 - agosto-03 INDEFINIDO
20 | BURSATEC, S.A. DE C.V. 1-octubre-02 INDEFINIDO
21 | Comité de Fondo Nacional de Becas. (FONABEC) 11-julio-02  INDEFINIDO
22 | Instituto Nacional de Estadisticas, Geografia e Informatica 25-abril-02  INDEFINIDO
(INEGI).
23 | Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado 5-noviembre-01 INDEFINIDC
de Hidalgo. (CECYTEH)
24 | Centro Universitario Siglo XXI (CUSXXI) 12-septiembre-01 INDEFINID
25 | Centro Universitario Allende (CENUA) 12-septiembre-01 INDEFINIL]
26 | Corporacion Tecnoldgica NEW LINE, S.A. de C.V. 08-sep-06 INDEFINIDO
27 | Hoteles Eco turisticos Mexicano, S.A. de C.V. 21-agosto-06 INDEFINIDO

61.3 La participacion de los alumnos y docentes en las actividades establecidas en
los vinculos formales ha sido constante, sus resultados se pueden evaluar a través
de las estadias de los alumnos, la imparticion de cursos y conferencias por nuestros
docentes en diferentes foros, atencién en las visitas guiadas a la universidad,
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servicios tecnolégicos ofrecidos, asi como la aplicacion de convenios para que los
alumnos tengan una continuidad de estudios en otras instituciones de educacion
superior.

La vinculacion fortalece la relacion con los sectores econdmicos, gubernamentales y
educativos, siendo por consecuente que las funciones realizadas facilitan la labor que
realiza el programa educativo con el entorno, logrando a través de acciones
concretas un pleno reconocimiento a su calidad académica que ofrece.

61.4 El Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos dentro del proceso de
admision, realiza acciones de evaluacion diagnostica para lograr un mayor
conocimiento de sus estudiantes y establecer estrategias que coadyuven a ampliar
las condiciones de acceso y permanencia a estudios de educacion superior a la
poblacién que asi lo demande, de acuerdo a las politicas de ampliacion de la
cobertura y equidad de la educacion superior, establecidas en el Programa Estatal de
Educacion y Programa Nacional de Educacion. La Universidad realiza dos tipos de
convenios; uno sobre la continuidad de estudios para los jovenes y el segundo
referente a todo tipo de colaboracion inter-institucional, desarrollo entre otras.

62. Fuentes
extraordinarias de
financiamiento
Efectividad de las acciones
para la obtencion de recursos
extraordinarios.

a) acceso al financiamiento
externo de proyectos
(fondos concursables,
concurrentes,
interinstitucionales, otros),
internacional, nacional,
regional y/o local.

b) donaciones de
instituciones tales como
Patronatos, Fundaciones,
otros.

c) Ingresos propios

e (;Qué politicas
facilitan el acceso
a los académicos

e investigadores a

fondos
concursables,
concurrentes,
otros?

e (Qué porcentaje
del presupuesto
constituyen los
ingresos
extraordinarios?

62.1Descripcion de los
mecanismos de
obtencion de
recursos
extraordinarios,
gue contenga los
objetivos,
contenidos,
acciones, nivel de
participacion y
resultados.

62. Se Diversificaron las fuentes de financiamiento y consolidaron las ya
existentes. Se definieron las politicas para la obtencidén de estos recursos
con los compromisos de los actores participantes. Se realizaron las
siguientes acciones para traer recursos extraordinarios al Programa
Educativo:

a) A través de la elaboracién de los Proyectos PIFI 3.0, 3.1 y 3.2, el Programa
Educativo ha recibido recursos extraordinarios para fortalecer su capacidad y
competitividad académica.

b) Se elabor¢ el catdlogo de cursos de educacion continua.
Se ofrecen y realizan servicios tecnologicos a las empresas y publico en general.

c) Se elabor6 propuesta para establecer cuotas de recuperacion por hora para el uso
de laboratorios y talleres en la realizacion de practicas para instituciones educativas
externas.

d) Se elaboraron y publicaron los lineamientos para la prestacion de
Servicios y estudios tecnoldgicos. El apartado 8 establece que los recursos
remanentes aplicables, deberan ser canalizados para atender necesidades
del PE que los genere. En caso de que sean dos o mas PE’s los que
participen en un mismo proyecto, la propuesta de aplicaciéon sera presentada
por los PE’s participantes.

e) Para el ejercicio 2006 se asignaron recursos economicos con un monto de
$223,115.00. Los ingresos extraordinarios por recursos PIFI fue de $128 000.00, por
cursos de educacion continua ingresaron $ 5000.00 y por servicios tecnolégicos de
$32, 157.58. Los ingresos extraordinarios para el ejercicio 2006 representaron
42.5% del presupuesto total del programa educativo.

63. Evolucion del

e ¢ Cudles son los

63.1Documentacion de

63.1 En febrero de 2006 se revisaron y analizaron los datos proporcionados por el
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programa

Pertinencia de la evolucion
del programa y su impacto en
la planeacion, con base en
estudios de:

permanencia (ingreso-
desercion-egreso);
egresados (formacién
disciplinaria, profesional y
social);

prospectiva del desarrollo
disciplinario, de demanda
profesional, de acuerdo al
desarrollo
socioeconémico local,
regional o nacional

datos recientes
sobre la trayectoria
escolar
(permanencia) de
los estudiantes?
¢,De qué manera
los estudios de
seguimiento de
egresados apoyan
la planeacion del
programa?

¢ Se han realizado
estudios de
prospectivos de
demanda?

los estudios
realizados.

estudio de resultados institucionales de Trayectorias Educativas, asi como por el
Estudio de Egresados, desarrollados por la Direccion de Planeacion y Evaluacion en
conjunto con la Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas.

Se revisaron datos proporcionados por el Sistema de Informacién sobre Vinculacién
de las Universidades Tecnol6gicas (SIVUT). Se realiz6é el desarrollo de un sistema
informatico de trayectorias educativas, para fortalecer el seguimiento del
aprovechamiento académico de los estudiantes. Se realizé reunion de la Direccién con
el Cuerpo Académico para establecer propuestas en la mejora del proceso de
ensefianza- aprendizaje de acuerdo a los estudios sefialados.

Estas acciones han coadyuvado a la mejora del programa Educativo, por
que los estudios de Trayectorias Educativas y de Egresados, permiten
conocer mejor el desempeno de alumnos y egresados, con la finalidad de
detectar areas de oportunidad para incrementar la calidad de los servicios
educativos que la institucién ofrece, motivo por el cual este ejercicio se hara
de manera permanente a través del cuerpo académico del Programa
Educativo. Por ejemplo los estudios de seguimiento de egresados
permitieron que el cuerpo académico propusiera reforzar la ensefianza en la
asignatura de expresion oral y escrita para lo cual se elaboraron los
lineamientos para dicho fin.

63. 2 El analisis de los ultimos cohortes generacionales (que ingresé en sep-
dic 2000 al sep-dic 2004) indica que en promedio el 39% de los alumnos
desertaron y el 61 por ciento permanecieron en el Programa Educativo. La
tendencia.

11°g (Sep-Dic 2003)

99 (Sep-Dic 2002) O desercion

419% 45% i
_ 0O permanencia
O desercion 55.0%
56.10%

13°g (SEP-dIC 2004)

29.5%
O desercion

O permanencia

70.50%

Fig. 17. Comportamiento de la relacion desercion-permanencia de los cohortes
generacionales 9°, 11° y 13°. Del Programa Educativo de Tecnologia de Alimentos.
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En el periodo septiembre diciembre se incrementd considerablemente la
desercion a 55% para posteriormente reducirse para la generacién
septiembre-diciembre 2004 como se observa en la fig. 17 y el cuadro 24.

Cuadro 24. Evolucion del nimero de alumnos que ingresan y egresan del p.e. de
tecnologia de alimentos.

Generacion Grupos No. de alumnos No. de Egresados
que ingresaron
Sep-Dic 2001 4 87 32
Sep-Dic 2002 3 62 27
Sep-Dic 2003 4 80 66
Sep-Dic 2004 4 78 40
Sep-Dic 2005 3 46 32
Sep-Dic 2006 3 54 57

63.3. Para el seguimiento de egresados la universidad cuenta un &rea dedicada al
seguimiento, la cual depende de Vinculacién, ademés de una base de datos que se
envia a la Coordinacién General de Universidades Tecnoldgicas (CGUT), denominado
SIVUT. Para el nivel de ocupacion 36 se desempefian como técnicos especializados,
54 en areas de competencias y 6 se auto emplean (estos fueron proporcionados por la
CGUT con fecha de 20/sep/06). En la fig. 18 se presenta la distribucién de las
diferentes ocupaciones que tienen los egresados.

Tecnologia de Alimentos

ap

80 77
o i
80 @ Trabajan
70 | Trabagan y Estudian
60 4 D Estudian
cn D Otros
S0 1
40 38 W No localzados
B 8 Hogar
30 4 24 B Finados
10 0
0

Fig 18. Ocupacién por numero de egresados de tecnologia de egresados (hasta sep
2006).
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Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales fortalezas identificadas por la institucion acerca del programa
educativo que se esta evaluando y las acciones que estan desarrollando para
asegurar dichas condiciones de fortaleza dentro de esta categoria de analisis:
Vinculacion con los sectores de la sociedad. Debe cuidarse la
congruencia de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada
indicador.

Fortalezas

Categoria de Vinculacion con los sectores de la
sociedad

1. La Universidad ha realizado excelentes contactos en industrias de alimentos, a
través de los convenios para que los alumnos realicen su estadia.

2. Cuenta también con convenios con otras instituciones educativas de nivel superior
para que los alumnos se les revaliden asignaturas para continuar con su
ingenieria.

3. El Programa Educativo cuenta con mecanismos que le apoyan a la entrada de
recursos econémicos adicionales.

Acciones que se realizan para asegurar las fortalezas
enunciadas

1. Involucramiento de los profesores en el proceso de Estadia. Las visitas periddicas
por parte de los docentes (Asesores Académicos) para darles el seguimiento de la
estadia y a su vez de realizar la evaluacion del desempefio del alumno durante
esta.

2. Se actualizan los convenios con las instituciones educativas donde los egresados
estan realizando estudios, asi como para fortalecer la vinculaciéon del Programa
Educativo en el entorno.

3. Ampliar la cobertura de los servicios tecnolégicos y cursos de educacién continua
asi como dar continuidad a los proyectos del PIFI.

Enuncie en los espacios sefalados en la columna de la derecha, las
principales debilidades detectadas por la institucion acerca del programa
educativo que se esté evaluando y las acciones que se estan desarrollando
para atender dichas condiciones de debilidad dentro de esta categoria de
andlisis: Vinculacion con los sectores de la sociedad. Debe cuidarse la
congruencia de los comentarios con el juicio de valor emitido para cada
indicador.

Debilidades (principales problemas detectados)

Categoria de Vinculacion con los sectores de la
sociedad

1. No se tiene participacion considerable de los egresados en cursos de ecuacion
continua.

2. No se ha fomentado la profesionalizacion del Técnico Superior Universitario.

3. No se ha aprovechado el potencial que tienen los convenios de colaboracion.

Acciones que se realizan para atender las debilidades
detectadas

1. Promover con egresados la importancia de la actualizacién de conocimientos.

2. Promover la creacion del Colegio Profesional de Técnicos Superiores
Universitarios en Tecnologia de Alimentos.
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3. Analisis de las posibilidades de desarrollo que tiene el programa educativo
operando los convenios de colaboracion.

Nota:

A manera de resumen del proceso de evaluacion, es importante enunciar la
valoracion global que la institucion realice del programa educativo. Para ello,
se tomara como base la descripciobn de cada elemento, asi como las
consideraciones para la Valoracion global del programa educativo, sin
importar que en su momento, en otra categoria haya sido tratado en detalle un
aspecto semejante o igual.

Valoracion global Consideraciones

Valoracion global del
programa educativo

Con base a los nueve incisos
del indicador, cual es la
valoracion global que la
institucion asigna a la calidad

Valoracion integral del programa educativo en

términos de:

1) pertinencia social del programa con base en
la aceptacion de los egresados en el
mercado laboral. del programa educativo de

2) eficacia de los mecanismos de atencién ala | entre las tres posibilidades
trayectoria escolar que se manifiesten en los | siguientes:
mejores indices de eficiencia terminal y de a) ¢Presenta niveles altos de
titulacion. desarrollo y consolidacion

3) eficiencia de las formas de organizacion del claramente identificables?
trabajo académico y de la carga b)¢ Presenta niveles medios de
diversificada de los profesores. desarrollo y consolidacion

4) adecuacion del plan de estudios y su claramente identificables?
estructura (contenido, coherencia, c) ¢Presenta niveles bajos de
flexibilidad, actualizacion, otros) desarrollo y consolidacion

5) efectividad del proceso de ensefianza- claramente identificables?
aprendizaje (metodologia, evaluacion,
préacticas externas, colaboracion en
investigaciones, otros)

6) eficacia de la atencion que reciben los
estudiantes (orientacion, apoyo al
aprendizaje, clases, asesorias, tutorias,
direccion de tesis, actividades
complementarias)

7) adecuacion de las instalaciones e
infraestructura acordes al proceso formativo
(aulas, laboratorios, biblioteca, centro de
computo, redes, espacios de trabajo, otros).

8) eficiencia de los procesos de gestion y
administracion académica

9) pertinencia del servicio social expresada por
su adecuada articulacion con los objetivos
sociales del programa educativo.

1) En relacién a la pertinencia social del programa educativo presenta alto desarrollo y
consolidacion con base a los testimonios de los empleadores.

2) En relacion con la eficacia de los mecanismos de atencién a la trayectoria escolar
presenta alto desarrollo y consolidacion en virtud de que se estan mejorando
significativamente los indices de eficiencia terminal.

3) En cuanto a la eficiencia de las formas de organizacion del trabajo académico
presenta nivel alto de desarrollo y consolidacion debido a que se adecud el
procedimiento de Programacion Presupuestal se incrementd la productividad
académica y esto se refleja en los resultados del Programa de estimulos al desempefio
docente. Sin embargo como el Programa educativo estd cumpliendo metas por etapas
en los préximos programas de trabajo se destinara mas tiempo a los trabajo de Lineas
generales de aplicacién del conocimiento.

4) En relacién a la adecuacion del plan de estudios presenta alto nivel de desarrollo en
consolidacion. Sin embargo presenta oportunidades en la mejora que son tomadas en
cuenta para el préximo plan de estudios 2007-2010 que se disefiara con el enfoque de
competencias profesionales.

5) En concordancia con la efectividad del proceso de ensefianza aprendizaje presenta
alto nivel de desarrollo que esta correlacionado con el modelo de Técnico Superior
Universitario basado en el 70% de realizacion de practicas. Sin embargo se requiere
incorporar mas variantes de tecnologias educativas de alto impacto en la parte tedrica.

6) Referente a la eficacia de la atencion que reciben los estudiantes se tiene que
presenta altos niveles de consolidacion que se ven en las tendencias del incremento
del aprovechamiento académico, la baja al indice de reprobacién, la disminucién de la
tasa de desercion y el aumento de la eficiencia terminal. Sin embargo es necesario
trabajar con los alumnos para que se incremente el uso del sistema de asesorias
virtuales de esta manera el Programa de Asesoria Académica tendria mayor cobertura.

7) De acuerdo al analisis de la Infraestructura que tiene la Universidad y el Programa
Educativo se encontré que tiene alto nivel de desarrollo y consolidacion esto se
observa en los resultados de los concursos de innovacion tecnoldgica y emprendedor a
nivel estatal y al desempefio de los alumnos en el periodo de estadia. Sin embargo se
tiene el equipamiento minimo necesario para la realizacion de préactica, pero este se
puede consolidar mas auln al poner en operacién equipo que se tiene sin instalar.
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8) En relacion a la eficiencia de los proceso de gestion se tiene alto nivel de desarrollo
y consolidacion que estd soportado en el Programa Operativo Anual con base a
lineamientos estatales y los recursos via PIFI que ha recibido el programa educativo.
Sin embargo se esta viendo la forma de aumentar la eficiencia de la gestion que
mucho depende del Disefio del Programa Operativo Anual por parte del Programa
Educativo. Se debe prever cuidadosamente los recursos necesarios para la operacion
del Programa Educativo de lo contrario la eficiencia de la gestion se puede ver
afectada.

9) En cuanto al servicio social se comenté que este no se realiza por las caracteristicas
del Modelo Educativo y a que se considera en este rubro el periodo de estadia. En
cuanto a la vinculacion en general del programa educativo con el entorno se puede
decir:

La pertinencia del periodo de estadia cubre con las expectativas y necesidades de los
empleadores de servicios. Por lo que el desarrollo del periodo de estadia presenta
altos niveles de consolidacion.
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